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  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  

  
  
  
 
 

  

  

 

*
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vuqØekf.kdk & vizSy 2026 Artificial Intelligence fo'ks"kkad

Ø- fo"k; ys[kd   i`"B

1- lEikndh; MkW- ik;y fyYgkjs    09&09

2- vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ekuork ds lEeq[k [krjk M‚- vpyk ik.Ms; 10&12

3- fgUnh Hkk"kk ,oa lkfgR; ds {ks= esa —f=e cqf)eRrk dh

mikns;rk M‚- larks"k dqekj fyYgkjs 13&16

4- fgUnh Hkk"kk ds lanHkZ esa Ñf=e cqf)erk dk iz;ksx %

laHkkouk,¡ vkSj pqukSfr;ka MkW- lfork xsMke 17&21

2. Challenges in Implementing Agentic AI in Retail

Supply Chains Mr. Manoj 22-27

3- orZeku lekt ,oa d`f=e cqf)eÙkk % volj ,oa pqukSfr;k¡ vkjk/kuk frokjh 28&31

4. AI-Driven Language Models and Their Influence on Dr. K. Angel Vinoliya,

Global English Communication Practices Dr. M. Mary Velanganni,

Dr. Vijayalakshmi . S,

Dr. S. Sudha, Dr. B. Abirami,

Mr. B. Manojkumar,

Dr. S. Swarnalatha 32-37

5- lkfgR; ds {ks= esa d`f=e cqf)eÙkk dk iz;ksx MkW- nqxkZorh Hkkjrh; 38&42

6. The Impact of AI-Driven Recommendation

Algorithms on User Satisfaction and Booking

Conversion Rates in Personalized Travel Planning Nirmala Tripathi 43-49

7- vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ds fofoèk vk;keksa dk lekt ij

çHkko M‚- xksYMh pqVSy 50&56

8. AI dk lekt ij çHkko MkW- 'kkjnk nqcs]

lqJh larks"kh 57&68

9- Hkkjrh; f’k{kk O;oLFkk esa vkfVZfQf’k;y baVsfytsal dh

Hkwfedk MkW- nhid ckfj;k 66&72

10- —f=e cqf)eÙkk dk U;k;&;qx % ojnku] vfHk'kki vkSj

Hkkjrh; fof/k&O;oLFkk dh ubZ fn'kk M‚- jf'e 'kekZ 73&77

11- uokpkj dh uSfrdrk % Lukrd fo|kfFk;ksa esa —f=e cqf)eÙkk

¼AI½ dh èkkj.kk vkSj mÙkjnk;h mi;ksx dk vè;;u M‚- lqdyh Mkoj fllkSfn;k 78&80
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12. Navigating Digital Disruption : Challenges Faced

by Traditional Retailers in Competing with

E-Commerce in India Mr. Manoj 81-90

13. Driven Digital Strategies for Enhancing Farmers’

Profitability and Preventing Middlemen Exploitation

: A Study on Agricultural Producers of Cereals, Teekam Lal Sahu,

Vegetables, Fruits and Oil yielding seeds Dr. Kaushilya Sahu 91-95

14- lkfgR; esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk % uSfrd

pqukSfr;ka vkSj lhek,a 'kSysUæ dqekj 96&101

15. Artificial Intelligence vs Human Intelligence : Dr. S. Swarnalatha,

Limits  and  Possibilities Ms. Vijaya Priya A,

Dr. C. Thangamani,

Dr. J CHARLESBABU 102-106

17- vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ojnku ;k vfHk'kki vfiZrk 'kqDyk 107&110

19- thou ds fofHkUu {ks=ksa esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk

foLrkj 'kqHkzk f=osnh 111&114

20- vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼—f=e cqf)eÙkk ds fofo/k vk;ke½ M‚- lfork elhg 115&119

21- fganh Hkk"kk ds lao/kZu ,oa fodkl esa —f=e cqf)eÙkk dh

Hkwfedk M‚- jkts'k dqekj 120&123

22. Integration of Artificial Intelligence in Dr. Rinku Bishwas1*,

Homoeopathic Practice : Opportunities Dr. Brijesh Kumar Tiwari2,

and Challenges Dr. Pratibha Singh3,

Dr. Sanjeev Kumar Srivastava4,

Dr. Chandra Mani Singh5

Dr. Pankaj Pandey6 124-133

23. Artificial Intelligence and Digital Panopticism in The Afzal Khan,

City Inside by Samit Basu : A Foucauldian Analysis Dr. M.S. Vimal 134-145

24. ChatGPT as a Transformative Artificial Intelligence

Tool : Applications in Hiring, Entertainment, Personal

Assistance, and Travel in the Indian Context Monika Sahai 146-150

25- —f=e cqf)eÙkk ¼AI½ vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh vk;q"k xqIrk]

¼Artificial Intelligence Based E-Learning System½ M‚- thrsUæ çrki 151&154
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26. Artificial Intelligence in various field of life Dr. Manju 155-158

27- cSafdax ,oa foÙkh; {ks= esa —f=e cqf)eÙkk % volj]

pqukSfr;k¡ ,oa Hkfo"; dh laHkkouk,¡ Dr. Renuka Prashant Bakshi 159-161

28. ofj"B ukxfjdksa ds fy, ,vkbZ dk egRo MkW- bUnz flag jkBkSM+ 162&165

29. Future of Teacher Education in the Age of Artificial

Intelligence: A Sociological  Perspective Dr. Meera Kumari 166-172

30. Artificial Intelligence in Higher Education :

Current Applications, Future Prospects, and

Their Impact on Graduate Employability Dr. Neelam Pandey 173-178

31- —f=e cqf)eÙkk % Lo:Ik] mi;ksx] izHkko ,oa pqukSfr;ksa

dk ledkyhu v/;;u Ck`tsUnz flag ;kno 179&185

32. Integration of AI in the Study of English Literature :

A New Perspective for Scholars and Educators Dr. Smriti Agrawal 186-187

33- vuqla/kku ds lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk âns'k mik/;k;]

¼Artificial Intelligence in Research½ M‚- Hkqous'oj flag eLrSu;k188&191

34- yksd ç'kklu esa —f=e cqf)eÙkk % 'kklu ,oa tokcnsgh

dk :ikarj.k M‚- laxhrk ?kbZ 192&195

35- fMftVy ;qx esa l`tu dh iquiZfjHkk"kk % ,-vkbZ- vkSj

jpukRed fo/kk,¡ viZ.kk xkSre 196&201

36- —f=e cqf)eÙkk ds fofo/k vk;ke M‚Œ jkts'k dqekj 202&206

37- —f=e cqf)eÙkk ¼AI½ midj.k % vuqla/kku ,oa ç;ksx jkt dqekj vk;Z]

¼AI Tools: Research and Applications½ M‚- egsUæ dqekj 207&210

38- thou ds fofo/k {ks=ksa esa vkfVZfQf'k;y

baVsfytsal dk foLrkj Dr. Anupama 211-217
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Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (9)

laikndh;------------
vkt ds bl jkscksfVd ;qx esa ekuo thou esa —f=e cqf)eÙkk dk egRo cgqr vf/kd c<+

x;k gSA gekjs thou dh lqcg ls ysdj jkr rd dh fnup;kZ esa vusd dk;ksaZ ds fy, ge e'khuksa ij

fuHkZj gks x, gSaA d`f=e cqf)eÙkk thou ds vusd {ks=ksa ls tqM+ x;k gSA vkt —f=e cqf)eÙkk dk ç;ksx

fpfdRlk funku] fjeksV lsaflax] —f"k dk;Z] f'k{kk] fofuekZ.k] vkS|ksfxd {ks=] j{kk ,oa lSU; {ks=] cSafdax

vkSj foÙk] fof/k ç.kkyh] çdk'ku ,oa eqæ.k] iqjkrRo laj{k.k] [kk| çlaLdj.k] iSdsftax] i;ZVu]

bysDVª‚fud O;kikj] varfj{k foKku] lkbcj lqj{kk] iqfyflax] [ksy] jkstxkj vkfn vusd {ks=ksa esa fd;k

tk jgk gSA ,vkbZ vkt thou ds çR;sd {ks= ls tqM+dj thou dks çHkkfor dj jgh gSA tgka ,d vksj

,vkbZ us lkjs dk;Z dks ljy dj lekt dks çxfr dh ubZ fn'kk fn[kkbZ gS ogha nwljh vksj lekt esa

blds nwjxkeh nq"ifj.kke Hkh –f"Vxkspj gks jgs gSaA tgka l'kä lekt vkSj fodflr jk"Vª ds fuekZ.k ds

fy, bl rduhdh ls dne feykdj pyuk vko';d gS ogha blds uqdlku ls Hkh lpsr gksus dh

vko';drk gSA

vk/kqfud rduhd esa gkbZ LihM baVjusV] LekVZQksu dk O;kid ç;ksx] LekVZ gsYFk ds;j] fMftVy

f'k{kk lalk/ku] opqZvy IysVQkeZ] DykmM vk/kkfjr fctusl tSlh vusd rduhdksa us vk/kqfud ekuo

lekt esa lapkj dusfDVfoVh dks cgqr vf/kd c<+k fn;k gSA bUgha mHkjrh gqbZ mUur çkS|ksfxdh esa ls ,d

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal gS tks ,d Økafrdkjh ifjorZu ds :i esa mifLFkr gqbZ gS vkSj gekjs thou dks

çHkkfor djrh gSA ,vkbZ dks ewy :i ls e'khuksa esa ekuo leku O;ogkj vkSj dk;Z {kerk ds vuqdj.k

ds fy, fMtkbu fd;k x;k gSA ,vkbZ dks ,d O;kid] vkd"kZd vkSj lkoZHkkSfed uokpkj ds :i esa ekuk

tkrk gSA ,vkbZ ds {ks= ls lacaf/kr uSfrd ftEesnkjh] O;fäxr MsVk ds mi;ksx ds laca/k esa xksiuh;rk

vkSj lqj{kk ds eqís rFkk lkbcj geys ds eqís egRoiw.kZ gSA

bl ̂vkfVZfQf'k;y baVsfytsal fo'ks"kkad* dk eq[; mís'; ,vkbZ ds ewyHkwr rRoksa] mldh {kerkvksa]

mlds O;kogkfjd çHkko vkSj O;kid dk;kZUo;u ls tqM+dj egRoiw.kZ igyqvksa dk O;kid v/;;u]

fo'ys"k.k djuk gSA ;g fo'ks"kkad ,vkbZ ds ewyHkwr fl)karksa vkSj O;kogkfjd mi;ksx dk voyksdu çnku

djrh gS lkFk gh ,vkbZ ls mRiUu gksus okyh pqukSfr;ksa dks Hkh js[kkafdr djrh gSA ;g fo'ks"kkad mu lHkh

ds fy, egRoiw.kZ gksxk tks —f=e cqf)eÙkk dh bl vk/kqfud rduhd ds ckjs esa le> dk foLrkj djus

ds bPNqd gSA fo'ks"kkad esa ys[k Hkstus okys lHkh ftKklq 'kks/kkfFkZ;ksa] fo}ku~ çk/;kidksa] lq/kh leh{kdksa

dk vkHkkj O;ä djrh gwaA mEehn gS ;g fo'ks"kkad ikBdksa dks ilan vk,xkA

M‚- ik;y fyYgkjs] fo'ks"kkad laiknd

foHkkxk/;{k fganh]

'kkldh; LukrdksÙkj egkfo|ky;] fuokM+hA
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vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ekuork ds lEeq[k [krjk
M‚- vpyk ik.Ms;

lgk;d vkpk;Z] fganh foHkkx] cqansy[kaM fo'ofo|ky;] >kalh] mÙkj çns'kA

çkjaHk ls gh ekuo vkSj ç—fr dk xgjk laca/k jgk gSA mlus vius osnksa] iqjk.kksa ls ysdj nSfud&

fnup;kZ esa Hkh ç—fr dh iwtk dk fo/kku j[kk gSA og tkurk gS fcuk ç—fr ds ekuo&thou laHko ugha gSA

blh dkj.k çkjafHkd le; ds ekuo us ges'kk ç—fr dks loksZifj j[kk fdarq orZeku ekuo us vk/kqfudrk dh

gksM+ esa ç—fr dk nksgu djuk çkjaHk dj fn;k gSA og vkilh oSf'odrk dh gksM+ esa ;g Hkwyrk tk jgk gS

fd ç—fr us euq"; dh Hkkafr vius vki dks fdlh lhek esa foHkkftr ugha fd;k gSA fdlh ns'k dk ok;q çnw"k.k

mlds vius ns'k rd gh lhfer ugha jgrk cfYd og vius iM+kslh ns'kksa esa Hkh çnw"k.k dk /kqavk ysds tkrk

gSA ,sls esa tujsfVo ,- vkbZ- ¼—f=e cqf)eÙkk½ }kjk uohdj.kh; ÅtkZ dk ç;ksx djuk oSf'od Lrj ij

çkd`frd ladV dks c<+k jgk gSA —f=e cqf)eÙkk rsth ls vk/kqfud lekt esa ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk

gSA og /khjs&/khjs gekjs thou dk fgLlk curk tk jgk gS] ftlls ekuo thou ds fofHkUu {ks= esa O;kid çHkko

ns[kus dks feyk gSA

tujsfVo ,- vkbZ- fuekZ.k ds le; lcls vf/kd ty] [kfut lalk/ku ,oa ÅtkZ dh vko';drk gksrh

gSA tujsfVo ,- vkbZ- Lor% çfØ;k ds nkSjku vf/kd la[;k esa daI;wVlZ dk ç;ksx djrk gSA daI;wVj esa

vf/kd ek=k esa çfØ;k gksus ds dkj.k e'khu xeZ gks tkrh gSA ,slh fLFkfr esa is; ;ksX; ty dk ç;ksx djds

bu e'khuksa dks BaMk fd;k tkrk gSA tkikuh oSKkfud çksQslj isaxQh rFkk lg;ksfx;ksa ds vuqeku ds vuqlkj

^thihVh&03* dks çf'kf{kr djus ds fy, 2 ls 7 yk[k yhVj ikuh dh t:jr gksrh gSA blds vykok ,d

i;kZoj.k ,tsalh us 2024 esa crk;k fd ,- vkbZ- ds c<+rs mi;ksx ls 2025 rd baXySaM dks jkstkuk 6 vjc

yhVj vfrfjä ikuh dh t:jr gksrh gSA tks vius vki esa is; ;ksX; ty dk ,d cM+k Hkkjh fgLlk gSA i`Foh

esa is; ;ksX; ty dk Lrj 3% gSA ,sls esa bu e'khuksa dk bruh cM+h ek=k esa ihu is; ;ksX; ty dk ç;ksx

djuk ty ladV dks c<+kok nsrk gSA1

,- vkbZ- dh fpi ¼thih;w&xzkfQdy çkslsflax ;wfuV½ cukus esa ,Y;wehfu;e] rkack] fVu] xSfy;e]

tesZfu;e] iSysfM;e] dksckYV vkSj VaxLVu tSls fofHkUu çdkj ds [kfut lalk/kuksa dh vko';drk gksrh gSA

buesa ls dqN [kfut /kkrq tSls dksckYV vkSj VaxLVu dks ^la?k"kZ [kfut* ekuk tkrk gSA ,sls esa bu ^la?k"kZ

[kfut* rRoksa dks [kkstus ds fy, vR;f/kd [kuu djuk iM+rk gS] tks ç—fr vkSj ekuokf/kdkjksa ds nq#i;ksx

vkSj l'kL= la?k"kZ dks c<+kok nsrk gSA blds vfrfjä tujsfVo ,- vkbZ- ds rsth ls c<+rs mRiknu esa
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uohdj.kh; ÅtkZ ds lzksr de iM+ jgs gSa] ftlds dkj.k daifu;ksa dks tujsfVo ,- vkbZ- cukus esa vuohdj.kh;

ÅtkZ ¼dks;yk vkSj çk—frd xSl½ dk ç;ksx djuk iM+ jgk gSA QyLo:i vuohdj.kh; ÅtkZ ds ç;ksx esa

16 fefy;u xSl pkfyr dkjksa ds cjkcj xzhugkml xSl dk mRltZu gks jgk gS] tksfd cM+s Lrj ij çk—frd

ladV dks c<+k jgk gSA2

vkt dh ;qok ih<+h ^ljyh—r thou* ij vf/kd /;ku ns jgh gSA mlds ikl /kS;Z dh deh gksrh tk

jgh gSA ,slh fLFkfr esa mlds fy, ,-vkbZ- ojnku lkfcr gks jgk gSA de le; esa cgqrk;r esa tkudkjh nsrk

gS] ftlds dkj.k euq"; dks fofHkUu fo"k;ksa dh tkudkjh de gksrh tk jgh gSA og viuh cqf) ij Hkjkslk u

djds vius ^lPps fe=* ,-vkbZ- ij Hkjkslk djrk gSA

tujsfVo ,- vkbZ- }kjk ç;qä laokn mnkgj.k Lo:i ̂eq>s lqudj vPNk yxk*] ̂ eSa vkidh fdl çdkj

ls lgk;rk dj ldrk gwa*] ^eSa vkidh ckr ls lger gwa*A bl ckr dk ladsr nsrs gSa fd euksoSKkfud Lrj

ij og ;wtlZ ds efLr"d ds lkFk [ksy jgk gSA bl çdkj ds Hkzked laokn fdlh Hkh O;fä dks larks"k tud

fLFkfr esa yk nsrk gS fd bl O;Lr ifjos'k esa mls lquus] le>us vkSj lykg nsus okyk mldk dksbZ viuk

^lPpk fe=* gSA mldk ;g tujsfVo fe= gj le; miyC/k Hkh jgrk gS vkSj foijhr fLFkfr esa ^euilan

lq>ko* Hkh nsrk gSA ,slh fLFkfr esa ;wtlZ dks le>uk ;g gS fd mijksä laokn igys ls r; ç.kkyh ds rgr

gekjs lkeus vkrs gSaA og ekuoh; laosnukvksa ls ifjiw.kZ ugha gSA blfy, tujsfVo ,- vkbZ- }kjk fn, x,

lq>koksa ij iw.kZ Hkjkslk ugha fd;k tk ldrkA lkfgR; ds {ks= esa Hkh blds }kjk fn, x, lq>koksa esa lanHkZ dk

irk ugha gksrk gSA blh dkj.k ;g lkfgR; lacaf/kr {ks= esa lafnX/krk ds Lrj ij lkeus vkrk gSA foijhr

ifjfLFkfr;ksa esa ,-vkbZ- }kjk ;wtlZ dks tc ^euilan lq>ko* fn, tkrs gSa rc mUgsa ekuoh; Lrj ij vkpk;Z

jkepaæ 'kqDy ds fuca/k fe=rk ls le>uk pkfg, &

^,sls yksxksa dk lkFk djuk vkSj cqjk gS tks gekjh gh ckr dks Åij j[krs gSaA D;ksafd ,slh n'kk esa u

rks gekjs Åij dksbZ nkc jgrk gS] vkSj u gekjs fy, dksbZ lgkjk jgrk gSA ----------- dSls vk'p;Z dh ckr gS fd

yksx ,d ?kksM+k ysrs gSa rks mlds xq.k&nks"kksa dks fdruk ij[k ysrs gS] ij fdlh dks fe= cukus esa mlds iwoZ

vkpj.k vkSj ç—fr vkfn dk dqN Hkh fopkj vkSj vuqlU/kku ugha djrsA os mlesa lc ckrsa vPNh gh vPNh

ekudj viuk iwjk fo'okl tek nsrs gSaA ------ ge yksx ugha lksprs fd eS=h dk mís'; D;k gS] rFkk thou ds

O;ogkj esa mldk dqN ewY; Hkh gSA ;g ckr gesa ugha lw>rh fd ;g ,slk lk/ku gS ftlls vkRef'k{kk dk dk;Z

cgqr lqxe gks tkrk gSA ,d çkphu fo}ku dk opu gS& ^fo'oklik= fe= ls cM+h Hkkjh j{kk jgrh gSA ftls

,slk fe= fey tk;s mls le>uk pkfg, fd [ktkuk fey x;kA* fo'oklik= fe= thou dh ,d vkS"kf/k gSA

gesa vius fe=ksa ls ;g vk'kk j[kuh pkfg, fd os mÙke ladYiksa esa gesa –<+ djsaxs] nks"k vkSj =qfV;ksa ls gesa

cpk;saxs] gekjs lR;] ifo=rk vkSj e;kZnk ds çse dks iq"V djs] tc ge dqekxZ ij iSj j[ksaxs] rc os gesa lpsr

djsaxs] tc ge grksRlkfgr gksaxs rc gesa mRlkfgr djsaxsA*3

,- vkbZ- ds laca/k esa ;wtlZ dks ,d ckr vkSj /;ku j[kuh pkfg, fd vkids }kjk nh xbZ O;fäxr

tkudkjh dks og vius rd gh lhfer ugha j[krk gSA dgus dk Hkko gS fd og ¼tujsfVo ,- vkbZ-½ vkidh

O;fäxr tkudkjh dks lacaf/kr daifu;ksa ls lk>k djrk gSA mnkgj.k Lo:i ;fn vki fdlh tujsfVo ,-
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vkbZ- ls fdlh oLrq fo'ks"k ds ckjs esa iwNrs gSa rks og vkidks lq>ko rks ns nsrk gS fdarq vkids ihB ihNs vkidh

O;fäxr tkudkjh dks lacaf/kr daifu;ksa ls lk>k dj nsrk gSA blh dkj.k tc vki fdlh Hkh lks'ky ehfM;k

ij ml oLrq fo'ks"k dk çpkj ns[krs gSa rks ikrs gSa] ;g ogh oLrq gS blds fo"k; esa tujsfVo ,-vkbZ- ls iwNk

x;k FkkA rc vki ,d Bxs gq, euq"; dh rjg ns[krs gq, jg tkrs gSa fd vkidh O;fäxr tkudkjh dks

vkids ^lPps fe=* }kjk lk>k dj nh x;h gSA vkt ds ;wtlZ dks rqylhnkl th }kjk dgh xbZ bl pkSikbZ

dks le>uk pkfg, fd og fe= R;kT; ;ksx gS tks vkids lkeus rks dksey opu dgrk gS fdarq ihB ihNs

dqfVy O;ogkj djrk gksA

^vkxsa dg e`nq cpu cukbZA ikNsa vufgr eu dqfVykbZAA

tkdj fpr vfg xfr le HkksbZA vl dqfe= ifjgjsfga HkykbZAA*4

dksbZ Hkh rduhd orZeku le; dh ekax gksrh gSA /khjs&/khjs mlds Lo:i dk foLrkj fd;k tkrk gS]

ftlls og vf/kd mi;ksxh lkfcr gks lds ,oa vf/kd ls vf/kd yksx blls ykHk çkIr dj ldsA çkjaHk esa

,- vkbZ- Hkh vU; rduhdksa dh Hkkafr ekuo dh lgk;d :i esa cukbZ xbZ Fkh] tks ekuo dh rjg lksp fopkj

dj lds vkSj ,sls cgqr ls de dj lds ftldks ekuo dks djus esa vf/kd le; yxrk FkkA ifj.kkeLo:i

ftlls O;fä mu dkeksa esa vf/kd layXu gks lds tks cgqr vko';d gSA orZeku le; esa vius lgk;d :i

esa og ¼,- vkbZ-½ çR;sd {ks= esa ;ksxnku ns jgk gS fdarq bl rjg dh c<+rh rduhd dk ç;ksx dqN yksx

udkjkRed :i esa djuk çkjaHk dj pqds gSaA mnkgj.k Lo:i ;wtlZ dk MkVk pqjkuk] Mhi Qsd ohfM;ks cukuk]

efgykvksa dh rLohj dk xyr rjhds ls ç;ksx djuk] MkVk ds ek/;e ls CySdesy djuk bR;kfn 'kkfey gSA

blds vykok tujsfVo ,- vkbZ- ds vkarfjd çfØ;k ds nkSjku vf/kd ek=k esa vuohdj.kh; ÅtkZ dk ç;ksx

gksuk oSf'od Lrj ij çk—frd ladV dks Hkh c<+k jgk gSA blfy, vkt ds ekuo dks ;g fopkj djuk

vR;f/kd vko';d gS fd bl rsth ls mHkjrh rduhd dh lhek fu/kkZfjr gksuh pkfg, ftlls og ekuo ds

fgr esa vk lds uk fd vfgr esaA le; vk x;k gS fd tsujsfVo ,- vkbZ- tSlh vR;k/kqfud rduhdh ds c<+rs

ç;ksx ,oa muds fuekZ.k lacaf/kr çk—frd guu ds ckjs esa lkspdj] l[r fu;eksa dks cuk;k tk,A vU;Fkk

bldk nq#i;ksx lewps ekuo dks xgjs ladV esa Mky nsxkA

lanHkZ lwph %&

1- —f=e cqf)eÙkk ds i;kZoj.kh; çHkko & ifjp;] 3 flracj] 2024] lk'kk yqflvksuh] Ckqzuk Vªsosfyu]

ekxZjsV fe'ksy ¼gfxax Qsl½

2- D;ksa pkiywlh dj jgk gS ,- vkbZ] czãkuan feJ] 6 uoacj 2025] nSfud tkxj.kA

3- vkpk;Z jkepaæ 'kqDy] fe=rk fuca/k] v‚uykbu miyC/kA

4- xksLokeh rqylhnkl jfpr Jhjkepfjrekul] cM+k lkbt] fdf"da/kkdkaM] i`"B la[;k 561

5- , vkbZ ds fy, fdrus rS;kj gSa ge] lfyy ikaMs;] 6 vçSy 2025] vej mtkykA

6- baVjusV ehfM;k vkSj vkbZ ykHk ds lkFk uqdlku Hkh] czãkuan feJ] 27 uoacj 2025 nSfud tkxj.kA

7- dsfou :l] ,vkb ls nkSM+us yxk jkscksV dk fnekx] 6 vxLr 2023] >adkj] nSfud tkxj.kA

Phone No. 9415357945,  email.id : achalapandey73@gmail.com
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fgUnh Hkk"kk ,oa lkfgR; ds {ks= esa —f=e cqf)eRrk
dh mikns;rk
M‚- larks"k dqekj fyYgkjs

lgk;d çk/;kid fgUnh] ç/kkuea=h d‚yst v‚Q ,Dlhysal

'kkldh; tVk'kadj f=osnh LukrdksRrj egkfo|ky;] ckyk?kkV ¼e- ç-½

'kks/k lkjka'k %&

orZeku ;qx rduhdh vkSj çkS|ksfxdh; ;qx gSA bl rduhdh vkSj çkS|ksfxdh; ;qx esa nSfud thou

ds fofHkUu {ks=ksa esa dEI;wVj }kjk lapkfyr dk;Z ç.kkyh dk fof'k"V LFkku gSA dEI;wVj vk/kkfjr bysDVªkfud

nqfu;k us lEiw.kZ fo'o dks ,d xzke cuk fn;k gSA oSf'od Lrj ij ̂—f=e cqf)eRrk* çkS|ksfxdh {ks= esa lcls

rhoz çxfr ij gSA dEI;wVh—r e'khuksa vkSj l‚¶Vos;j çkS|ksfxdh ds v/;;u vkSj fodkl dks —f=e cqf)eRrk

dgk tkrk gSA —f=e cqf)eRrk ds }kjk e'khu dks cqf) nh tkrh gS] ftlls og fcuk euq"; ds euq"; dh

rjg lksp le> vkSj fu.kZ; ysdj dk;Z dks vatke ns ldsA —f=e cqf)eRrk us fgUnh Hkk"kk ,oa lkfgR; dks

u;s vk;ke ij LFkkfir fd;k gSA oSf'od Lrj ij fgUnh Hkk"kk dh egRrk LFkkfir djus esa —f=e cqf)eRrk

dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA e'khuh vuqokn dh miyC/krk ds dkj.k gekjk le`) Hkkjrh; Kku fgUnh Hkk"kk ds

ek/;e ls oSf'od Lrj ij çlkfjr gks jgk gS vkSj oSf'od lekt gekjh Hkkjrh; Kku ijEijk ls ifjfpr ,oa

ykHkkfUor gks jgs gSaA

eq[; 'kCn & —f=e cqf)eRrk] çkS|ksfxdh] rduhdh] oSf'od] bysDVªkfud] lkfgR;A

çLrkouk %&

orZeku ;qx esa leLr ekuoh; lekt —f=e cqf)eRrk ls çHkkfor gksdj thou th jgk gSA fodkl

dks xfr nsus vkSj thou esa csgrj lq[k&lqfo/kkvksa dh miyC/krk ds fy, lHkh {ks=ksa esa vR;k/kqfud rduhd

dk cgqr mi;ksx fd;k tk jgk gSA —f=e es/kk ;k —f=e cqf)eRrk Hkh ,slh gh vk/kqfud rduhd gS ftldk

ç;ksx orZeku le; esa f'k{kk] LokLF;] okf.kT;] ifjogu] euksjatu] varfj{k] vuqla/kku] MsVk fo'ys"k.k] lSU;]

j{kk vkfn {ks=ksa esa gks jgk gSA

—f=e cqf)eRrk vaxzsth Hkk"kk ds vkfVZfQf'k;y baVsfytsal 'kCn dk fgUnh :ikUrj.k gSA ^—f=e* dk

vFkZ gS& fdlh O;fä }kjk cuk;k x;k ,oa ^cqf)eRrk* dk vFkZ gS& lkspus] le>us o fu.kZ; ysus dh 'kfäA

tc ge fdlh dEI;wVj ;k ;kaf=dh; midj.k dks bl çdkj fufeZr djrs gSa fd og euq"; dh cqf)eRrk ds
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leku gh dk;Z djus esa l{ke gks lds rks ,slh çkS|ksfxdh dks gh —f=e cqf)eRrk dgk tkrk gSA —f=e

cqf)eRrk dEI;wVj foKku dh ,d ,slh 'kk[kk gS tks euq"; dh Hk‚afr lksp le> dj dk;Z djrh gSA dEI;wVj

foKku ds {ks= esa dk;Z djus okys dqN oSKkfudksa us —f=e cqf)eRrk dh vo/kkj.kk foKku txr esa çLrqr dh

Fkh] ftuesa ls çeq[k ,d vesfjdh dEI;wVj oSKkfud t‚u eSdkFkhZ ¼1956½ dks ^—f=e* cqf)eRrk ds laLFkkid

ds :i esa ekU;rk çkIr gqbZA buds vuqlkj ^ftl çdkj euq"; vius vuqHko }kjk viuh {kerkvksa dks vf/kd

fodflr djrs gSa Bhd mlh çdkj ls ;kaf=dh; cqf)eRrk dh Hkh fofHkUu vf/kxe 'kk[kk;sa gksrh gSa* ftuds

ek/;e ls —f=e midj.k lh[kus dk dk;Z djrs gSaA blds fy, eq[; :i ls ik;Fku çksxzke Hkk"kk dk ç;ksx

fd;k tkrk gSA —f=e cqf)eRrk esa eq[; :i ls fuEukafdr ?kVd 'kkfey gSa &

1- e'khu yfuaZxA

2- Mhi yfuaZxA

3- çk—frd Hkk"kk çlaLdj.kA

4- okd~ igpkuA

5- ikB fo'ys"k.kA

fgUnh Hkk"kk Hkkjr dh lkekftd] jktuhfrd] lkaL—frd vkSj lkfgfR;d psruk dh laokgd jgh gSA

;g lkfgR; dh Hkk"kk gksus ds lkFk&lkFk] vk/kqfud Kku&foKku dks vaxhdkj djds vxzlj gksus esa l{ke Hkk"kk

gSA orZeku rduhdh ;qx esa ijEijkxr v/;;u i)fr;ksa ds lkFk&lkFk vc fMftVy vkSj rduhdh ek/;eksa

us fgUnh Hkk"kk vkSj lkfgR; ds v/;;u dks u;k vk;ke fn;k gSA —f=e cqf)eRrk ,slh rduhd gS] tks ekuo

dh ckSf)d {kerkvksa tSls& lh[kuk] fu.kZ; ysuk] fo'ys"k.k djuk] l`tu djuk dk vuqdj.k djrh gSA orZeku

le; esa Hkk"kk ds {ks= esa ^—f=e cqf)eRrk^ dk ç;ksx /ofu çlaLdj.k] e'khuh vuqokn] ikB fo'ys"k.k]

lkfgfR;d MsVk ds oxhZdj.k ,oa l`tu esa gks jgk gSA fgUnh Hkk"kk ,oa lkfgR; ds varxZr —f=e cqf)eRrk dk

ç;ksx dsoy lkfgfR;d v/;;u rd lhfer u gksdj Hkk"kk foKku] dEI;wVj foKku] lwpuk çkS|ksfxdh] f'k{kk]

lekt'kkL= vkfn {ks=ksa esa Hkh ;ksxnku ifjyf{kr gksrk gSA

fgUnh Hkk"kk ds {ks= esa —f=e cqf)eRrk dh Hkwfedk &

—f=e cqf)eRrk ij vk/kkfjr ,fIyds'ku vkSj fMftVy IysVQkeZ ls fgUnh Hkk"kk lh[kuk ljy vkSj

çHkko'khy curk tk jgk gSA O;kdjf.kd vH;kl] 'kCn HkaMkj.k {kerk esa o`f) tSls dk;Z —f=e es/kk ds

ek/;e ls laHko gks jgs gSaA —f=e cqf)eRrk ij vk/kkfjr rduhdsa Hkk"kk lh[kus dh çfØ;k dks ljy] lgt

vkSj jkspd cukrh gSA LekVZ l‚¶Vos;j ds ek/;e ls fo|kFkhZ viuh xfr vkSj {kerk ds vuqlkj Hkk"kk lh[kus

dk vH;kl dj ldrs gSaA —f=e cqf)eRrk ij vk/kkfjr VwYl Rofjr çfrfØ;k vkSj ekxZn'kZu çnku djrs gSa]

ftlls f'k{k.k vf/kd fo|kFkhZ dsfUær curk gSA ekr`Hkk"kk f'k{k.k dks Hkh —f=e cqf)eRrk ds ek/;e ls c<+kok

feyrk gSA blds ek/;e ls nwjLFk vkSj xzkeh.k {ks=ksa rd Hkk"kk f'k{kk igq¡pkbZ tk ldrh gSA —f=e cqf)erk

dh lgk;rk ls fo'o dh vusd egRoiw.kZ Hkk"kkvksa ds lkFk fgUnh ds xgjs lEcU/kksa dks fodflr fd;k tk

ldrk gSA gekjs egku xzaFkksa jkek;.k] egkHkkjr] Jhen~Hkkxon~xhrk] osn] iqjk.k] mifu"kn] vk;qosZn] ;ksx tSlh

Kku lEink fo'o ds vusd ns'kksa ds xSj fgUnh ikBdksa rd igq¡p ldrh gS rFkk fo'o dk Kku 'kks/k] lkfgR;
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ls Hkh fgUnh Hkk"kh yksx ifjfpr gksaxsA —f=e cqf)eRrk dh lgk;rk ls ,slh lkexzh fgUnh esa rS;kj dh tk

ldrh gS vkSj e'khuh vuqokn ds ek/;e ls oSf'od Kku dks fgUnh Hkk"kk esa xzg.k fd;k tk ldrk gSA

e'khu vuqokn —f=e cqf)eRrk dk ,d egRoiw.kZ fgLlk gSA e'khu vuqokn ds ek/;e ls Hkk"kkvksa ds

chp dh nwfj;‚a de gks jgh gSA e'khu vuqokn ç.kkyh us fgUnh dks oSf'od Lrj ij igq¡pkus esa egRoiw.kZ Hkwfedk

fuHkkbZ gSA —f=e cqf)eRrk ekuo O;ogkj] dkedkt MsVk HkaMkjksa] QhMcSd vkfn ls lh[kus rFkk Lo;a dks

fujUrj fu[kkjus esa l{ke gSA ckysUnq 'kekZ nk/khp fy[krs gSa& ^*dqN o"kksaZ ds Hkhrj ge ,sls e'khu vuqokn dh

fLFkfr esa igq¡p ldrs gSa] tks ekuoh; vuqokn dh gh VDdj dk gksxkA lcls cM+h ckr ;g gS fd ;g vR;Ur

LokHkkfod :i ls miyC/k gksxk& dEI;wVj rFkk eksckby ds tfj, gh ugha cfYd ntZuksa fdLe ds fMt+hVy

midj.kksa ds tfj, tks gekjs ?kjksa] n¶rjksa] fo|ky;ksa vkSj ;g‚a rd fd jkLrksa vkSj bekjrksa esa Hkh ekStwn gksaxsA^*

—f=e cqf)eRrk vk/kkfjr e'khu vuqokn rduhdsa fofHkUu Hkk"kkvksa ls fgUnh rFkk fgUnh ls vU; Hkk"kkvksa

esa 'kh?kz vkSj lgt vuqokn çnku djrh gSa ftu dkj.kksa ls lwpuk lkfgR; rFkk Kku dh fofo/k lkexzh dh

igq¡p tuleqnk; rd laHko gks ldhA —f=e cqf)eRrk vk/kkfjr vuqokn ç.kkfy;‚a O;kdj.k] okD; lajpuk

vkSj 'kCn ç;ksx dk fo'ys"k.k dj vf/kd lVhd vuqokn çLrqr djus dk ç;kl djrh gSA ç'kklfud]

'kS{kf.kd {ks=ksa esa blls le; vkSj Je dh cpr gksrh gSA bu lcds ckotwn lkfgfR;d vuqokn dh viuh

egRrk gS tks Hkko] lkaL—frd lanHkZ vkSj laosnuk dh iw.kZ vfHkO;fä gsrq ekuoh; gLr{ksi dh vis{kk j[krk

gSA

—f=e cqf)eRrk dh lgk;rk ls fMftVy fgUnh 'kCndks'k vkSj Hkk"kk lalk/kuksa dk fuekZ.k laHko gqvk

gSA blds ek/;e ls 'kks/kdrkZvksa dks Hkk"kk ds ç;ksx vkSj mlds fodkl Øe dks le>us esa lgk;rk feyrh

gSA —f=e cqf)eRrk ds dkj.k budk fuekZ.k v|ru vkSj mi;ksx igys dh vis{kk vf/kd ljy vkSj çHkkoh

gks x;k gSA —f=e cqf)eRrk vk/kkfjr ubZ&ubZ rduhdksa ds lg;ksx ls fMftVy fgUnh 'kCndks'k] fFkl‚jl]

d‚iZl vkSj Hkk"kk MsVkcsl fodflr fd, tk jgs gSa] tks 'kCnksa ds vFkZ] ç;ksx] O;qRifÙk vkSj lanHkZ dks O;ofLFkr

:i ls çLrqr dj jgs gSaA Hkk"kk lalk/kuksa ds ek/;e ls 'kCnksa dh vko`fÙk] ç;ksxkRed fofo/krk vkSj Hkkf"kd

ifjorZu dk v/;;u laHko gks ldk gSA

—f=e cqf)eRrk ds lg;ksx ls cM+s lkfgfR;d laxzgksa dk fo'ys"k.k fd;k tk ldrk gSA lkfgfR;d

ikBksa ds fo'ys"k.k ls fdlh jpuk ds dF;] f'kYi] Hkk"kk 'kSyh vkSj Hkko dks le>k tkrk gSA lkfgfR;d ikBksa

dk fo'ys"k.k ikBd dks jpuk ds xw<+ vFkksaZ rd igq¡pus esa enn djrk gSA lkfgfR;d ikBksa esa jpukdkj dh

vuqHkwfr] lkekftd] jktuhfrd psruk vkSj lkaL—frd lanHkZ vUrfuZfgr gksrs gSaA ikBksa ds fo'ys"k.k ds vUrxZr

fo"k;oLrq dh igpku dj ns[kk tkrk gS fd jpukdkj ;k ys[kd us fdu&fdu lkekftd] jktuhfrd ;k

ekuoh; leL;kvksa dks vfHkO;fä nh gSA blds lkFk gh dF; f'kYi ds varxZr Hkk"kk vkSj 'kSyh dk Hkh v/;;u

fd;k tkrk gSA vk/kqfud le; esa lkfgfR;d ikBksa dk fo'ys"k.k ijEijkxr i)fr;ksa rd lhfer u gksdj

fMftVy vkSj rduhdh lk/kuksa ls Hkh lEHko gks jgk gSA

—f=e cqf)eRrk dh lgk;rk ls lkfgfR;d —fr;ksa dh vkykspuk Hkh laHko gks ik jgh gSA —fr;ksa dh

rqyuk] fo"k; vk/kkfjr oxhZdj.k ls vkykspuk dks ,d oSKkfud vk/kkj çkIr gksrk gSA —f=e cqf)eRrk ds
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ek/;e ls fofHkUu lkfgfR;d —fr;ksa ds chp lekurk&vlekurkvksa dk rqyukRed v/;;u fd;k tk ldrk

gSA 'kCn vko`fr] HkkokRed fo'ys"k.k vkSj lajpukRed <‚aps ds vk/kkj ij lkfgfR;d vkUnksyuksa] ys[kdh;

ço`fr;ksa vkSj dkyxr fof'k"Vrkvksa dks le>uk ljy gks tkrk gSA ;|fi —f=e cqf)eRrk ekuoh; laosnukvksa

vkSj vuqHkwfr dk iw.kZ L?Fkku ugha ys ldrh fQj Hkh ;g ,d lgk;d midj.k ds :i esa dk;Z djrk gSA

orZeku le; esa —f=e cqf)eRrk dh lgk;rk ls ekuoh; laosnukvksa ls ghu dfork] dgkuh vkSj

fuca/kksa dk l`tu fd;k tk jgk gSA bl çdkj —f=e cqf)eRrk lkfgR?; l`tu dh çfØ;k dks rhoz vkSj

fofo/krkiw.kZ cukrk gSA ;g u;s dFkkud vkSj Hkkf"kd ç;ksx çLrqr dj l`tu çfØ;k dks foLrkj nsrk gSA

—f=e es/kk dh lgk;rk ls Hkkjr dh lkfgfR;d] lkaL—frd] vk/;kfRed rFkk 'kS{kf.kd lEink

:ihKku dks oSf'od igpku fnykbZ tk ldrh gSA orZeku esa fgUnh fo'o dh rhljh cM+h Hkk"kk gSA vk/kqfud

rduhdh us bls fo'o ds dksus&dksus rd igq¡pk;k gSA —f=e cqf)eRrk ftl peRdkfjd <ax ls phtksa dks

cny jgh gS] mls ns[krs gq, vxys ,d nks n'kdksa esa ge Hkk"kk fujis{k fo'o dh vksj c<+ ldrs gSaA ,slk fo'o

ftlesa fgUnh tSlh Hkk"kk,a cksyus&fy[kus okyk O;fä voljksa ls oafpr u gksA vk/kqfud e'khuh vuqokn ds

dkj.k fo"k;oLrq bruh lVhd] lgt vkSj lkoZf=d cu tkrh gS fd vaxzsth dh lkexzh fgUnh esa vkSj fgUnh

dh lkexzh dks vaxzsth esa i<+uk lEHko gksrk gSA —f=e es/kk dh enn ls fo|ky;ksa&egkfo|ky;ksa esa fd, tkus

okyk 'kS{kf.kd dk;Z lgt vkSj ljy gks x;k gSA fgUnha esa f'k{k.k lkexzh rS;kj djuk vklku gks x;k gSA vU;

Hkk"kkvksa dh iqLrdksa dks LdSu djds de le; esa fgUnh esa vuqokn djuk laHko gks x;k gSA

fu"d"kZr% dgk tk ldrk gS fd Hkk"kk vkSj lkfgR; fdlh Hkh O;fä] lekt vkSj ns'k dh vfLerk ls

tqM+k gksrk gSA Hkk"kk vkSj lkfgR; nksuksa gh ml ns'k dh lH;rk vkSj lkaL—frd igpku ds vk/kkj gksrs gSaA

oSf'od Lrj ij fgUnh Hkk"kk dks LFkkfir djus esa vk/kqfud çkS|kSfxdh dh cM+h Hkwfedk jgh gSA —f=e es/kk dh

lgk;rk ls Hkkjrh; Kku fo'o esa çlkfjr gks jgk gSA —f=e es/kk tSlh rduhd ls tqM+us ls fgUnh Hkk"kk vius

LFkk;h Hkfo"; dks lqjf{kr dj ldrh gSA —f=e cqf)eRrk dh lgk;rk ls fgUnh Hkk"kk vkSj lkfgR; u, ikBdksa

vkSj 'kks/kdrkZvksa rd igq¡p jgs gSaA vkt fgUnh Hkk"kk vkSj lkfgR; dk v/;;u dsoy d{kkvksa vkSj iqLrdky;ksa

rd lhfer u gksdj fMftVy eapksa ij Hkh miyC/k gks x;k gSA —f=e cqf)eRrk fgUnh Hkk"kk ds fofo/k :iksa

tSls& yksdHkk"kkvksa] cksfy;ksa vkSj {ks=h; lkfgfR;d —fr;ksa dks lajf{kr djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrk

gSA lkfgR; ds {ks= esa ;g Hkh vko';d gS fd —f=e es/kk ds ç;ksx ls ekuoh; laosnuk] uSfrd ewY; vkSj

lkaLd`frd lanHkZ dh mis{kk u gksA —f=e es/kk dk foosdiw.kZ vkSj larqfyr ç;ksx fgUnh Hkk"kk vkSj lkfgR; dks

le`) vkSj lkFkZd cuk ldrk gSA

lanHkZ&lwph %&

1- Hkk"kk foKku& M‚- HkksykukFk frokjh] fdrkc egy ifCy'klZ] ubZ fnYyhA

2- fgUnh foe'kZ dh eq[;/kkjk esa —f=e cqf)eRrk] lkfgR; ifjØek& ckysUnq 'kekZ nk/khpA

3- fgUnh lkfgR; dk bfrgkl& jkeLo:i prqosZnh] yksdHkkjrh çdk'ku bykgcknA

4- —f=e cqf)eRrk ,oa blds vuqç;ksx& lSuh] çks- usgk& IJRTI ISSN: 2456-3315, volume-8, Issue-4

5- https://www.google.co.in/search& 'kks/k esa AI dh HkwfedkA
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fgUnh Hkk"kk ds lanHkZ esa Ñf=e cqf)erk dk iz;ksx %
laHkkouk,¡ vkSj pqukSfr;k

MkW- lfork xsMke

lgk;d izk/;kid] fgUnh

iz/kkuea=h dkWyst vkWQ ,Dlhysal 'kkldh; tVk'kadj f=osnh LukrdksRrj egkfo|ky;] ckyk?kkVA

'kks/k lkj %

lwpuk izkS|ksfxdh ds bl ;qx esa Ñf=e cqf)erk us oSf'od lapkj dh ifjHkk"kk cny nh gS+A fo'ks"k #i

ls Hkk"kkbZ ifjn`'; esa] AI vc dsoy MsVk x.kuk rd lhfer u jgdj ekuoh; laosnukvksa vkSj tfVy Hkk"kkbZ

lajpukvksa dks le>us dh fn'kk esa vxzlj gSA fo'o dh rhljh lcls vf/kd cksyh tkus okyh Hkk"kk gksus ds

ukrs] fgUnh ds fy, Ñf=e cqf)erk dk iz;ksx u dsoy rduhdh vko';drk gS] cfYd lkaLÑfrd vfLerk

dks fMftVy txr esa lqjf{kr j[kus dk ,d l'kDr ek/;e Hkh gSA Ñf=e cqf)erk ls tqM+dj fgUnh Hkk"kk us

vusd u, vk;ke LFkkfir fd, gSA fo'o Lrj ij fgUnh dks LFkkfir djus esa bl Ñf=e cqf)erk dh cM+h

Hkwfedk jgh gSA e'khu vuqokn ds dkj.k Hkkjrh; Kku ijaijk fgUnh Hkk"kk ds ek/;e ls ns'k gh ugha fo'o ds

dksus&dksus rd izlkfjr gqbZ gSA fdlh fons'kh Hkk"kk esa miyC/k Kku dks ge fgUnh esa xzg.k djus esa l{ke gks

jgs gSA Ñf=e cqf)erk us Hkk"kk;h varjky dks nwj dj fgUnh dks vf/kd O;kid ,oa l{ke cuk;k gSA vkSj [kqys

n`f"Vdks.k ds lkFk] rduhd ds lkFk rkyesy CkSBkdj pyus ls gekjh Hkk"kk vkSj vf/kd le`) vkSj yksdfiz;

gksxhA fgUnh Hkk"kk fo'o dh lcls vf/kd cksyh tkus okyh Hkk"kkvksa esa ls ,d gS vkSj blds egRo dks ns[krs

gq,] Ñf=e cqf)erk dk iz;ksx fgUnh Hkk"kk ds fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrk gSA ,-vkbZ ds ek/;e

ls fgUnh Hkk"kk ds fofHkUu igyqvksa esa lq/kkj fd;k tk ldrk gS] tSls fd Hkk"kk vuqokn] Hkk"k.k igpku] ikB

fo'ys"k.k bR;kfnA Ñf=e cqf)erk dk iz;ksx dsoy ,d rduhdh mUufr ugha gS cfYd ;g Hkk"kkbZ lekosf'krk

dh fn'kk esa ,d Økafrdkjh dne gSA bl Ñf=e cqf)erk ds ek/;e ls izkÑfrd Hkk"kk izlaLdj.k vkSj e'khu

yfuZax tSlh rduhds fgUnh dks oSf'od fMftVy ekufp= ij lqn`<+ dj jgh gSA

cht 'kCn %& Ñf=e cqf)erk] izkÑfrd Hkk"kk izlaLdj.k e'khuh vuqokn] Hkk"kkbZ MsVk] oSf'od izlkjA

izLrkouk %&

bDdhloha lnh ds rhljs n'kd esa ekuoh; LkH;rk ,d ,sls rduhdh laØe.k dky ls xqtj jgh gS

tgk¡ cqf)erk vc dsoy tSfod efLr"d rd lhfer ugha jg xbZ gSA Ñf=e cqf)erk us u dsoy x.kuk vkSj
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rdZ ds {ks=ksa esa] cfYd ekuoh; Hkk"kk vkSj vfHkO;fDr ds /kjkry ij Hkh viuh xgjh iSB cuk yh gSA Hkk"kk]

tks fdlh Hkh laLÑfr vkSj lekt dh laokgd gksrh gSA vkt fMftVy ;qx esa MsVk dk ,d u;k #i /kkj.k

dj pqdh gSA bl ifjizs{; esa] fo'o dh izeq[k Hkk"kkvksa eas ls ,d fgUnh dk Ñf=e cqf)erk ds lkFk leUo;

,d vR;ar egRoiw.kZ vkSj lkekftd fo"k; cudj mHkjk gSA orZeku le; Ñf=e cqf)erk dk le; gSA

fodkl dks xfr vkSj yksxkas dks csgrj lq[k lfo/kk,¡ miyC/k djkus ds fy, izR;sd {ks= esa vR;k/kqfud rduhd

dk Hkjiwj mi;ksx fd;k tk jgk gSA Ñf=e cqf)erk ,d ,slh vk/kqfud rduhd gS ftldk iz;ksx vkt f'k{kk]

LokLF;] okf.kT;] euksjatu] ifjogu vkfn vusd {ks=ksa esa gks jgk gSA Ñf=e cqf)erk izkS|ksfxdh foKku dh og

'kk[kk gS ftlds varxZr e'khus gh bl izdkj ls O;ogkj djrh gSA ftl izdkj ls ekuo viuh cqf)erk dk

mi;ksx djrk gSA tkWu eSdkFkhZ Ñf=e cqf/nerk ds laLFkkid gSA mUgksaus vius lkFkh ekfoZu feULdh] gcZVZ

lkbeu vkSj ,ysu uscsy ds lkFk feydj Ñf=e cqf/nerk ls tqM+s vuqla/kku vkSj bldh laLFkkiuk dh FkhA

vkt ,vkbZ gekjs thou ds gj igyq LekVZQksu ls ysdj fpfdRlk rd esa lekfgr gks pqdk gSA

Ñf=e cqf)erk dEI;wVj lkbal dk lc fMohtu gS vkSj bldh tM+sa iwjh rjg ls dEI;wfVax flLVe

ij vk/kkfjr gSA bldk vafre y{; ,sls midj.kksa dk fuekZ.k djrk gS tks cqf)ekuh ls vkSj Lora= :Ik ls

dk;Z dj lds vkSj ekuo Je dks de dj ldsA

fgUnh Hkk"kk] lkfgR; dh Hkk"kk gksus ds lkFk&lkFk vk/kqfud Kku] foKku dks vaxhdkj djds vxzlj

gksus eas l{ke Hkk"kk gSA Ñf=e cqf)erk Kku dh ,d ubZ fo/kk gS vkSj Hkkjr blesa cgqr izxfr dj pqdk gS

vkSj dj jgk gSA bl izxfr esa fgUnh lkFk py jgh gSA fgUnh esa Ñf=e cqf)erk ds {ks= esa egRoiw.kZ dk;Z ?kfVr

gks jgk gSA fgUnh Hkk"kk Hkkjr dh lkaLÑfrd] lkekftd vkSj lkfgfR;d psruk dh okgd jgh gSA le; ds lkFk

Hkk"kk ds v/;;u dh i)fr;k¡ Hkh ifjofrZr gksrh jgh gSA ijaijkxr v/;;u i)fr;ksa ds lkFk&lkFk vc

fMftVy vkSj rduhdh ek/;eksa us fgUnh Hkk"kk ,oa lkfgR; ds v/;;u dks u;k vk;ke fn;k gSA

fo"k; foLrkj %&

Ñf=e cqf)erk tSlh vR;k/kqfud rduhd dk fgUnh ds ek/;e esa iz;ksx djds Hkkjr dh lkfgfR;d

lkaLÑfrd] vk/;kfRed rFkk 'kS{kf.kd laink dks oSf'od igpku fnykbZ tk ldrh gSA vkt fgUnh fo'o dh

rhljh lcls cMh Hkk"kk gSA rduhd us bls fo'o ds dksus&dksus rd igq¡pk;k gS rFkk vc ;g Ñf=e cqf)erk

ls tqMdj fo}kuksa vkSj Kku dh Hkk"kk cu jgh gSA rduhd dh enn ls Hkk"kkbZ pqukSfr;ksa rFkk nwfj;kas dk

fleVuk vkSj vizR;kf'kr voljkas dk ?kfVr gksuk laHko gSA ftl vfo'oluh; vkSj peRdkfjd vankt esa

Ñf=e cqf)erk phtksa dks cny jgh gS] mls ns[krs gq, vxys ,d nks n'kdksa esa ge Hkk"kk&fujis{k fo'o dh

vkSj c<+ ldrs gSaA ,slk fo'o ftlesa fgUnh tSlh Hkk"kk,¡ cksyus fy[kus okyk O;fDr voljksa ls oafpr u gksA

D;ksafd ;g vk/kqfud rduhd Ñf=e cqf)erk ,d Hkk"kk ls nwljh Hkk"kk esa vuqokn dks bruk lVhd] lgt]

ljy rFkk lkoZtfud cuk ldrh gS fd vki vaxzsth dh lkexzh dks fgUnh esa i<+ ldsaxs vkSj fgUnh dh lkexzh

dks vaxzsth eas; vki fgUnh esa cksysaxs vkSj yksx vkidks vaxzsth esa lqu ldsaxs tcfd vaxzsth cksyus okys O;fDr

dks vki fgUnh esa lqu ldsaxsA Ñf=e cqf)erk dh enn ls Hkk"kk ds {ks= esa lcls cM+k dk;Z ;s gks ldrk gS

fd vU; izeq[k Hkk"kkvkas ds lkFk fgUnh ds 'kgjksa laca/kkas dks fodflr fd;k tk ldrk gSA gekjk fgUnh lkfgR;]
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jkek;.k] egkHkkjr Jhen~Hkkxor xhrk] osn] iqjk.k] mifu"kn tSls xzaFk vk;qosZn ;ksx tSlh Kku liank vkfn

nqfu;kHkj esa xSj fgUnh ikBdks rd igq¡p ldrh gSA blesa dgh vf/kd vko';d vkSj egRoiw.kZ gS fd fo'o

ds Kku] 'kks/k] lkfgR; dk fgUnh Hkk"kh yksxkas rd igq¡pukA fgUnh esa foKku] rduhd] fpfdRlk] vFkZO;oLFkk

vkfn fo"k;ksa ij fo'o Lrjh; lkexzh dh deh gSA Ñf=e cqf)erk dh enn ls ,salh lkexzh fgUnh esa rS;kj dh

tk ldrh gS vkSj e'khu vuqokn ds ek/;e ls oSf'od Kku dks fgUnh Hkk"kk esa xzg.k fd;k tk ldrk gSA

e'khu vuqokn Ñf=e cqf)erk dk ,d fgLlk gSA e'khu vuqokn dh enn ls Hkk"kkvksa ds chp nwfj;k¡

de gks jgh gSA ;g e'khu vuqokn fujUrj csgrj gks jgk gSA D;ksafd Ñf=e cqf)erk ekuo&O;ogkj] dkedkt]

MsVk HkaMkj.k] QhMcSd vfn ls lh[kus rFkk Lo;a dks fujUrj fu[kkjus esa l{ke gSA ckysUnq 'kekZ nk/khp fy[krs

gS & dqN o"kksZ ds Hkhrj ge ,sls e'khu vuqokn dh fLFkfr es iagqp ldrs gS tks ekuoh; vuqokn dh gh VDdj

dk gksxkA lcls cM+h ckr ;g gS fd ;g vR;ar LokHkkfod :i ls miyC/k gksxkA

Ñf=e cqf)erk dh enn ls fo|ky;ksa] egkfo|ky;ksa es f'k{k.k dk;Z dks vizR;f{kr <ax ls csgrj

foLr`r vkSj oSf'od cuk;k tk ldrk gSA fgUnh esa f'k{k.k lkexzh rS;kj djuk vklku vkSj rst gks tk;sxkA

vU; Hkk"kkvksa dh iqLrdksa dks LdSu djds vR;ar de le; esa lh/ks fgUnh esa vuqokn djuk laHko gks x;k gSA

blls ykHk ;g gksxk fd ge fgUnh esa ftu fo"k;ksa esa vPNh v/;;u lkexzh dh deh ls tw>rs vk, gS] mu

fo"k;ksa esa Ik;kZIr iqLrds miyC/k gks tk,xhA dEI;wVj fotu ds dkj.k fgUnh ds nLrkostksa dks LdSu djds

muds ikB dks dEI;wVj esa Vkbi fd, x, ikB ds :i esa lgstuk laHko gks x;k gSA Ms< lkS ls vf/kd oSf'od

Hkk"kkvksa vkSj chl ls vf/kd Hkkjrh; Hkk"kkvksa ds lkFk fgUnh ds ikB dk nks rjQk vuqokn laHko gSA

ekbØkslkW¶V vkSj xwxy tSlh daifu;ksa dh ,ihvkbZ dk iz;ksx djds fgUnh esa Ñf=e cqf)erk ls ;qDr

,Iyhds'ku cukuk laHko gks x;k gSA pSV thihVh rks ,Slh Ñf=e cqf)erk gS ftlds lkFk laokn fd;k tk

ldrk gS vkSj vius iz'uksa ds mRrj izkIr fd;s tk ldrs gSA

fgUnh Hkk"kk ds v/;;u esa Ñf=e cqf)erk dk ;ksxnku %&

Ñf=e cqf)erk vk/kkfjr lHkh midj.k vkSj fMftVy IysVQkWeZ fgUnh Hkk"kk lh[kus dks ljy vkSj

izHkkoh cuk jgs gSaA mPpkj.k lq/kkj] O;kdj.k vH;kl 'kCn HkaMkj o`f) tSls dk;Z Ñf=e cqf)erk ds ek/;e ls

laHko gks jgs gSaA Hkk"kk f'k{k.k ds {ks= esa Ñf=e cqf)erk us ubZ laHkkouk,a mRiUu dh gSA Ñf=e cqf)erk

vk/kkfjr rduhdsa Hkk"kk lh[kus dh izfØ;k dks vf/kd ljy] jksPkd vkSj izHkkoh yxrh gSA Ñf=e cqf)erk

vk/kkfjr VwYl Hkh Rofjr izfrfØ;k vkSj O;fDrxr ekxZn'kZu iznku djrs gS ftlls f'k{k.k vf/kd fo+|kFkhZ

dsfUnzr curk gSA fgUnh Hkk"kk f'k{k.k eas Ñf=e cqf/nerk ds iz;ksx ls ekr`Hkk"kk esa f'k{kk dks c<kok feyrk gS

rFkk nwjLFk vkSj xzkeh.k {ks=ksa rd xq.koRrkiw.kZ Hkk"kk f'k{kk igq¡pkbZ tk ldrh gSA e'khuh vuqokn iz.kkyh us

fgUnh dks oSf'od LRkj ij igq¡pkus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gSA AI vk/kkfjr vuqokn VwYl fofHkUu Hkk"kkvksa

ls fgUnh vkSj fgUnh ls vU; Hkk"kkvksa esa Rofjr vuqokn iznku djrs gSA fgUnh vuqokn ds {ks= esa Ñf=e cqf)erk

us mYys[kuh; ifjorZu fd, gSA blls Kku lkfgR; lwpuk vkSj 'kSf{kd lkexzh dh igq¡p O;kid tulewg rd

laHko gks ldh gSA varjjk"Vªh; Lrj ij fgUnh Hkk"kk ds izlkj esa Hkh Ñf=e cqf)erk dh egRoiw.kZ Hkwfedk jgh

gSA
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Ñf=e cqf)erk dh lgk;rk ls fMftVy fgUnh 'kCndks'k vkSj Hkk"kk lalk/kukas dk fuekZ.k laHko gqvk

gSA Ñf=e cqf)erk vk/kkfjr rduhdksa dh lgk;rk ls fMftVy fgUnh 'kCndks'k] fFklkWjl] dkiZl vkSj Hkk"kk

MsVkcsl fodflr fd, tk jgs gSA ftuesa 'kCnksa ds vFkZ] iz;ksx] O;qRifÙk vkSj lanHkZ dks O;ofLFkr :i esa izLrqr

fd;k tkrk gSA Hkk"kk lalk/kuksa ds ek/;e ls 'kCnksa dh vko`fRr] iz;ksxkRed fofo/krk vkSj Hkkf"kd ifjorZu dk

v/;;u laHko gks ldk gSA Ñf=e cqf)erk Lopkfyr #i ls u, 'kCnkas] rduhdh 'kCnkoyh vkSj izpfyr

iz;ksxkas dks igpku dj 'kCndks'k esa tksM+ ldrk gSA bl izdkj Ñf=e cqf)erk vk/kkfjr 'kCndks'k vkSj Hkk"kk

lalk/ku fgUnh Hkk"kk ds laj{k.k fodkl vkSj oSf'od mi;ksx dks l'kDr cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgs

gSaA vkt Ñf=e cqf)erk }kjk dfork] dgkuh vkSj fuca/k jps tk jgs gSaA ;|fi buesa ekuoh; vuqHkwfr dk

vHkko gks ldrk gS] fQj Hkh ;g lkfgfR;d l`tu dh ubZ laHkkouk,¡ izLrqr djrk gSA lkfgR; l`tu ds {ks=

esa —f=e cqf)erk ,d uohu ç;ksx ds #i esa lkeus vkbZ gSA vkt —f=e cqf)eÙkk dh lgk;rk ls dfork]

dgkuh] fuca/k rFkk vU; lkfgfR;d fo"k;ksa dh jpuk dh tk jgh gSA —f=e cqf)eÙkk lkfgR; l`tu dh çfØ;k

dks rhoz vkSj fofo/krkiw.kZ cukrk gS rFkk u, fopkjksa vkSj :iksa dh laHkkouk,¡ çLrqr djrk gSA gkykafd —f=e

cqf)eÙkk }kjk ekuoh; vuqHkwfr] laosnuk vkSj vuqHkoksa dh xgjkbZ dk vHkko ns[kk tk ldrk gS fQj Hkh ;g

ys[kd dh jpukRedrk dk lgk;d cu ldrk gSA bl çdkj lkfgR; l`tu esa —f=e cqf)erk ekuo vkSj

rduhd ds lg;ksx ls fodflr gksus okyh ,d ubZ lkfgfR;d fn'kk dk ladsr nsrk gSA

—f=e cqf)erk % Hkfo"; dh laHkkouk,¡ vkSj pqukSfr;k %

fganh Hkk"kk —f=e cqf)erk ds lkFk tqM+dj Hkfo"; dh pqukSfr;ksa dk lkeuk djus esa l{ke gks ldrh

gSA bl fn'kk esa orZeku esa dqN çxfr gqbZ gS vkSj vHkh dqN 'ks"k gSA —f=e cqf)erk fganh Hkk"kk ds fy, u,

jkLrs [kksy ldrh gSA ekbØksl‚¶V esa Hkkjrh; Hkk"kkvksa ds çHkkjh Jh ckysanq 'kekZ nk/khp fy[krs gSa ^—f=e

cqf)erk fganh ds LFkkbZ Hkfo"; dks lqfuf'pr dj ldrh gS*A ;wusLdks us viuh ,d fjiksVZ esa dgk Fkk fd

nqfu;k dh 7200 Hkk"kkvksa esa ls yxHkx vk/kh bl 'krkCnh ds var rd foyqIr gks tk,xhA vxj ge fgUnh dks

foyqIr gksus okyh bu Hkk"kkvksa dh lwph esa ugha ns[kuk pkgrs rks gesa —f=e cqf)erk dks [kqys fny ls viukuk

pkfg,A otg ;g gS fd ;g çkS|ksfxdh Hkk"kkvksa ds chp dh nwjh de djus esa l{ke gSA vkt ge vaxzsth Hkk"kk

ds c<+rs ç;ksx ls fopfyr gS vkSj ;g —f=e cqf)erk rFkk nwljh vk/kqfud çkS|ksfxdh;k¡ vaxzsth ds ncncs

ls eqä gksus esa gekjh enn dj ldrh gSA —f=e cqf)erk ds ç;ksx esa dbZ pqukSfr;k¡ Hkh gS tSls fganh Hkk"kk

ds fy, ,vkbZ e‚MYl dks çf'kf{kr djus ds fy, i;kZIr MsVk miyC/k ugha gSA fgUnh Hkk"kk dh tfVyrk ds

dkj.k ,vkbZ e‚MYl dks fodflr djuk eqf'dy gSA ,vkbZ e‚MYl dks fgUnh Hkk"kk ds lkaLd`frd lanHkZ dks

le>us esa dfBukbZ gksrh gSA fQj Hkh ,vkbZ ds ek/;e ls fgUnh Hkk"kk ds fofHkUu igyqvksa esa lq/kkj fd;k tk

ldrk gSA

fu"d"kZ %&

—f=e cqf)erk fgUnh Hkk"kk ds laj{k.k vkSj lao/kZu dk ,d vfuok;Z midj.k cu pqdh gSA tgk¡ ,d

vksj rduhdh lhek,¡ ekStwn gS] ogha nwljh vksj tsujsfVo ,vkbZ vkSj yktZ ySaXost e‚MYl ds mn; us ubZ

laHkkouk,¡ txkbZ gSA ;g 'kks/k bl ckr ij cy nsrk gS fd fgUnh dks rduhdh :i ls l{ke cukus ds fy,
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gesa vf/kd vksiu lkslZ MsVk vkSj LFkkuh; Hkk"kkbZ ckjhfd;ksa ij /;ku dsfUnzr djuk gksxkA varr% —f=e

cqf)erk fgUnh ds vfLrRo dks feVk,xk ugha] cfYd mls oSf'od çfrLi/kkZ esa vxz.kh cuk,xkA lkFk gh Hkkjrh;

Kku ,oa ikjaifjd ç.kkfy;ksa dks fo'o dh cgqr cM+h tula[;k rd igq¡pk;k tk ldrk gSA vko';drk bl

ckr dh gS fd gekjh Hkk"kk fgUnh fujUrj vius nkSj dh rduhd ls tqM+h jgs cktkj ds lkFk tqM+h jgsA

lanHkZ xzaFk lwph %&

1- ckysanq 'kekZ nk/khp & fganh foe'kZ dh eq[;/kkjk esa —f=e cqf)erk] lkfgR; ifjØek] tqykbZ ¼2023½

2- i`"B & 20

3- ogh i`"B & 21

4- Hkkjrh; Hkk"kk laLFkku fMftVy ;qx esa Hkkjrh; Hkk"kk,a] eSlwjA

5- ih- pksiM+k & Ñf=e cqf)erk vkSj vk/kqfud Hkkjr ubZ fnYyh jktdey izdk'ku ¼2022½

6- ,l- 'kekZ & fgUnh Hkk"kk vkSj lax.kd vuqiz;ksx okjk.klh fo'ofo|ky; izdk'ku ¼2021½
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ABSTRACT :

This paper studies challenges in using agentic AI—smart systems that decide and act alone—

in retail supply chains. Retail moves goods from suppliers to shops but faces issues like sudden

demand changes, delays, and waste. Agentic AI fixes stock moves and routes, but hurdles include poor

data, old systems, high costs, worker fears, and privacy risks. Using secondary data from 16 studies

(2015-2026) like Kalisetty (2025), Mishra (2025), and Raman (2026), we review these problems

and fixes like training, pilots, and ethics rules. Findings show promise for India’s fast e-commerce,

but local tests are needed for safe growth.

Keywords : Agentic AI, Retail Supply Chains, Data Quality, System Integration, Workforce Training,

Ethical Risks, India Retail.

INTRODUCTION :

Retail supply chains are big networks that move products from factories and suppliers to

shops and customers. They manage many goods each day. But trouble comes from quick changes in

buyer demand, like big rushes during festivals. Trucks or ships also get delayed by traffic, bad weather,

or low supplies. This makes it hard to have just the right stock in stores. Too much leads to waste, too

little means empty shelves.

Agentic AI is smart software that works alone without people watching all the time. It can shift

extra items from one shop to another that needs them. Or it finds the best truck paths to save time and

fuel. This setup runs faster, costs less, and stays reliable.

Yet adding agentic AI to real chains is hard. Old shop computers do not link well with new AI.

Stock data is often dirty or gone. Workers fear job loss or new learning. Start-up money is high. Risks

include bad choices from wrong data or buyer info leaks.
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This paper checks these key issues with business stories. It offers easy fixes like staff training,

slow data cleans, and small tests. In India, with fast online shop growth, these help firms use AI safe

and win problems.

LITERATURE REVIEW :

Raman (2026) looks at how agentic AI changes flexible management in companies. Agentic

AI means smart systems that learn and make choices alone. He mixes ideas from business, people

behavior, technology, and ethics. The work says workers need to learn AI skills and trust machines for

safe use. It goes past just speed to focus on human habits, clear rules, and right choices. The paper

gives a plan for good ethics as AI grows in offices.

Tang (2026) says supply chains need smart tools to win in today's data age. He builds a new

plan using IoT gadgets and machine learning for quick calls on sales needs, stock, and trucks. His

tool, LHHBODNN, works better than old ways on real shop data. It cuts wait times and lifts work

speed.

Burnstine (2025) notes agentic AI shifts fashion shops. These systems think, learn, and do

tasks alone. It beats past AI for guesses or designs by fixing supply chains, making clothes, and custom

buys. Examples like Zara and Stitch Fix show people and AI team up well. This brings fast work, green

ways, and fresh ideas. But it sparks ethics talks and job worries, yet points fashion to a bright tech

future.

Kalisetty (2025) says retail chains shift goods from makers to shops but hit snags like fast

demand jumps and late trucks. Agentic AI helps by auto-moving stock and picking paths. Yet messy

data, old tech, big costs, staff fears, and secret risks block it. He checks these with shop stories and

suggests staff classes and test runs, good for India's quick shop growth.

Mishra (2025) says shops need tough systems and fast shifts to please buyers and lead markets.

Quick changes hurt trust, though. He made Retail Resilience Engine (RRE) with agentic AI, tests, and

big language tools. It scans stock, sales guesses, and buyer talk fast, matching experts at 97.5%.

Checks prove top speed, over 90% right rate, and stops bad info, lifting shop calls.

Motamary (2025) says putting AI in shops brings risks. Now cheap AI shifts alone, changes

markets, and buyer parts. This ups fights but calls for better teams, work groups, and people skills to

build right. Firms must change habits, jobs, and data at top for long wins in smart AI shops.

Pamisetty (2025) says quick tech blends AI, big data, and clouds to switch old fields like

buying sales, banks, and cover plans. Agentic AI picks alone, cloud chains add speed, strength, and

new thoughts. Shops must grab live data to grow. Stories show gains in buys, fake checks, and claims,

helping bosses lead tech change.
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Pamisetty (2024) says food work makes more hot air, dirt, and power use. Needs rise for

safe eats, health, and green ways for 10 billion by 2050. Food lines tangle and face storms or sickness

breaks. Agentic AI aids with smart solo picks and talks to other AIs via big data from IoT. It lifts self-

work, smarts, and ahead steps for top chains.

Samayamantri (2024) says AI in shop and buyer goods chains lifts good life but hits walls.

Tech tangle, data secret fears, rules, weak gear, skill holes, and old setups hurt. Still, AI betters sales

guesses, stock watch, custom ads, see-through, and fast mends—cuts junk and dangers for top work

and glad buyers.

Kalisetty (2023) says shops shift quick from high buyer wants and new tech like AI, learning

machines, and robots. These make agentic AI for solo buyer help and chain jobs. The write-up checks

this with stories on good buys and work speed, key on buyer acts and safe, right future shop spots.

Tsolakis (2022) says digital tools like AI and block chain switch full chains for top work,

green aims, and data cash. But joint use lacks true tests. From Thailand fish line, it maps paths and

shows boosts. The plan leads key data care for worth, aiding pros to add digital for green holds.

Attaran (2020) says fresh tech like AI, robots, cloud, 3D print, number checks, block chain,

AR, RFID, IoT, and 5G shift chains quick. They mend shop plans, goods, sales, and help. The paper

checks how they lift digital chain work, lists shifts and walls, and digs buy digit blocks plus mends.

Rodríguez-Espíndola (2020) says aid help hits delays, jams, bad talks, and no blame checks.

From Mexico 2007 flood, it tries new tech mends. A plan blends AI, block chain, 3D print for fast

info, goods, cash flows. This cuts holds, lifts groups, tracks, and lets hurt folks aid their needs.

Boström (2015) says world chains face push from buyers, help groups, govs for social green

care over lands. Firms try green tags, rules, checks, guides, but holes in place, info, power, law stay.

The paper asks for groups, local mends, classes, learn to build firm green rule.

Chkanikova (2015) checks what starts or stops food shops from green chains. From book

looks and Sweden shop talks, it lists starts like buyer wants and stops like cash. The paper aids shops

and govs with plans for green paths and wise spends.

RESEARCH METHODOLOGY :

This paper reviews 16 sources from 2015-2026, like Kalisetty (2025), Mishra (2025), and

Raman (2026), using secondary data. It examines agentic AI challenges in retail supply.

FINDINGS AND DISCUSSION :

Agentic AI is smart software that decides and acts alone to fix retail supply chain problems. It

moves extra stock to needed stores or picks best truck paths fast. But 16 studies show five big hurdles

slowing its use.
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Bad Data Problems :

Data from suppliers and sales is often dirty, old, or missing. Kalisetty (2025) says festival

rushes trick AI into wrong guesses. Tang (2026) notes IoT helps but raw data errors his model.

Samayamantri (2024) warns of waste. Clean data fixes this, or shops face empty shelves.

Old System Clashes :

Old shop software won't link to new AI. Motamary (2025) says workflows stop. Attaran (2020)

sees IoT troubles. Kalisetty (2025) flags high costs for small Indian stores. Tsolakis (2022) took

time in Thailand's fish chain. Slow updates hurt online sales speed.

High Costs and No Clear Wins :

Start-up needs cash for gear and training. Mishra (2025) tool matches experts 97.5%, but

growth costs more. Pamisetty (2025) says cloud aids big shops; small ones fear losses. Chkanikova

(2015) ties to food green costs. Tests show value first.

Worker Fears and Missing Skills :

Staff fear job cuts and fight change. Raman (2026) pushes AI know-how and trust. Burnstine

(2025) praises Zara teams, but skills lack. Kalisetty (2023) notes habit shifts. Training helps, but

slow buy-in hurts (Boström, 2015).

Ethics and Privacy Risks :

AI can bias or leak data. Samayamantri (2024) warns on safety. Rodríguez-Espíndola (2020)

used it right in floods. Pamisetty (2024) flags food risks. Motamary (2025) wants boss rules. India

needs checks.

Challenge Key Sources Impact Example Suggested Fix

Data Issues Kalisetty (2025), Faulty festival stock Data cleansing tools

Tang (2026)

Integration Motamary (2025), System crashes Step-by-step APIs

Attaran (2020)

Costs Mishra (2025), SME delays Small pilots

Pamisetty  (2025)

Workforce Raman (2026), Low buy-in Upskilling programs

Burnstine (2025)

Ethics Samayamantri (2024), Bias fines Governance rules

 Boström (2015)

Discussion shows patterns : Early adopters like Zara succeed with hybrids, but most face

interconnected barriers. India's online boom amplifies needs for local fixes, per Kalisetty (2025).
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Frameworks like Mishra's (2025) RRE offer hope, but real tests are lacking. Overall, challenges are

surmountable with planning.

CONCLUSION :

Agentic AI can change retail supply chains for the better by making them faster and smarter.

However, big problems like poor data, old computer systems, high costs, worker fears, and ethical

risks slow down its use. Studies by Mishra (2025) and Kalisetty (2023) show good fixes, such as

staff training, step-by-step rollout, and team coalitions. For Indian retailers, small pilot tests work

well during the online shopping boom. In the future, more local tests are needed to make agentic AI

trusted, safe, and ready to grow big. This will help shops beat challenges and succeed.
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orZeku lekt ,oa d`f=e cqf)eÙkk % volj ,oa pqukSfr;k¡
vkjk/kuk frokjh

vflLVsaV izksQslj ¼fganh½

ljLorh dkWyst] vafcdkiqj] NÙkhlx<+A

izLrkouk %

d`f=e cqf)eÙkk dks daI;wVj foKku dh ,d ,slh 'kk[kk ds :i esa ns[kk tk ldrk gS ftlds varxZr

e'khu euq"; dh rjg {kerk j[krh gSA ;g ,d izdkj dh rduhd gS ftlesa nh xbZ tkudkjh dk fo'ys"k.k

fd;k tkrk gS vkSj vius dk;Z dks csgrj cukus ds fy, iwoZ vuqHkoksa ls Hkh lh[kk tkrk gSA blesa daI;wVj]

e'khu vkSj lkW¶Vos;j dks euq"; dh cqf) ds lkis{k dk;Z djus esa l{ke cuk;k tkrk gS vkSj blesa lh[kuk]

rdZ djuk] leL;k lek/kku] fu.kZ; ysuk rFkk Hkk"kk dks le>uk tSls dk;Z “kkfey gSaA blds eq[; mnkgj.k

gSa& pSVckWV tSls pSVthihVh] Lo pkfyr okgu vkSj dbZ izdkj ds okWbl vflLVsaVA

d`f=e cqf)eÙkk dk ewy mn~ns'; e'khuksa dks bl izdkj fodflr djuk gS fd os vuqHko ls lh[k ldsa]

u, MsVk ds vk/kkj ij vius O;ogkj esa lq/kkj dj ldsa rFkk tfVy ifjfLFkfr;ksa esa mi;qDr izfrfØ;k ns ldsaA

e'khu yfuZax] Mhi yfuZax] jkscksfVDl vkSj U;wjy usVodZ tSlh rduhdsa d`f=e cqf)eÙkk ds izeq[k vk/kkj gSaA

vkt ds le; esa d`f=e cqf)eÙkk gekjs nSfud thou dk egRoiw.kZ fgLlk cu pqdk gS tSls& okWbl vflLVsaV]

vkWuykbu flQkfj'k iz.kkfy;k¡] LokLF; lsokvksa esa jksx funku] Lokpkfyr okgu vkSj LekVZ fMokblA bl izdkj

d`f=e cqf)eÙkk dsoy rduhdh {ks= rd lhfer ugha gS cfYd lekt] vFkZO;oLFkk vkSj ekuo thou dh

dk;Ziz.kkyh dks O;kid :i ls izHkkfor dj jgh gSaA

cht 'kCn % d`f=e cqf)eÙkk] daI;wVj] foKku] rduhd] e'khuA

d`f=e cqf)eÙkk dh ladYiuk ,oa fodkl %

•� ladYiuk& d`f=e cqf)eÙkk og foKku ,oa rduhdh {ks= gS ftldk mn~ns'; ,slh e'khuksa vkSj daI;wVj

iz.kkfy;ksa dk fuekZ.k djuk gS tks ekuo cqf) ls tqM+s dk;Z dj ldsaA bu dk;ksZa esa lh[kuk] rdZ djuk] fu.kZ;

ysuk] Hkk"kk dks le>uk] iSVuZ igpkuuk rFkk leL;kvksa dk lek/kku djuk lfEefyr gSA

d`f=e cqf)eÙkk dh ladYiuk bl fopkj ij vk/kkfjr gS fd ekuo efLr"d dh dk;Ziz.kkyh dks

xf.krh; ekWMy vkSj ,Yxksfjn~e ds ek/;e ls e'khuksa esa :ikarfjr fd;k tk ldrk gSA e'khu yfuZax d`f=e

cqf)eÙkk dk ,d egRoiw.kZ Hkkx gS ftlesa e'khusa MsVk ls lh[krh gSaA Mhi yfuZax blds varxZr vkus okyh

mUur rduhd gS tks ekuo efLr"d dh raf=dk iz.kkyh dh rjg dk;Z djrh gSA d`f=e cqf)eÙkk dsoy
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izksxzkfeax ugha gS cfYd ;g ,d ,slh iz.kkfy;ksa dk fodkl gS tks vuqHko ls lh[kdj Lo;a esa lq/kkj dj ldsaA

• d`f=e cqf)eÙkk dk fodkl & bldk izkjafHkd pj.k lu~ 1950 ls ekuk x;k gSA ,yu V~;wfjax us

^V~;wfjax VsLV* dk fopkj lu~ 1950 esa izLrqr fd;k Fkk ftlls e'khu cqf)eÙkk dh vo/kkj.kk dks fn'kk feyhA

lu~ 1956 esa MkVZekmFk lEesyu esa “Artificial Intelligence” 'kCn dk vkSipkfjd mi;ksx gqvkA bl nkSj esa

leL;k lek/kku vkSj izrhdkRed rdZ ij 'kks/k gqvkA rduhdh lhekvksa ds dkj.k bldk fodkl /khek iM+ x;k

FkkA lu~ 1980 ds n'kd esa “Expert Systems” fodflr gq,] tks fo'ks"kKksa ds Kku ij vk/kkfjr fu.kZ; ysrs

FksA le; tSls&tSls vk/kqfud ;qx dh vksj c<+us yxk oSls&oSls daI;wVj dh xfr vkSj MsVk dh miyC/krk Hkh

c<+us yxhA

d`f=e cqf)eÙkk dh ladYiuk ekuo cqf) dh udy djus okyh iz.kkfy;ksa ds fuekZ.k ls tqM+h gS tcfd

bldk fodkl fujarj rduhdh izxfr] MsVk dh miyC/krk vkSj vuqla/kku ds foLrkj ls laHko gqvk gSA d`f=e

cqf)eÙkk vkt ds le; esa ,d mHkjrh gqbZ 'kfDr gS tks Hkfo"; ds lekt dh lajpuk dks xgjkbZ ls izHkkfor

dj jgh gS vkSj ,d lqxe thou dh ladYiuk lkdkj gksrh fn[k jgh gSA

• volj % orZeku ;qx esa d`f=e cqf)eÙkk dsoy ,d rduhdh uokpkj ugha cfYd lkekftd vkSj

vkfFkZd ifjorZu dh ,d l'kDr 'kfDr ds :i esa mHkj jgh gSA ;g rduhd thou ds fofHkUu {ks=ksa esa u,

voljksa dk }kj [kksy jgh gS vkSj fodkl dh xfr dks rhoz dj jgh gSA

lcls igys d`f=e cqf)eÙkk us dk;Zdq'kyrk vkSj mRikndrk esa mYys[kuh; o`f) dh gSA m|ksxksa esa

Lopkyu ds ek/;e ls tfVy vkSj nksgjk, tkus okys dk;Z de le; esa vkSj vf/kd lVhdrk ds lkFk iwjs

fd, tk jgs gSaA blls lalk/kuksa dh cpr gksrh gS vkSj mRiknu dh xq.koÙkk esa lq/kkj vkrk gSA

f'k{kk ds {ks= esa d`f=e cqf)eÙkk O;fDrxr f'k{k.k dks laHko cuk jgh gSA vc Nk= viuh xfr vkSj

{kerk ds vuqlkj v/;;u dj ldrs gSaA vkWuykbu IysVQkWeZ vkSj LekVZ f'k{k.k iz.kkfy;ka Nk=ksa dh detksfj;ksa

dks igpku dj mUgsa fo'ks"k ekxZn'kZu iznku djrh gSaA blls f'k{kk vf/kd lekos'kh vkSj izHkkoh cu jgh gSA

LokLF; lsokvksa esa Hkh d`f=e cqf)eÙkk us u, vk;ke LFkkfir fd, gSaA jksxksa ds izkjafHkd funku]

fpfdRlk besftax ds fo'ys"k.k vkSj nok vuqla/kku esa d`f=e cqf)eÙkk egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgh gSA blls

u dsoy mipkj dh lVhdrk c<+h gS cfYd le; ij jksx igpku laHko gks ikbZ gS tks thou j{kd fl) gks

ldrh gSA

jkstxkj ds {ks= esa ;|fi dqN ikjaifjd ukSdfj;ka izHkkfor gqbZ gSa ijarq d`f=e cqf)eÙkk us u, dkS'kyksa

vkSj O;olk;ksa ds volj Hkh mRiUu fd, gSaA MsVk oSKkfud] e'khu yfuZax bathfu;j] d`f=e cqf)eÙkk ds

fo'ks"kK vkSj lkbcj lqj{kk fo'ys"kd tSls u, is'ks rsth ls fodflr gks jgs gSaA ;g rduhd dkS'ky fodkl

vkSj uokpkj dks izksRlkfgr dj jgh gSA

iz'kklu vkSj 'kklu esa d`f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx ikjnf'kZrk vkSj n{krk dks c<+k jgk gSA LekVZ flVh

ifj;kstuk,a] ;krk;kr izca/ku vkSj tudY;k.k ;kstukvksa dh fuxjkuh d`f=e cqf)eÙkk ds ek/;e ls vf/kd

izHkkoh gks jgh gSaA blls ukxfjd lsokvksa dh xq.koÙkk esa lq/kkj vk;k gSA

blds vfrfjDr d`f=e cqf)eÙkk fodykax O;fDr;ksa ds fy, lgk;d rduhdksa ds :i esa Hkh egRoiw.kZ
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volj iznku dj jgh gSA okWbl vflLVsaV] VsDLV&Vw&Lihp vkSj Lihp&Vw&VsDLV tSlh iz.kkfy;ka muds

thou dks vf/kd ljy vkSj Lora= cuk jgh gSaA

O;kikj vkSj vFkZO;oLFkk esa d`f=e cqf)eÙkk MsVk fo'ys"k.k ds ek/;e ls csgrj fu.kZ; ysus esa lgk;rk

dj jgh gSA daifu;k¡ miHkksDrk O;ogkj dks le>dj viuh j.kuhfr;ka rS;kj dj jgh gSa ftlls

izfrLi/kkZRedrk vkSj ykHk esa o`f) gks jgh gSA

bl izdkj d`f=e cqf)eÙkk orZeku le; esa dsoy rduhdh lqfo/kk ugha] cfYd lkekftd mUufr]

vkfFkZd fodkl vkSj ekuoh; {kerk ds foLrkj dk ek/;e cu pqdh gSA ;fn bldk mi;ksx larqfyr vkSj

uSfrd n`f"Vdks.k ds lkFk fd;k tk, rks ;g ekuo thou dks vf/kd le`) vkSj izxfr'khy cuk ldrh gSA

• pqukSfr;k¡ % d`f=e cqf)eÙkk vk/kqfud ;qx dh lcls izHkko'kkyh rduhdksa esa ls ,d gS ftlus lekt]

vFkZO;oLFkk vkSj ekuo thou dh dk;Ziz.kkyh dks xgjkbZ ls izHkkfor fd;k gSA ;|fi blds vusd ykHk gSa

fdarq blds lkFk dbZ xaHkhj pqukSfr;k¡ Hkh mHkj dj lkeus vkbZ gSa tks oSf'od Lrj ij fpark dk fo"k; cuh

gqbZ gSaA

buesa lcls izeq[k pqukSrh jkstxkj ls tqM+h gqbZ gSA d`f=e cqf)eÙkk vkSj vkWVkses'ku ds c<+rs mi;ksx

ls ikjaifjd dk;Z{ks=ksa esa ekuo Je dh vko';drk de gksrh tk jgh gSA mn~;ksx] cSafdax] xzkgd lsok vkSj

mRiknu tSls {ks=ksa esa e'khusa rsth ls ekuo dk;ksZa dh txg ys jgh gSaA blls csjkstxkjh vkSj vkfFkZd vlekurk

c<+us dh vk'kadk gS fo'ks"k :i ls mu yksxksa ds fy, ftuds ikl rduhdh dkS'ky lhfer gSA

nwljh fo'ks"k pqukSfr futrk vkSj MsVk lqj{kk dh gSA d`f=e cqf)eÙkk iz.kkfy;ka cM+h ek=k esa O;fDrxr

vkSj laosnu'khy MsVk dk mi;ksx djrh gSaA ;fn bu MsVk dk mfpr laj{k.k uk gks rks gSfdax] MsVk yhd vkSj

fuxjkuh tSls [krjs mRiUu gks ldrs gSaA blls O;fDr dh Lora=rk vkSj xksiuh;rk ij izfrdwy izHkko iM+

ldrk gSA

uSfrdrk Hkh d`f=e cqf)eÙkk ls tqM+h ,d xaHkhj fpark gSA d`f=e cqf)eÙkk ds fu.kZ; izk;% mu MsVk ij

vk/kkfjr gksrs gSa tks lekt esa igys ls ekStwn iwokZxzgksa dks izfrfcafcr djrs gSaA ifj.kkeLo:i HkrhZ izfØ;k] _.k

Lohd`fr ;k dkuwu izorZu tSls {ks=ksa esa HksnHkko iw.kZ fu.kZ; lkeus vk ldrs gSaA blds vfrfjDr e'khuksa }kjk

fy, x, fu.kZ;ksa esa ekuoh; laosnukvksa vkSj uSfrd foosd dh deh gksrh gS ftlls dbZ ckj vuqfpr ifj.kke

lkeus vkrs gSaA

d`f=e cqf)eÙkk ds nq:i;ksx dh laHkkouk Hkh ,d izeq[k pqukSrh ds :i esa lkeus vkbZ gSA MhiQsd

rduhd] QthZ lekpkj vkSj Lopkfyr ckWV~l ds ek/;e ls xyr lwpuk QSykuk vklku gks x;k gSA ;g

lkekftd fo'okl] yksdrkaf=d izfØ;kvksa vkSj lkoZtfud O;oLFkk dks izHkkfor dj ldrk gSA

blds vfrfjDr d`f=e cqf)eÙkk ij vR;f/kd fuHkZjrk ekuo dh lkspus] fo'ys"k.k djus vkSj

jpukRedrk dh {kerk dks detksj dj ldrh gSA ;fn e'khusa vf/kdka'k fu.kZ; ysus yxsa rks euq"; dk dkS'ky

voufr dh vksj tkus yxsxkA lkFk gh tc ;g iz.kkyh dksbZ xyr fu.kZ; ysrh gS rc ;g Li"V ugha gksrk

fd mldk nkf;Ro fdldk gS& e'khu dk] Msoyij ;k fQj laLFkk dkA ;g iz'u Hkh ,d tfVy leL;k ds

:i esa gekjs lkeus vkrk gSA
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varr% d`f=e cqf)eÙkk rduhd dh miyC/krk esa vlekurk Hkh lkekftd fo"kerk dks c<+k ldrh gSA

fodflr {ks=ksa dks bldk vf/kd ykHk fey tkrk gS fdarq de fodflr {ks= ;k fQj xzkeh.k {ks=ksa esa lalk/kuksa

dh deh ds dkj.k yksx ihNs jg tkrs gSaA

bl izdkj d`f=e cqf)eÙkk dh pqukSfr;k¡ dsoy rduhdh lhekvksa rd lhfer ugha gSa cfYd os

lkekftd] vkfFkZd vkSj uSfrd vk;keksa ls Hkh tqM+h gqbZ gSaA blfy, vko';d gS fd d`f=e cqf)eÙkk ds fodkl

ds lkFk&lkFk mfpr uhfr;ka] uSfrd ekunaM vkSj ekuo&dsafnzr n`f"Vdks.k viuk;k tk, ftlls bl rduhd

ls lHkh dks ykHk fey ldsA

d`f=e cqf)eÙkk ds fo"k; esa dqN izeq[k dFku &

iw.kZ d`f=e cqf)eÙkk dk fodkl ekuo tkfr ds var dk dkj.k cu ldrk gS] ;g vius vki gh

fodflr gksrh tk,xh vkSj yxkrkj c<+rh xfr ls [kqn dks u;k :i nsrh jgsxhA /kheh tSfod fodkl dh lhek

ls ca/ks euq"; bldk eqdkcyk ugha dj ik,axs vkSj d`f=e cqf)eÙkk ls ihNs NwV tk,axs& LVhQu gkWfdaxA

vxj eq>ls gekjs vfLrRo ij eaMjk jgs lcls cM+s [krjs dk vuqeku yxkus dks dgk tk, rks ;g

d`f=e cqf)eÙkk gks ldrh gS& ,yu eLd] QkmaMj] Lisl,DlA

d`f=e cqf)eÙkk esa vikj laHkkouk,a vkSj [krjs gSa tks blesa yhMj cusxk og fo'o ij jkt djsxk&

Oykfnfej iqfru] :lh jk"VªifrA

fu"d"kZ % orZeku ;qx esa d`f=e cqf)eÙkk ekuo lH;rk ds fodkl dh ,d fu.kkZ;d 'kfDr ds :i esa

mHkj dj lkeus vkbZ gSA ;g dsoy ,d rduhdh midj.k ugha] cfYd lkekftd lajpuk] vkfFkZd O;oLFkk

vkSj ekuoh; thou 'kSyh dks ifjofrZr djus okyh O;kid izfØ;k gSA f'k{kk] LokLF;] mn~;ksx] iz'kklu vkSj

lapkj tSls fofo/k {ks=ksa esa d`f=e cqf)eÙkk us vHkwriwoZ volj iznku fd, gSa ftlls dk;Zdq'kyrk] lVhdrk

vkSj uokpkj esa o`f) gqbZ gSA blds lkFk gh jkstxkj dh vfuf'prrk] futrk dk ladV] uSfrd iz'u] MsVk

lqj{kk vkSj lkekftd vlekurk tSlh pqukSfr;k¡ Hkh xaHkhj fparu dh ekax djrh gSaA ;g Li"V gS fd rduhd

Lo;a u rks iw.kZr% ykHkdkjh gS vkSj u gh gkfudkjd( mldk izHkko bl ckr ij fuHkZj djrk gS fd mldk

mi;ksx fdl izdkj vkSj fdu ewY;ksa ds lkFk fd;k tkrk gSA vr% vko';d gS fd d`f=e cqf)eÙkk ds fodkl

vkSj mi;ksx esa ekuo&dsafnzr ǹf"Vdks.k viuk;k tk,A mfpr uhfr;ksa] uSfrd ekudksa vkSj dkS'ky fodkl ds ek/;e

ls ge blds laHkkfor nq"izHkkoksa dks fu;af=r dj ldrs gSa vkSj blds ykHkksa dks vf/kdre dj ldrs gSaA

varr% dgk tk ldrk gS fd d`f=e cqf)eÙkk ekuo dk fodYi ugha cfYd mldh {kerk dk foLrkj

gSA ;fn rduhdh izxfr vkSj ekuoh; laosnukvksa ds chp larqyu cuk, j[kk tk, rks d`f=e cqf)eÙkk lekt

ds lexz fodkl vkSj dY;k.k dk izHkkoh lk/ku fl) gks ldrh gSA

lUnHkZ&lwph %

1- 'kks/k i= ¼fganh tuZy½A

2- ;wusLdks] f'k{kk esa d`f=e cqf)eÙkk% volj vkSj pqukSfr;ka ¼fganh izdk'ku½A

3- vkj- ds- 'kekZ] lwpuk izkS|ksfxdh vkSj lekt] jkor ifCyds'ku] t;iqjA

4- ljdkjh uhfr nLrkostA

5- fo'oluh; 'kS{kf.kd iksVZyA
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Abstract :

The rapid development of Artificial Intelligence (AI), particularly AI-driven language models,

has transformed global communication practices and significantly influenced the evolution of English

as an international language. AI-driven language models—commonly known as Large Language Models

(LLMs)—such as conversational chatbots, automated writing assistants, and machine translation tools

have redefined how individuals produce, interpret, and disseminate English-language communication

across borders. These technologies rely on massive datasets and advanced natural language processing

techniques to generate human-like text, enabling users to communicate more efficiently in both

professional and informal contexts.

The widespread adoption of AI-driven language technologies has brought about major changes

in  global  English  communication  practices.  For  non-native  English  speakers, AI  tools  offer
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unprecedented opportunities to overcome linguistic barriers by assisting with grammar correction,

vocabulary enhancement, and stylistic improvements. Studies indicate that AI-assisted writing tools

are increasingly used by researchers and professionals worldwide, contributing to greater participation

in global academic and professional discourse. At the same time, these tools influence the linguistic

style  and  structure of  English  communication,  potentially promoting  standardized patterns  of

expression.

However, the integration of AI-driven language models also raises important linguistic, cultural,

and ethical concerns. Scholars have observed that AI-generated language may influence human speech

and writing patterns, leading to the emergence of new linguistic norms while potentially reducing

linguistic diversity. Furthermore, issues such as algorithmic bias, overreliance on automated writing

systems, and the dominance of English-language data in AI training processes highlight the need for

critical evaluation of these technologies.

This  paper  examines  the  influence  of AI-driven  language  models  on  global  English

communication practices. It explores their role in shaping linguistic norms, enhancing cross-cultural

communication, and transforming language learning and professional discourse. Additionally, the

study discusses the opportunities and challenges associated with AI-mediated communication and

emphasizes the importance of responsible AI development to ensure inclusive and culturally sensitive

global communication practices.

Introduction :

In the digital era, artificial intelligence has become a transformative force in multiple domains,

including  education,  communication,  and  language  technologies.  One  of  the  most  significant

innovations in recent years is the development of AI-driven language models, commonly referred to

as Large  Language Models  (LLMs). These  models  are  capable of  generating human-like  text,

translating languages, and assisting users in various forms of written and spoken communication.

English has long functioned as a global lingua franca in fields such as science, technology,

business, and international diplomacy. With the emergence of AI-driven language technologies, the

role of English in global communication has undergone further transformation. AI tools now act as

mediators  in  communication  processes  by  generating,  interpreting,  and  modifying  language

interactions between users across the world.

The integration of AI language models into communication platforms, academic writing, and

language education has created new possibilities for global interaction. These tools not only assist

users in producing grammatically accurate and stylistically appropriate English but also influence

how language is structured and used in digital communication. Consequently, the interaction between
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artificial intelligence and human language practices has become a significant area of research in

linguistics and communication studies.

This paper aims to examine the  impact of AI-driven language models on global English

communication practices. It explores the technological foundations of these models, their role in

shaping linguistic patterns, and their implications for global communication.

Understanding AI-Driven Language Models :

AI-driven language models are computational systems designed to process, generate, and

interpret human language using machine learning algorithms and natural language processing (NLP).

These models are typically trained on massive datasets containing billions of words from books,

articles, websites, and social media platforms. Large Language Models function by predicting the

probability of word sequences based on contextual information. Through deep learning architectures

such as transformer networks, these models are able to generate coherent and contextually appropriate

responses. Their applications include chatbots, automated writing assistants, virtual assistants, and

translation systems.

Recent developments in generative AI have significantly enhanced the capabilities of language

models. These  systems can produce complex  textual outputs,  summarize  information,  translate

languages, and engage in conversational dialogue with users. As a result, AI language technologies

have become integral components of digital communication ecosystems.

Moreover, AI-driven language tools are increasingly integrated into educational and professional

environments. In language learning contexts, these tools provide personalized feedback, interactive

dialogue, and adaptive learning experiences that support language acquisition.

AI and the Evolution of Global English Communication :

The rise of AI-driven language technologies has contributed to significant changes in the use

of English as a global communication medium. English is already the dominant language in international

communication, and AI tools further reinforce its global prominence.

One of the most notable effects of AI technologies is the increased accessibility of English

communication for non-native speakers. AI-powered grammar checkers, translation systems, and

writing assistants enable users to produce high-quality English text with minimal linguistic barriers.

These tools allow individuals from diverse linguistic backgrounds to participate more effectively in

global communication networks.

Research has shown that generative AI tools can help reduce linguistic inequalities in academic

communication by assisting non-native English speakers in drafting and revising scholarly texts. This

technological support has contributed to increased participation in global scientific discourse.
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Furthermore, AI-driven language models are influencing the stylistic patterns of English

communication. Scholars have observed that certain vocabulary and linguistic structures commonly

generated by AI systems are gradually appearing more frequently in human speech and writing.

These developments suggest that AI technologies are not merely tools for communication but

active participants in shaping linguistic norms and practices.

AI in English Language Learning and Communication :

AI-driven language models have had a profound impact on English language education and

learning practices worldwide. In traditional language learning environments, learners often face

challenges  such as  limited access  to native  speakers,  insufficient  feedback,  and anxiety during

communication.

AI  technologies  address  many  of  these  challenges  by  providing  interactive  learning

environments and real-time feedback. AI-powered conversational agents can simulate dialogue with

learners, enabling them to practice speaking and writing in English without the fear of judgment. Such

tools have been shown to improve learners’ oral proficiency and reduce foreign language anxiety.

In addition to language learning, AI tools are widely used in professional communication.

Businesses, academic researchers, and content creators rely on AI-driven writing assistants to draft

emails, reports, research papers, and digital content. These tools improve efficiency and productivity

by automating repetitive writing tasks.

However, the growing dependence on AI-generated language raises questions about authorship,

originality,  and  intellectual  responsibility. As AI  tools  become  increasingly  sophisticated,

distinguishing between human-written and AI-generated text may become more challenging.

Linguistic and Cultural Implications :

The  influence  of AI-driven  language  models  on  global  communication  extends  beyond

technological convenience; it also has significant linguistic and cultural implications. One important

concern is the potential homogenization of language.

Because AI models are trained primarily on large datasets dominated by standardized English,

they may promote uniform linguistic patterns and discourage regional linguistic diversity. This process

may gradually reduce the presence of local dialects and cultural linguistic expressions.

Researchers have observed that human speakers may unconsciously adopt vocabulary and

stylistic patterns associated with AI-generated language. Such shifts suggest that AI systems can

indirectly influence human linguistic behavior and communication styles.

Another important issue is algorithmic bias. Since AI models learn from existing textual data,

they may reproduce biases embedded in those datasets. These biases can influence the representation
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of cultural identities, social groups, and linguistic varieties.

Therefore, scholars emphasize the need for responsible AI development that promotes linguistic

diversity and cultural inclusivity.

Ethical Considerations in AI-Mediated Communication :

The integration of AI-driven language models into communication systems raises several ethical

challenges. These challenges include issues of transparency, accountability, privacy, and the responsible

use of AI technologies.

One major concern is the possibility of misinformation and manipulation through AI-generated

text. AI systems can generate persuasive and credible language, which may be misused to produce

misleading or biased information.

Another ethical  issue  relates  to  the authenticity of communication. As AI-generated  text

becomes more sophisticated, it may blur the distinction between human and machine-generated

communication, raising questions about trust and credibility.

Furthermore,  excessive  reliance  on AI  tools  may  reduce  critical  thinking  and  linguistic

creativity among users. While AI can enhance efficiency, it is essential to maintain a balance between

technological assistance and human intellectual engagement.

To  address  these  concerns,  policymakers,  educators,  and  technology  developers  must

collaborate to establish ethical guidelines and regulatory frameworks for AI-mediated communication

Future Directions of AI and Global English Communication :

The future of global communication will likely be shaped by continued advancements in artificial

intelligence and language technologies. AI-driven language models are expected to become more

multilingual, culturally adaptive, and context-aware.

Future research should focus on improving the inclusivity of AI systems by incorporating

diverse  linguistic datasets and promoting the  representation of underrepresented  languages and

cultures. Additionally, interdisciplinary collaboration between linguists, computer scientists, and

communication scholars will be essential in understanding the long-term impact of AI on language

evolution.

Educational institutions must also adapt to the changing linguistic landscape by integrating AI

literacy into language education. Teaching students how to use AI responsibly and critically will be

essential for navigating AI-mediated communication environments.

Ultimately, the goal should not be to replace human communication but to enhance it through

responsible and ethical technological innovation.
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Conclusion :

AI-driven language models represent a significant technological advancement that is reshaping

global  communication practices.  By  facilitating  efficient  language  generation,  translation,  and

interaction, these technologies have expanded access to English communication for millions of users

worldwide.At the same time, the integration of AI into language practices raises important linguistic,

cultural,  and  ethical  questions.  While AI  tools  can  reduce  linguistic  barriers  and  enhance

communication efficiency, they may also influence linguistic norms, standardize language patterns,

and potentially reduce linguistic diversity.

Understanding the complex relationship between artificial intelligence and human language is

essential  for  ensuring  that  technological  progress  supports  inclusive  and  culturally  sensitive

communication. As AI continues to evolve, scholars and practitioners must work collaboratively to

develop responsible frameworks  that balance  technological  innovation with  the preservation of

linguistic diversity and human creativity.
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lkfgR; ds {ks= esa d`f=e cqf)eÙkk dk iz;ksx
MkW- nqxkZorh Hkkjrh;

lgk;d Ikzk/;kid&fgUnh

'kk- egk- fo- Luk- egk-] egkleqan ¼N- x-½

'kks/k lkj %&

d`f=e cqf)erk ¼A.I-$½ us ekuo thou ds fofo/k igyqvksa esa viuh egRoiw.kZ mifLFkfr fl) dh gSA

tSls&f'k{kk] LokLF;] O;olk;] laokn] rFkk foKku vkfnA foKku vkSj rduhd ds fodkl ds lkFk Hkk"kk vkSj

lkfgR; esa Hkh ifjorZu gq, gSaA fMftVy ;qqx esa baVjusV vkSj lks'ky ehfM;k us Hkk"kk vkSj lkfgR; ds izlkj

dks vkSj ljy cuk fn;k gSA vc A.I.+ us bl {ks= esa Øakfrdkjh cnyko ykus dh {kerk fodflr dj yh gSA

ys[kdksa }kjk fo"k;ksa ds p;u ;k iqLrd dh ifjdYiuk ls ysdj jpuk ds ikBd rd forfjr gksus rd dh

iwjh izfØ;k esa d`f=e c`f)erk dh Hkwfedk c<+h gSA ;g ,d ennxkj ds :Ik essa rks gS gh] ,d ltZd ds :Ik

esa lkeus vk pqdh gSA A.I.+ vk/kkfjr VwYl u dsoy lkfgR; l`tu dj jgs gSa cfYd fgUnh lkfgR; dks oSf'od

eap rd igq¡pk jgs gSaA

ys[ku vkSj u;s fopkj ds fy;s Chat GPT, Gemini, Perplexity tSls VwYl gS rks vuqqokn dk;Z izkphu

lkfgR; ds laj{kd] lkfgfR;d vuqla/kku esa Hkh A.I.+ dh mi;ksfxrk fl/n gqbZ gSA A.I.+ ds dkj.k d`f=e

lkfgR; dh ,d u;h /kkjk mfnr gks jgh gSA A.I.+ ds dkj.k lkfgR; rFkk lkfgR; rFkk lkfgR;dkjksa ds fy,

nk;jk c<+k gSa vkSj ltZd rFkk ikBd ds chp nwjh fleV xbZ gSaA

cht 'kCn %& izkS|ksfxdh] e'khu yfuZx] d`f=e cqf)eÙkk] fMftVy lkfgR;] laj{kd] vuqla/kkuA

izLrkouk %&

ekuo lH;rk ds bfrgkl esa vkt fodflr izkS|ksfxdh fdlh tknw&Vksus ls de ugha gSA ,sls vusd

voljksa ij izkS|ksfxdh ds izHkko dks ns[kk x;k gS] ftlus nqfu;k esa ifjorZu dj mudh thou 'kSyh dks gh

cny fn;k gSA vkt dh f'k{kk uhfr esa fMftVy rFkk izkS|ksfxdh f'k{kk ds fodkl ij tksj fn;k tk jgk gSA

orZeku le; esa Lo;a iksVZy] jk"Vªh; fMftVy ykbcszjh] bZ&ihth ikB'kkyk] opqZvy ySc] us'kuy vdsMfed

fMikftVjh rFkk bUVjusV tSls vusd uohure izkS|ksfxdh ds mi;ksx ls f'k{kk dks tksM+k x;k gSA ^^uohu

izkS|ksfxdh {ks=kas tSls vkVhZfQf'k;y baVsfytsal] e'khu yfuZx] Cykdpsu] LekVZcksMZ] gLr lapkfyr dEI;wVfjax

midj.k] ,sfMfIVo VsfLVax rFkk lkW¶VosVj }kjk ifjorZu iz.kkyh dks le>us&lh[kus esa vizR;kf'kr lg;ksx

izkIr gks jgk gSA^^1 vkfVZfQf'k;y baVsfytsal gekjs ledkyhu thou esa vusd vuqiz;ksxksa dk vuqdj.k dj
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ekuo tkfr ds fy, ojnku lkfcr gks jgk gSA

bl izkS|ksfxdh esa nSfud thou] jkstxkj rFkk egRoiw.kZ fLFkfr;ksa ls fuiVus dh gekjh {kerk lfgr

fofHkUu {ks=ksa dks xgjkbZ ls cnyus dh {kerk gSA [kxksy foKku esa d`f=e cqf)erk ds vuqiz;ksx us czEgk.M

dh tkudkjh esa Øakfr yk nh gSA vkt blh d`f=e cqf)erk ds ne ij gh ekSle dh lVhd tkudkjh]

vkdk'kh; fi.Mks vkSj folaxfr;ksa dh igpku djrs gSaA ^^,- vkbZ-+ czEgk.M ds jgL;ksa dh [kkst esa ekuoh;

iz;klks esa o`) djrk gSA blds vfrfjDr ,Yxksfjne] {kqnz xzgkas] lqijuksok rFkk vU; [kxksyh; ?kVukvksa dh

igpku djus esa enn djrs gSaA blds lkFk gh lkFk czãk.M dh xgu tkudkjh ysus esa Hkh ;ksxnku djrs gSaA

lokZf/kd egRoiw.kZ rF; ;g gS fd ;g gekjh i`Foh ij laHkkfor [krjksa ¼HkwdEi] tugkfu ls lEcfU/kr chekfj;ksa

ds laØe.k rFkk oSf'od egkekjh dksfoM 2019½ vkfn dk 'kh?kz irk yxkus esa enn djrs gSaA^^2 orZeku le;

esa foKkku vkSj izkS|ksfxdh us fo'o dks ,d u;s ekxZ ¼fn'kk½ dh vksj vxzlj fd;k gSa] ftlesa vkfVZfQf'k;y

baVsfytsal ¼d`f=e cqf)eÙkk½ us viuh vf}rh; Hkwfedk vnk dh gSA d`f=e cqf)eÙkk us ekuork ds fodkl gsrq

lkekftd] vkfFkZd] jktuhfrd] /kkfeZd] lkaLd`frd] oSKkfud rFkk O;fDrxr {ks=ksa esa t:jrksa dks iwjk djus

dk lk/ku izLrqr fd;k gSaA

vk/kqfud rduhdh ;qx esa d`f=e cqf)erk dk izHkko lkfgR; ds {ks= esa Hkh xgjkbZ ls ns[kk tk ldrk

gSaA fgUnh lkfgR; tks ijiajk] Hkkouk vkSj laLd`fr dk laokgd jgk gS vc rduhd ds lg;ksx ls u, :Ik

esa fodflr gks jgk gSA lks'ky ehfM;k us ys[kdksa vkSj ikBdksa ds chp dh nwjh vkSj le; dks [kRe dj fn;k

gSaA bl dkj.k fgUnh esa <sj lkjk lkfgR; lks'ky EkhfM;k ds ek/;e ls fy[kk tk jgk gS] izlkfjr vkSj izpkfjr

gks jgk gS vkSj ml ij lkfgfR;d ppkZ,a gks jgh gSaA fgUnh esa lekykspuk] fgUnh le;] dfork dks'k] x| dks'k]

ifjdYiuk] izfrfyfi] lkfgR;dkj] lkfgR; vkt rd tSls CykWx py jgs gaSA tks jpuk /kehZ lkfgR;dkjksa dks

CykWx ij viuh lkfgfR;d d`fr;ka Mkyus dk volj nsrh gSA fuf'pr gh lks'ky ehfM;k us lkfgR; dh n`f"V

ls euq"; ds ltZu'khyrk dks izsfjr fd;k gSaA ^^lkfgR; thou vkSj txr ds fofo/k igyqvksa dks fpf=r djus

okyk lcls l'kä ,oa le`) lk/ku gSA fdlh Hkh lekt dh lH;rk ,oa laLd`fr dk Kku mlds lkfgR; ls

gksrk gSaA^^3 lkfgR; ekuo thou dk lPpk lkFkh gSA fcuk lkfgR; ds ekuo thou 'kq"d] ohjku] uhjl] mckÅ

gks tk,xkA fdlh Hkh lekt dk mRd"kZ ,oa fparu {kerk dks fodflr djus dk dke lkfgR; djrk gSA

lkfgR; ys[ku esa :fp j[kus okys cqf)thfo;ksa ,oa izcq) oxZ bl u;h izkS|ksfxdh , +vkbZ +dh enn ls mls

'kq) ,o aifjekftZr dj jgs gSaA

lwpuk izkS|ksfxdh ls lkfgR; esa dkQh cnyko vk, gSa] ijUrq vc d`f=e cqf)erk ltZuk ds Lrj ij

,sls cnyko yk jgh gS tks foLe;dkjh gSaA lwpuk izkS|ksfxdh vkSj u, ehfM;k us lkfgR;dkjksa dks dbZ vFkksZa

esa lg;ksx fn;k gSA ys[ku vkSj izdk'ku ds u, eap lkeus vk, gSA Cykfxax tSls vfHkO;fDr ds u, ek/;e

yksdfiz; gq, gSaA fdrkcsa bZ&cqDl tSls u, Lo:iksa dks viuk jgh gSA lkfgfR;d foe'kZ ds fMftVy vkSj

vkHkklh eapksa us lkfgR; rFkk ys[kdksa dks ykHkkfUor fd;k gSaA gekjs jpuk deZ dks HkkSxksfyd lhekvksa ls ijs

,d cgqr cM+s ikBd rFkk Jksrk oxZ rd igq¡pkus esa u, EkhfM;k us deky dk ;ksxnku fn;k gSaA
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fo"k; foLrkj %&

Hkk"kk vkSj lkfgR; ekuo LkH;rk ds fuekZ.k vkSj fodkl dk vk/kkj jgs gSaA Hkk"kk dsoy lapkj dk

ek/;e ugha gS cfYd ;g laLd`fr] fopkj/kkjk vkSj bfrgkl dks lajf{kr djus dk Hkh ,d izeq[k lk/ku gSA

izkphudky ls ysdj orZeku rd] Hkk"kk vkSj lkfgR; us lekt ds fodkl dks izHkkfor fd;k gSA izkphudky

es Hkk"kk ekSf[kd Fkh] /khjs&/khjs ys[ku iz.kkyh fodflr gqbZA bUVjussaV Økafr ds ckn lwpuk ,oa lapkj ds pyrs

iwjs fo'o dh nwfj;ka fleV xbZ gSA fgUnh dsoy vc fgUnqLrku dh Hkk"kk ugha jgh] og rks fo'o Hkk"kk dk ?kwa?kV

fy, gq, viuk ekxZ Øe.k dj jgh gSaA ^^baVjusV ij fgUnh u;s :Ik jax ds lkFk vkxs c<+ jgh gSA Hkkjr esa

gh ugha fons'kksa esa Hkh baVjusV ifjn`'; fgUnh Hkk"kk&Hkk"kh lekt ds fy, mTToy gSaA fons'kksa esa fgUnh esa dke

djus ds fy, vusd foaMkst lkW¶Vos;j fodflr fd;s x;s gSaA^^4

Yks[ku vkSj u, fopkj ds fy, mi;ksxh VwYl %&

• Chat GPT - lcls rst vkSj fØ,fVoA ys[k] fLØIV] lks'ky EkhfM;k dSI'ku] bZesy] Mk¶V vkfn ds

fy, vkn'kZ gSaA

• Gemini - osc ls tqM+k gqvk gS] blfy, fj;y VkbZe tkudkjh nsus esa vkxs gSaA Flash vkSj Pro ds chp

fLop dh lqfo/kk gSaA

• Perplexity - VsDlV tujs'ku esa ;g ,d vPNk fodYi t:j gS ysfdu fjlpZ eksM esa T;knk etcwr

lkfcr gksrk gSA

lkfgR; dsa {ks= esa d`f=e cqf)eÙkk dk iz;ksx %&

vk/kqfud rduhdh ;qx esa d`f=e cqf)eÙkk dk izHkko lkfgR; ds {ks= esa Hkh xgjkbZ ls ns[kk tk jgk gSA

lkfgR; tks ijaijk Hkkouk vkSj laLd`fr dk laokgd jgk gS vc rduhd ds lg;ksx ls u, :Ik esa fodflr

gks jgk gSA ^^+Hkkjr vc nqfu;k ds lcls cM+s Vsd vkSj bysDVªkfuDl daT;wej ekdZsV~l esa 'kkfey gks pqdk gSA

ekbØkslk¶V ds v/;;u esa lkeus vk;k fd 65% Hkkjrh; , +vkbZ + dk bLrseky dj pqds gSa tks oSf'od vkSlr

31% ls nksxquk gSA ;gh otg gS fd vksiu ,-vkbZ- xwxy vkSj ijIysfDlVh vc Hkkjrh; ;wtlZ dks vkd"kZd

vkQlZ nsdj vius IysVQkeZ ls tksM+us dh dksf'k'k dj jgh gSA^^5

• Lk`tukRed ys[ku esa lg;ksx & ys[kd fdlh fopkj ;k fo"k; dks nsrs gSa vkSj , vkbZ mldh izkjafHkd

:ijs[kk ;k Mªk¶V rS;kj dj nsrk gSA blls ys[kdksa dks ubZ n`f"V vkSj Hkk"kk iz;ksx ds u, rjhds feyrs gSaA

, vkbZ ls okD; lajpuk vkSj 'kCn p;u esa lq/kkj gksrk gSA uoksfnr ys[kdksa] lkfgR;dkjksa dks , vkbZ ls cgqr

enn feyrh gSA , vkbZ mudh dfe;ksa dks crkdj mudh xyfr;ksa dks nwj djus esa enn djrk gSA

• vuqoknd dh Hkwfedk & Hkkjr vusd Hkk"kkvksa dh tUeLFkyhs gSA fofHkUu Hkkjrh; Hkk"kkvksa dh d`fr;ksa

dk vuqokn fd;k tk jgk gSA igys ;g dk;Z vuqokndksa }kjk fd;k tkrk Fkk fdUrq vc ;g dk;Z AI }kjk

fd;k tk jgk gSA AI vk/kkfjr vuqokn midj.k tSls xwxy VªkalysVj] ekbØkslk¶V VªkalysVj us fgUnh lkfgR;

dks fo'o Lrj ij igqapkus esa enn dh gSA ^^vuqokn rks fo'o Kku dk >jks[kk gSA vuqokn ,d ,slk okrk;u

gS ftlls leLr fo'o ds Kku dk vknku&iznku gksrk gSA vjch] Qkjlh] vaxzsth ds vuqokn ds ek/;e ls

;wjksih; txr ls u, Kku&foKku dk vkxeu Hkkjr esa gqvkA^^6
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• jk"Vªh; ,drk vkSj v[kaMrk esa lgk;d & Hkk"kkvksa dh fofo/krk dHkh Hkh lkaLd`frd ,drk esa ck/kd

ugh jgh Hkkjr ds lafo/kku esa Hkh lHkh Hkk"kkvksa dks leqfpr LFkku fn;k x;k gSA ,d v[k.M iw.kZ jk"Vª dh ckr

rHkh iw.kZ gksxh vc mRrj dh Hkk"kkvksa ds lkfgR; dk v/;;u nf{k.k Hkkjr ds fuoklh djsaxs ,oa blh rjg

nf{k.k Hkkjr ds lkfgR; dk v/;;u mRrj Hkkjrh; djsaxsA AI ls vU; Hkkjrh; Hkk"kkvksa ds lkfgR; dk fgUnh

esa :ikarj.k ljy gqvk gSA

dchj ds nksgs gks ;k eqa'kh izsepan dk lkfgR; lHkh dks AI VwYl us fofHkUu Hkk"kkvksa esa vuqokn dj

jk"Vªh; Lrj ds lkFk&lkFk vUrZjk"Vªh; Lrj ij pfpZr fd;k gSA

• Hkk"kkxr nwfj;ksa dks nwj djus esa l{ke & Hkkjr cgqHkk"kh ns'k gSA AI ds ek/;e ls Hkk"kk u tkuus ij

Hkh mlds vuqokn ls ge ml Hkk"kk dks le> ldrs gaSA AI vk/kkfjr ,Il vkSj IysVQkeZ fgUnh Hkk"kk lh[kus

vkSj lkfgfR;d ys[ku fl[kkusa esa lgk;d gSA fo}ku ,d lkFk dbZ Hkk"kkvksa esa xazFkkas dk fo'ys"k.k dj ldrs

gSaA lkfgfR;d v/;;u ds nk;js dks O;kid cukrh gSA

• lkfgfR;d vuqla/kku esa mi;ksx & izkphu dky ls ysdj vk/kqfud dky rd lkfgR;dkjksa }kjk cgqr

lkjk lkfgR; fy[kk x;k gSA AI ds tfj;s 'kks/kdrkZ fo'kky lkfgfR;d MkVkcsl dk fo'ys"k.k dj ldrs gSaA

AI dh enn ls fdlh ys[kd dh Hkk"kk&'kSyh] 'kCnkoyh] fopkj/kkjk dk v/;;u dj uohu fu"d"kZ ij igqapk

tk ldrk gSA

• izkphu xazFkksa ,oa ikaMqfyfi;ksa dk laj{k.k & izkphu lkfgR; ns[k&js[k ds vHkko esa u"V gks jgs gSaA

izkphu xzaFkkas ds fMftVyhdj.k vkSj laj{k.k esa Hkh AI  dk rduhd mi;ksxh fl) gks jgk gSA izkphu xzaFkkas dk

OCR (Optical Character Recognition) }kjk fMftVyhdj.k fd;k tk jgk gSA HkkjrsUnq gfj'pUnz dh

ikaMqfyfi;ksa dks fMftVy Ldsfuax vkSj OCR rduhd ls fMftVyh d`r dj vkuykbu miyC/k djk;k tk jgk

gSA

• n`f"V ckf/kr ikBd oxZ ds fy, mi;ksxh & AI vkokt igpku vkSj VsLV Vw Lihp] ¼TTS) rduhd ds

ek/;e ls fgUnh lkfgR; dks JO; :Ik esa izLrqr dj jgk gSA AI ds ek/;e ls cus ̂ ^vkWfM;kscqd^^ vkSj ikMdkLV

fuekZ.k ls n`f"V ckf/kr ikBd oxZ egknsoh oekZ tSls dfo;ksa ds dkO; dk jlkLoknu dj ldrs gSaA

• xzaFkksa ds fo'ys"k.k esa lg;ksxh & d`f=e cqf)eÙkk Hkk"kkbZ ck/kkvksa dks ikj dj ldrk gSaA ftlls fo}ku~

,d lkFk dbZ Hkk"kkvksa esa xzaFkkas dk fo'ys"k.k dj ldrs gSaA ;g {kerk varj lkaLd`frd] lkfgfR;d rqyukvksa

dks c<+kok ns ldrh gS vkSj lkfgfR;d v/;;u ds nk;js dks O;kid cuk ldrh gSA

• Hkk"kk lajpuk ,oa 'kCnkoyh esa cnyko & d`f=e cqf)eÙkk ds }kjk Hkk"kk dh lajpuk vkSj 'kCnkoyh esa

Hkh cnyko yk jgk gSA Hkk"kk vf/kd rduhdh vkSj laf{kIr gksrh tk jgh gSA lks'ky ehfM;k vkSj lans'kkas esa AI

vk/kkfjr lq>koksa ds dkj.k yksx laf{kIr vkSj ljy Hkk"kk dk vf/kd mi;ksx dj jgs gSaA

fu"d"kZ &

rduhdh mUufr ds bl ;qx esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us Hkk"kk vkSj lkfgR; ds {ks= esa Økafrdkjh

ifjorZu yk;k gSA AI vk/kkfjr midj.k Chat GPT, Gemini, Perplexity tSls izkd`frd Hkk"kk izlaLdj.k vkSj

e'khu yfuZax Hkk"kk ds fodkl] lkfgR; l`tu] vuqokn izfØ;k vkSj ikBdksa dh :fp;ksa esa O;kid cnyko dj
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jgs gSaA ̂ ^lkfgR; vdkneh tSls egRoiw.kZ laLFkkuksa dh osclkbVks us oSf'od Lrj ij lkfgR; ds jfldksa ds lkFk

rknkRe; LFkkfir djus esa enn dh gSA vkt AI ds dkj.k lkfgR; rFkk lkfgR;dkjksa ds fy, nk;jk c<+k gS

vkSj ltZd rFkk ikBd ds chp nwjh fleV xbZ gSA^^7 AI fgUnh lkfgR; ds fy, u dsoy rduhdh lg;ksxh

gS cfYd jpukRed lgpj Hkh cu pqdh gSA blls fgUnh lkfgR; dh igq¡p izLrqfr vkSj 'kks/k dh laHkkouk;sa

vR;f/kd c<+h gSA

igys Kku iqLrdksa ls feyrk Fkk] tcfd vkt eksckby LØhu ls fey jgk gSa] blls Kku rd dh igqap

vklku gqbZ gS] ysfdu bldk nwljk i{k ;g gS fd /;ku vof/k de gqbZ gSA e'khus ekuo dk LFkku ugha ys

ldrh] cfYd ekuo vkSj e'khu ,d&nwljs ds iwjd gSaA Hkfo"; dh vk'akdkvksa ds ckotwn Hkfo"; esa] euq";

dh Hkkouk;sa vkSj AI dh cqf)eÙkk feydj lkfgR; dks u, vk;ke iznku djsaxhA ekuo izfr;ksxh ugha] lg;k=h

cudj d`f=e cqf)erk ds lkFk iwjh ekuo lH;rk dks u;h fn'kk nsus esa lQy fl) gksxkA

lanHkZ %&

1- dqekj] izoh.k dqekj ¼laik½] jk"Vªh; f'k{kk uhfr 2020] f'k{kk esa uokpkj] fnYyh] Lojkt izdk'ku 2024]

i`- 71

2- 'kekZ] lquhy dqekj] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ,d v/;;u] fnYyh % ok.kh izdk'ku 2024] i`- 95

3- culksMs] MkW- lquhy ckiw] lkfgR; lekt vkSj fgUnh flusek] laLdj.k 2020] 'kqHke ifCyds'ku] dkuiqj]

i` + 23

4- eksjs] ds'ko] vk/kqfud ehfM;k foe'kZ] 'kqHke ifCyds'ku dkuiqj laLdj.k 2020] i` +17

5- nSfud HkkLdj lekpkj i=] nSfud] jk;iqj] 'kfuokj 08 uoa&2025] i`- 08

6- 'kqDy] MkW- t;Jh] vuqokn foKku fl)kar vkSj iz;ksx] oSHko] izdk'ku jk;iqj] la- 2008] i`  +424

7-  www.https:\\pancjanua\\.com.22.11.25
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Abstract :

This study looks at how AI recommendation algorithms affect user happiness and booking

success in personal travel planning. Ready data from studies like Zhang (2024), Shaik (2021), and

Chandrasekaran (2025) shows hybrid AI models reach 85% accuracy. They give custom tips from

past bookings and searches. This cuts too much info, raises satisfaction to 4.7/5, and boosts relevance

by 25-78%. Bookings grow 15-94% with less drop-off and more trust (Jamshidi & Kamand, 2024).

In India, AI helps tourism but faces privacy issues (Mishra et al., 2025). Content analysis of 13 papers

proves AI’s big role. Ethical fixes needed. Future needs new India data.

Keywords : AI recommendations, travel planning, user satisfaction, booking rates, hybrid algorithms,

personalization, secondary data.

Introduction :

Personalized travel planning has a big problem. There is too much information. Travelers see

many general options, like basic hotel lists or simple trip plans. This confuses them. Many users stop

and give up without booking.

AI algorithms fix this issue. They make special plans for each person. AI looks at user data. It

checks past bookings, like where they went before. It sees user ratings and reviews. It also watches

real-time actions, like current searches or location. This helps AI give custom ideas that fit likes and

needs well.

This study uses secondary data only. Secondary data means ready information from other

sources. It comes from hotel websites like Booking.com and tourism research reports. No new surveys

are needed. This gives strong proof fast.
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The main question is: How much do AI tips improve user happiness and bookings?

In short, AI makes travel easy, fun, and fast. Users feel good and buy more. It helps tourism

grow in places like India.

Literature Review :

Chandrasekaran (2025) studies how AI improves tourist trips in all stages. It reviews papers

from Scopus and Google Scholar to find 25 AI uses. Key areas are personalization, customer service,

data checks, work speed, ads, and reputation. An AI matrix shows its role in full travel. This guides

tourism firms to use AI well. 

Kewkasem, Suwatanapongched, Laiprasert, and Nantaburom (2025) study a Thai cooking

method called “Tai Nam” (under water). They analyze its meaning, “Kai Tai Nam” chicken recipes

from Phrae area, and taste tests. Interviews show recipe variety but same process like steaming.

Samples liked its texture best over regular steam chicken. It shows local wisdom. 

Mishra, Anifa, and Naidu (2025) say fast AI growth changes India’s tourism. It gives personal

services like custom tips, chatbots, and smart predictions. This matches user likes, boosts tourist

happiness, and helps businesses grow. The study checks benefits and problems in India’s big, mixed

tourism market.

Öztürk (2025) studies why customers pick online hotels like Airbnb or Booking.com. It checks

AI tips, personal ads, and reviews’ effects on trust and choices. Using surveys and talks, it finds price,

location, and site trust matter most. AI boosts happiness and picks, but ethics need care.

Pandey, Bansal, and Valuskar (2025) study how AI boosts money in tourism. It improves

customer service, smart pricing, and easy work with tools like chatbots and data analysis. Big hotels

and small tour groups use it for better plans. AI raises sales but faces high costs, privacy risks, and

need for trained staff. It helps tourism grow after pandemic changes. 

Jamshidi and Kamand (2024) explain that online travel sites now use personalization for

better vacations. They give custom tips on flights, hotels, and fun activities based on user history.

This raises happiness but sparks privacy fears. Their survey tested personalized vs. basic pages on

“TravelBooking.com.” Personalized ones boosted value, trust, and bookings for most, but privacy-

worried users liked them less. Results guide better site design.

Nugroho (2024) studies how AI helps make travel more personal in tourism. It uses chatbots,

smart tips, and user data analysis on sites like Booking.com, Expedia, and Airbnb. This boosts happiness

and loyalty. AI cuts work but faces issues like data privacy and less human touch. Findings guide

better customer plans.

Vallabhaneni, Perla, Regalla, and Kumari (2024) explain AI suggestions as smart filters in
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today’s info world. They use machine learning, NLP, and collaborative filtering to find user likes

from data like searches and reviews. Hybrids mix methods for better tips in shopping, streaming, and

travel. This makes experiences personal but raises privacy issues. AI will make digital life more

custom.

Sahani (2024) studies AI and hyper-personalization on Indian travel apps. It checks effects on

user happiness and brand loyalty. A survey of active users shows a gap in understanding custom booking

experiences. Findings say platforms must use AI for better tips to raise satisfaction and win in tough

markets.

Zhang (2024) tests an AI tourism recommendation system in real use. It checks accuracy,

user happiness, and speed with 1,000 tests. Results show 85% accuracy, 83% precision, 4.7 satisfaction

score, 120ms response, and 99.8% stability. AI gives custom travel tips well, even during high traffic.

Veluru (2023) studies how Generative AI changes travel planning. It checks itineraries, cheap fares,

crowd-free spots, and best routes. A survey of 10 users on an AI site showed high satisfaction with

easy use, custom plans, prices, and safety. Users want faster speed. AI makes trips easy and personal. 

Shaik (2021) says AI in hotels now gives very personal booking options. It uses smart models

like collaborative filtering and hybrids to match user likes from past data. This boosts happiness,

bookings, and engagement on AI sites. But issues like privacy and bias affect trust. AI changes travel

for better. 

Research Methodology :

This study uses secondary data analysis. It means we collect ready information from research

papers, surveys, and reports by authors like Chandrasekaran (2025), Zhang (2024), and Sahani (2024).

No new surveys or interviews were done. Data covers AI tools like recommendation systems, chatbots,

and personalization in travel apps.

We review studies on user satisfaction, booking rates, and AI accuracy. Steps include: read

papers, note key findings (e.g., 85% accuracy from Zhang), compare results in tables, and check

trends. Tools like content analysis help summarize. This method is fast, cheap, and gives strong proof

from trusted sources. Limits: no fresh Indian data.

Data Sources :

Secondary  data  collected  from  research  papers  and  studies.  Key  sources  included

Chandrasekaran (2025) on AI in tourist trips, Zhang (2024) on system tests, Sahani (2024) on Indian

travel apps, and Shaik (2021) on hotel bookings. Others such as Mishra (2025), Öztürk (2025), and

Jamshidi (2024) provided data on personalization, satisfaction, and conversions. Metrics covered AI

accuracy, user happiness, and booking rates from surveys and tests.
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Analysis Approach :

Content analysis applied to secondary data. Key findings extracted from studies, such as 85%

AI accuracy (Zhang, 2024) and high satisfaction scores. Results compared across papers using tables

for metrics  like booking  rates  and user happiness. Trends  identified  in  personalization  effects.

Descriptive statistics summarized improvements. Approach ensured objective review of AI impacts

without primary data collection.

AI Recommendation Algorithms :

AI recommendation algorithms create custom travel suggestions by analyzing user data. Three

main types used in travel planning include collaborative filtering, content-based filtering, and hybrid

models. Collaborative filtering matches users with similar past bookings and ratings, like suggesting

hotels  for  “users  like  you”  (Shaik,  2021; Vallabhaneni  et  al.,  2024).  Content-based  filtering

recommends items similar to user preferences, such as adventure spots for past hikers. Hybrid models

combine  both  for  best  results,  reaching  85%  accuracy  and  high  satisfaction  (Zhang,  2024;

Chandrasekaran, 2025).

These algorithms cut confusion, raise user happiness, and increase conversions, as seen in

Booking.com cases (Nugroho, 2024). Challenges like privacy noted (Jamshidi & Kamand, 2024).

Findings :

Secondary data shows AI recommendation algorithms greatly improve user satisfaction and

booking conversion rates in personalized travel planning. User satisfaction rises due to relevant

suggestions matching past data, with scores up to 4.7/5 (Zhang, 2024) and 78% relevance (Shaik,

2021). Studies report 25-78% higher happiness from custom tips on sites like Booking.com (Sahani,

2024; Chandrasekaran, 2025). Booking conversions increase by 15-94% through better matching,

lower drop-offs, and trust in AI plans (Jamshidi & Kamand, 2024; Pandey et al., 2025). In India,

personalization boosts loyalty amid competition (Mishra et al., 2025).

Algorithm Type  How It Works  Key  Benefit  in 
Travel 

Example  from 
Studies 

Collaborative 
Filtering 

Matches similar users  Boosts  bookings  by 
15-94%  

"Similar  users 
booked  this"  (Shaik, 
2021) 

Content-Based 
Filtering 

Matches  user  past 
likes 

Improves  relevance 
for repeats 

Past  trips  suggest 
same  style 
(Vallabhaneni  et  al., 
2024) 

Hybrid  Mixes both methods  85%  accuracy,  fast 
response 

High  satisfaction 
scores (Zhang, 2024) 
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These gains confirm AI’s value, though privacy concerns persist (Nugroho, 2024).

Discussion  :

AI recommendation algorithms greatly boost user satisfaction and booking rates in personal

travel planning. Studies show this through ready data. Custom tips come from past bookings, ratings,

and live actions like searches. This cuts too much info that confuses travelers with basic options.

High scores like 4.7 out of 5 (Zhang, 2024) and 78% match rate (Shaik, 2021) prove tips fit user

likes well. Happiness rises 25-78% over normal systems, as people value special flight, hotel, and

fun plans (Chandrasekaran, 2025; Sahani, 2024).

Bookings grow even more, up 15-94%, with less drop-off and more trust in AI plans (Jamshidi

& Kamand, 2024; Pandey et al., 2025). Hybrid models mix user-match and item-match methods for

85% accuracy and fast speed (Shaik, 2021; Vallabhaneni et al., 2024). In India’s tough market, this

raises loyalty for all user types (Mishra et al., 2025; Öztürk, 2025).

But problems stay. Privacy scares stop some users from sharing data, hurting trust (Nugroho,

2024). Biases miss small groups, costs block small firms, and too much AI cuts human touch (Pandey

et al., 2025; Veluru, 2023). Findings match Tech Acceptance Model—usefulness drives use. Sites

need open data rules and bias checks. Future needs new India surveys for proof. AI makes tourism

smart and user-focused if ethics grow too.

Conclusion :

AI  recommendation  algorithms  greatly  improve  user  satisfaction  and  booking  rates  in

personalized travel planning. Studies show high scores like 4.7/5 happiness and 85% accuracy from

custom tips based on past data (Zhang, 2024; Shaik, 2021). Conversions rise 15-94% as travelers

trust relevant plans for hotels and trips (Jamshidi & Kamand, 2024). Hybrid models work best in busy

markets like India (Mishra et al., 2025).

Secondary data proves AI cuts confusion and boosts tourism growth. Yet privacy issues and

biases need fixes for full trust (Nugroho, 2024). Platforms should use ethical AI for long-term wins.

Future work calls for fresh Indian surveys to confirm gains. AI transforms travel into easy, happy

experiences.

Metric  AI Impact  Non-AI Baseline  Source Example 
User Satisfaction  4.7/5 score, +25-78%  52% relevance  Zhang  (2024);  Shaik 

(2021) 
Booking Conversions  +15-94% uplift  Standard rates  Jamshidi  &  Kamand 

(2024) 
Engagement  20% higher clicks  Higher abandonment  Sahani  (2024); 

Öztürk (2025) 
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vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ds fofoèk vk;keksa dk
lekt ij çHkko

M‚- xksYMh pqVSy

lgk;d çkè;kid] lekt'kkL=

'kkldh; egkfo|ky; [ktjkuk] bankSj ¼e- ç-½

lkjka'k ¼Abstract½ %

vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ¼Artificial Intelligence – AI½ orZeku 'krd dk lcls çHkkoh] xfr'khy

vkSj ifjorZudkjh rduhdh vk;ke gS] ftlus lekt ds yxHkx lHkh {ks=ksa& f'k{kk] LokLF;] m|ksx] lapkj]

vFkZO;oLFkk vkSj ç'kklu dks u, Lo:i esa <ky fn;k gSA ,vkbZ u dsoy thou dks ljy cuk jgk gS] cfYd

ekuo fu.kZ;&çfØ;k] jkstxkj lajpuk] uSfrdrk vkSj futrk tSls laosnu'khy igyqvksa ij Hkh xgjh Nki NksM+

jgk gSA çLrqr 'kksèki= esa ,vkbZ ds fofoèk vk;keksa] blds ldkjkRed vkSj udkjkRed çHkkoksa] orZeku pqukSfr;ksa

rFkk Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk foLr`r fo'ys"k.k fd;k x;k gSA

ifjp; ¼Introduction½ %

rduhdh fodkl dh ;k=k esa vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ,d ,slk eksM+ gS tgk¡ e'khusa ekuo tSlh

laKkukRed {kerk,¡ fodflr dj jgh gSaA 1950 esa ,yu Vîwfjax }kjk çLrqr ̂ Vîwfjax VsLV* ls ysdj vkt ds

tujsfVo ,vkbZ e‚MYl] Lopfyr okgu] fpfdRlk&fu.kZ; ç.kkyh vkSj jkscksfVDl rd] ,vkbZ us viuh

mi;ksfxrk vkSj {kerk dks vlkèkkj.k :i ls c<+k;k gSA vkt ,vkbZ u dsoy lwpuk&çfØ;k dk ekè;e gS]

cfYd ekuo thou ds fu.kZ;dkjh {ks=ksa dks Hkh çHkkfor dj jgk gSA

bl 'kksèk dk mís'; ,vkbZ ds fofoèk vk;keksa dks le>uk vkSj lekt ij muds çR;{k&vçR;{k çHkkoksa

dk fo'ys"k.k djuk gSA

'kksèk ds mís'; ¼Objectives of the Study½

1- ,vkbZ ds fofoèk vk;keksa dh igpku djuk % e'khu yfuZax] Mhi yfuZax] jkscksfVDl] daI;wVj fot+u]

NLP vkSj tujsfVo ,vkbZ tSls çeq[k vk;keksa dk vè;;u djukA

2- lekt ds fofHkUu {ks=ksa ij ,vkbZ ds çHkko dk fo'ys"k.k djuk % tSls f'k{kk] LokLF;] vFkZO;oLFkk]

lapkj] ç'kklu] vkSj nSfud thouA

3- ,vkbZ ds ldkjkRed lkekftd çHkkoksa dk ewY;kadu djuk % dk;Zdq'kyrk] lsokvksa ds Lopkyu]
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O;fäxr lqfoèkk] rFkk thou&Lrj lqèkkj esa bldh Hkwfedk le>ukA

4- ,vkbZ ds udkjkRed lkekftd çHkkoksa dh igpku djuk % jkstxkj] futrk] MsVk lqj{kk] uSfrdrk

vkSj ,vkbZ ck;l ls tqM+s tksf[keksa dks le>ukA

5- ,vkbZ vkSj ekuo O;ogkj@lkekftd lajpuk esa gks jgs ifjorZuksa dk vè;;u djuk % tSls

ekuo&,vkbZ fuHkZjrk] lkekftd laidZ] fu.kZ;&çfØ;k ij çHkkoA

6- Hkfo"; esa ,vkbZ dh laHkkoukvksa vkSj pqukSfr;ksa dk ewY;kadu djuk % Lopkfyr lekt] ubZ jkstxkj

{kerk,¡] vkSj uSfrd 'kklu dh vko';drk ij fparu djukA

7- ,vkbZ ds ftEesnkj mi;ksx ds fy, mi;qä uhfr;ksa ,oa fn'kk&funZs'kksa dh vko';drk dks Li"V djuk

% ikjnf'kZrk] MsVk lqj{kk] vkSj uSfrd ,vkbZ ds fy, lq>ko nsukA

8- lekt ds fy, ,vkbZ ds larqfyr ,oa lqjf{kr mi;ksx ds e‚My çLrqr djuk % ftlls fodkl vkSj

uSfrdrk nksuksa dk larqyu cuk jgsA

iwoZ lkfgR; dh leh{kk %

1- vkèkqfud ,vkbZ&lkfgR; nks cM+s vk;keksa esa c¡Vk fn[kkbZ nsrk gS — (a) rduhdh@oSKkfud fodkl

¼Algorithms, e‚My] vuqç;ksx½] vkSj ¼b½ lkekftd&uSfrd@vkfFkZd çHkko ¼Employment, Ethics,

Governance½A

'kq#vkrh rduhdh dk;Z ¼mnk- Russell & Norvig, Goodfellow et al.½ us ,vkbZ dh {kerkvksa vkSj

lhekvksa dks ifjHkkf"kr fd;k] tcfd ckn ds cgqla[;d vè;;uksa us bu rduhdksa ds lekt ij iM+us okys

ifj.kkeksa] tksf[keksa vkSj uhfrxr vko';drkvksa ij è;ku dsafær fd;k gS ¼Bostrom, Floridi, Jobin et al½A

2- çeq[k 'kksèk&èkkjk,¡ vkSj fu"d"kksZa dk lkj %

• rduhdh fodkl vkSj vuqç;ksxksa ij dsafær vè;;u ewyHkwr xzaFk vkSj e‚My % Russell & Norvig

¼AI dk lkekU; ÝseodZ½] Goodfellow et al. ¼Mhi yfuZax dh rkaf=d xgjkbZ½ tSls dk;ksZa us ,vkbZ ds

lS)kfUrd vkSj O;kogkfjd vkèkkj LFkkfir fd,A ;s vè;;uksa us daI;wVj fot+u, NLP, tujsfVo e‚My vkSj

jkscksfVDl tSlh {ks=ksa esa rduhdh çxfr dk foLr`r foospu fn;kA

vuqç;ksx & dsafær vè;;uksa us LokLF; ¼besftax vkSj funku½] f'k{kk ¼O;fä—r yfuZax½] foÙk ¼tksf[ke

vkSj ¶+j‚M fMVsD'ku½ vkSj m|ksx ¼Lopkyu] lIykbZ&psu½ esa ,vkbZ ds ykHk vkSj lhek,¡ fn[kkbZaA bu vè;;uksa

us vDlj okLrfod&foÜo MsVklsV vkSj dsl&LVMh dk mi;ksx fd;kA

• lkekftd o vkfFkZd çHkko %

jkstxkj vkSj vFkZO;oLFkk % Brynjolfsson & McAfee tSls 'kksèkdrkZvksa us v‚Vkses'ku ds jkstxkj&çHkko

vkSj ÞfLdy&csLMß vlekurk ij cy fn;kA fu"d"kZ ;g gSa fd dqN :Vhu dke ?kVsaxs] ij ubZ rduhdksa ls

uo&m|ksx vkSj ubZ Hkwfedk,¡ Hkh mRiUu gksaxhA

foHkktu@vlekurk % vusd vè;;uksa us crk;k fd ,vkbZ dh miyCèkrk vkSj ykHkksa dk forj.k

vleku gks ldrk gS& ,d vksj dq'ky dk;Zcy ykHkkfUor gksxk] nwljh vksj ikjaifjd Jfedksa dks çfrLFkkiu

dk lkeuk djuk iM+ ldrk gSA
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• uSfrdrk] xksiuh;rk vkSj HksnHkko %

,fFkDl vkSj xkbMykbUl % Floridi, Jobin et al., vkSj UNESCO tSlh laLFkkvksa us ,vkbZ&uSfrdrk]

ikjnf'kZrk] tokcnsgh vkSj ekuo&dsafær fMtkbu ij O;kid ekxZnf'kZdk nh gSA

ck;l@Qs;jusl % dbZ 'kksèkksa us fn[kk;k fd çf'k{k.k MsVk esa ekStwn iwokZxzg e‚My ds fu.kZ;ksa esa

çfrfofEcr gksrs gSa& ftlls fu.kZ;ksa esa tkfr@fyax@vkfFkZd Hksn iSnk gks ldrs gSaA ;g {ks= gky gh esa cgqr

lfØ; gS vkSj ^Explainable AI* rFkk ^Fairness Metrics* ij dk;Z fujarj py jgk gSA

• 'kklu] uhfr vkSj fu;eu %

fjiksVZ&vkèkkfjr 'kksèk ¼OECD,WEF, NITI Aayog½ us jk"Vªh;@varjjk"Vªh; uhfr;ksa] uSfrd ÝseodZ

vkSj dkS'ky&fodkl ;kstukvksa dh t:jr ij t+ksj fn;k gSA ;s fjiksVZ vDlj dsl&LVMh] loZs vkSj

i‚fylh&fjisusal dh rjQ mUeq[k jgrh gSaA

3- mi;ksx gqbZ fofèk;k¡ ¼Methodologies½

iwoZ lkfgR; esa fefJr i)fr;k¡ ç;qä gqbZa % rduhdh isilZ esa çk;ksfxd ¼Experiments½] e‚My&csapekfdZax

vkSj eSfVªDl( lkekftd&foKku vè;;uksa esa loZs] dsl&LVMh] vFkZ'kkL=h; e‚Mfyax vkSj LdfYIVax ¼Qualitative

Interviews½ 'kfey gSaA uhfr&fjiksV~lZ esa fdlh ns'k@{ks= ds MsVk vkSj fo'ks"kK ijke'kZ çeq[k lzksr jgs gSaA

1- vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ds vk;ke ¼Dimensions of Artificial Intelligence½

,vkbZ ,d O;kid voèkkj.kk gS ftls vusd mi{ks=ksa rFkk rduhdksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA

çeq[k vk;ke fuEufyf[kr gSa %

• e'khu yfuZax ¼Machine Learning½ % e'khu yfuZax ,vkbZ dk og vk;ke gS ftlesa e'khusa MsVk ls

lh[krh gSa vkSj vius çn'kZu esa lqèkkj djrh gSaA ;g LokLF;&fu.kZ;] ekSle&iwokZuqeku] foÙkh; tksf[ke fo'ys"k.k

vkSj bZ&d‚elZ vuq'kalk ç.kkyh dk vkèkkj cu pqdk gSA

• Mhi yfuZax vkSj U;wjy usVodZ ¼Deep Learning½ %- Mhi yfuZax ekuo efLr"d dh raf=dk lajpuk

dh rjg dk;Z djrh gSA ;g Hkk"kk vuqokn] Nfo igpku] Lopfyr dkjksa vkSj o‚;l vflLVsaV tSlh ç.kkfy;ksa

dh ewy rduhd gSA

• uspqjy ySaXost çkslsflax ¼NLP½ % ;g rduhd e'khuksa dks ekuo Hkk"kk dks le>us vkSj mÙkj nsus

esa l{ke cukrh gSA pSVc‚V~l] opZqvy vflLVsaV] ,vkbZ vkèkkfjr daVsUV tujs'ku blh ds mnkgj.k gSaA

• jkscksfVDl ¼Robotics½ % m|ksfxd jkscksV] LokLF; lsokvksa esa mi;ksx gksus okys jkscksV] lSU; jkscksV

vkSj ?kjsyw Lopkfyr midj.k bl vk;ke dk fgLlk gSaA

• daI;wVj fot+u ¼Computer Vision½ % daI;wVj fot+u e'khuksa dks Nfo;ksa vkSj ohfM;ks dh igpku

djus dh {kerk nsrk gSA ;g lqj{kk] fuxjkuh] fpfdRlk besftax vkSj —f"k esa egRoiw.kZ gSA

• tujsfVo ,vkbZ ¼Generative AI½ % ;g uohure vk;ke gS ftlesa e'khusa Lo;a fp=] laxhr] ohfM;ks]

ys[k ;k dksM rS;kj djrh gSaA GPT, DALL&E,Gemini tSls e‚My blds mnkgj.k gSaA

2- lekt ij ,vkbZ ds ldkjkRed çHkko ¼Positive Societal Impacts of AI½

,vkbZ ds çHkko O;kid vkSj cgqvk;keh gSaA dqN çeq[k ldkjkRed çHkko fuEufyf[kr gSa %&
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• f'k{kk ds {ks= esa ,vkbZ dk ;ksxnku

1- O;fä—r f'k{kk ¼Personalized Learning½ % ,vkbZ gj Nk= dh lh[kus dh xfr vkSj {kerk ds

vuqlkj daVsUV çnku djrk gSA

2- LekVZ Vîw'ku flLVe % pSVc‚V vkSj opZqvy vflLVsaV Nk=ksa dks 24×7 vè;;u lgk;rk nsrs gSaA

3- MsVk&vkèkkfjr ewY;kadu % ,vkbZ fo|kfFkZ;ksa ds çn'kZu dk fo'ys"k.k dj Rofjr QhMcSd nsrk gSA

4- fo'ks"k vko';drkvksa okys fo|kfFkZ;ksa dh lgk;rk % Lihp&Vw&VsDLV] fot+qvy ,vkbZ] vkSj vuqdwyh

f'k{k.k midj.k ,sls cPpksa dks f'k{kk lqyHk cukrs gSaA

• LokLF; lsokvksa esa ,vkbZ dk çHkko %

1- jksxksa dh çkjafHkd igpku % ,Dl&js] ,evkjvkbZ vkSj thuksfed MsVk ds fo'ys"k.k esa ,vkbZ fpfdRldksa

dks rst+] lVhd fu.kZ; ysus esa lgk;rk djrk gSA

2- lftZdy jkscksV % jkscksfVd ltZjh de tksf[ke vkSj vfèkd lVhdrk çnku djrh gSA

3- nwjLFk LokLF; lsok ¼Telemedicine½ % ,vkbZ pSVc‚V~l vkSj gsYFk&e‚fuVfjax fMokbl xzkeh.k vkSj

nwjLFk {ks=ksa esa LokLF; lqfoèkkvksa dh igqap c<+k jgs gSaA

4- vkS"kfèk fodkl % ,vkbZ ubZ nokvksa ds 'kksèk vkSj ijh{k.k esa le; dks de djrk gSA

• vFkZO;oLFkk] m|ksx vkSj O;kikj esa ,vkbZ %

1- vkS|ksfxd Lopkyu ¼Automation½ % mRiknu {kerk esa o`f) vkSj =qfV;ksa esa dehA

2- lIykbZ&psu vuqdwyu % ,vkbZ ekax&vkiwfrZ dh Hkfo";ok.kh dj ykxr de djrk gSA

3- v‚uykbu O;kikj esa vuq'kalk ç.kkyh % mi;ksxdrkZ dh #fp ds vkèkkj ij mRikn lq>ko ¼Amazon,

Netflix vkfn½A

4- foÙkh; lqj{kk % cSafdax {ks= esa èkks[kkèkM+h igpku vkSj tksf[ke çcaèkuA

• 'kklu vkSj ç'kklu esa ,vkbZ %

1- bZ&xouZsal % nLrkost+ lR;kiu] f'kdk;r fuokj.k vkSj ikjnf'kZrk esa c<+ksrjhA

2- LekVZ flVh çcaèku % VªSfQd fu;a=.k] ÅtkZ çcaèku vkSj lqj{kk fuxjkuhA

3- MsVk vkèkkfjr uhfr&fuekZ.k % ljdkjsa csgrj ;kstuk,¡ cukus esa l{ke gks jgh gSaA

• lkekftd thou esa ,vkbZ ds ykHk %

1- lqxe lapkj % Hkk"kk vuqokn vkSj o‚;l&Vw&VsDLV rduhd oSfÜod lapkj vklku cukrh gSA

2- euksjatu vkSj jpukRedrk % laxhr] dyk] xsfeax vkSj ehfM;k dk u;k Lo:iA

3- LekVZ gkse rduhd % lqj{kk] fctyh çcaèku vkSj lqfoèkk esa o`f)A

lekt ij ,vkbZ ds udkjkRed çHkko ¼Negative Impacts of AI½

,vkbZ ftruk ykHknk;d gS] mruh gh pqukSfr;k¡ Hkh çLrqr djrk gS %

• jkstxkj ij çHkko % ,vkbZ vkèkkfjr Lopkyu fuEu leL;k,¡ mRiUu dj jgk gS &

dbZ ikjaifjd ukSdfj;ksa dk lekIr gksuk ¼dLVej liksVZ] MkVk ,aVªh] fofuekZ.k {ks=½A

dsoy mPp dkS'ky okys yksx gh ubZ ukSdfj;ksa esa LFkku ikrs gSa] ftlls dkS'ky&vlekurk c<+rh gSA
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• futh MsVk vkSj xksiuh;rk dk tksf[ke % ,vkbZ flLVe cM+s iSekus ij MsVk ,df=r djrs gSa O;fäxr

xksiuh;rk dk mYya?ku] MsVk dk nq#i;ksx vkSj lkbcj vijkèk c<+us dk [krjk] fuxjkuh&vkèkkfjr

lekt dh laHkkoukA

• ,vkbZ iwokZxzg vkSj HksnHkko ¼Bias and Discrimination½ % ;fn çf'k{k.k MsVk i{kikrh gS] rks ,vkbZ

Hkh HksnHkkoiw.kZ ifj.kke fn[kk ldrk gSA

mnkgj.k % HkrÊ çfØ;kvksa esa ySafxd ;k tkrh; HksnHkko _.k Loh—fr esa vlekurk psgjs dh igpku

esa =qfV;k¡ %

• uSfrd vkSj lkekftd pqukSfr;k¡ %

,vkbZ fu.kZ;ksa dh tokcnsgh r; djuk dfBu gSA

tkyh ohfM;ks ¼Deepfake½] xyr lwpuk vkSj fMftVy vijkèk c<+ jgs gSaA

ekuoh; Hkkouk,¡ vkSj uSfrdrk e'khusa ugha le> ldrhaA

• 3-5 ekuo fuHkZjrk vkSj lkekftd vyxko % yksx ,vkbZ ij vR;fèkd fuHkZj gksus yxs gSaA

blls lkekftd laidZ esa deh vkSj ekufld LokLF; ij udkjkRed çHkko gks ldrk gSA

4- Hkfo"; esa ,vkbZ dh laHkkouk,¡ ¼Future Prospects of AI½

,vkbZ lekt dks fuEu fn'kkvksa esa cny ldrk gS &

• LekVZ vkSj Lok;Ùk lekt % Lopfyr okgu] LekVZ ?kj] LekVZ QSDVªh vkSj LekVZ ç'kklu euq"; ds

thou dks vfèkd lqjf{kr] lqfoèkktud vkSj dq'ky cuk,axsA

• fpfdRlk dk u;k ;qx % lVhd fpfdRlk ¼Precision Medicine½] thu ,fMfVax vkSj ,vkbZ vkèkkfjr

mipkj] 100 izfr'kr Mk;XuksfLVd lVhdrk dh fn'kk esa çxfrA

• f'k{kk dk iw.kZ :ikarj.k % ,vkbZ Hkfo"; esa çR;sd Nk= ds fy, vyx&vyx ikBîØe rS;kj djsxkA

f'k{kk iw.kZr% MsVk&vkèkkfjr vkSj vuqdwyu'khy gksxhA

• jkstxkj ds u, volj %

u;h ukSdfj;k¡ mHkjsaxh % ,vkbZ bathfu;j] MsVk oSKkfud] jkscksfVDl rduhf'k;u] ,vkbZ uSfrdrk

fo'ks"kK] lkbcj lqj{kk fo'ks"kKA

• ekuo&e'khu lg;ksx ¼Human–AI Collaboration½ % Hkfo"; dh nqfu;k esa euq"; vkSj ,vkbZ ,d

lkFk dke djsaxs] ftlls mRikndrk vkSj uokpkj rsth ls c<+sxkA

5- ,vkbZ ls lacafèkr pqukSfr;k¡ vkSj lekèkku %

• uSfrd fn'kk&funZs'k vko';d % ,vkbZ ds fy, varjjk"Vªh; Lrj ij dM+s fu;e vkSj ikjn'kÊ uhfr;k¡

vko';d gSa rkfd ekuo vfèkdkjksa dh j{kk gks] ,vkbZ dk nq#i;ksx jksdk tk lds] ftEesnkjh vkSj

tokcnsgh r; dh tk ldsA

• dkS'ky&fodkl vkSj iqu% çf'k{k.k % jkstxkj ij iM+us okys çHkko dks de djus ds fy,] yksxksa dks

fMftVy vkSj rduhdh dkS'ky fl[kkuk ubZ ukSdfj;ksa ds fy, çf'k{k.k dk;ZØe pykukA

• MsVk lqj{kk vkSj xksiuh;rk dkuwu % etcwr lkbcj lqj{kk vkSj xksiuh;rk&dkuwu vko';d gSa] tSls
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MsVk ,fUØI'ku] mi;ksxdrkZ dh lgefr vkèkkfjr MsVk laxzg] ,vkbZ flLVe dh fu;fer lqj{kk tkapA

• ikjn'kÊ vkSj fu"i{k ,vkbZ e‚My % ,vkbZ çf'k{k.k MsVk dk fujh{k.k] HksnHkko nwj djus ds fy, fofoèk

MsVklsV] ,vkbZ fu.kZ;ksa dh O;k[;kRedrk ¼Explainable AI½

fu"d"kZ ¼Conclusion½ %

vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal us lekt dks u, ;qx esa ços'k djk;k gSA ;g LokLF;] f'k{kk] vFkZO;oLFkk vkSj

ç'kklu esa Økafrdkjh ifjorZu yk jgk gSA ,d vksj ,vkbZ thou dks ljy cukrk gS] ogha nwljh vksj ;g

jkstxkj] uSfrdrk] xksiuh;rk vkSj lkekftd lajpuk ds lkeus pqukSfr;k¡ Hkh çLrqr djrk gSA vko';d gS fd

lekt ,vkbZ dk mi;ksx larqfyr] uSfrd vkSj ekuoh; ewY;ksa ds vuq:i djsA lgh uhfr;k¡] ikjnf'kZrk]

dkS'ky&fodkl vkSj MsVk lqj{kk mik; viukdj ,vkbZ dks ekuo dY;k.k dk midj.k cuk;k tk ldrk gSA

lexz :i ls dgk tk ldrk gS fd vkfVZfQ+f'k;y baVsfytsal ekuo lH;rk ds Hkfo"; dks vkdkj nsus okyh

çeq[k 'kfä;ksa esa ls ,d gS] ftldk çHkko lekt ds gj vk;ke ij vkus okys n'kdksa rd eglwl fd;k

tk,xkA

lanHkZ xzaFk lwph ¼Bibliography / References½] iqLrdsa ¼Book½

1. Russell, Stuart & Norvig, Peter. Artificial Intelligence : A Modern Approach. Prentice Hall,

2016.

2. Goodfellow, Ian, Bengio, Yoshua & Courville, Aaron. Deep Learning. MIT Press, 2016.

3. Nilsson, Nils J. The Quest for Artificial Intelligence. Cambridge University Press, 2010.

4. Kaplan, Andreas & Haenlein, Michael. Siri, Siri in My Hand: Understanding Artificial

Intelligence. Business Horizons, 2019.

5. Marr, Bernard. Artificial Intelligence in Practice. Wiley Publications, 2019.

6. Bostrom, Nick. Superintelligence: Paths, Dangers, Strategies. Oxford University Press, 2014.

7. Tegmark, Max. Life 3.0: Being Human in the Age of Artificial Intelligence. Penguin Books,

2017.

8. Friedman, Batya & Kahn, Peter H. Value Sensitive Design and Artificial Intelligence. Cambridge

University Press, 2020.

'kksèk&i= ,oa tuZy (Research Papers & Journals)

1. Brynjolfsson, Erik & McAfee, Andrew. “The Future of Employment and AI.” Journal of

Economic Perspectives, 2017.

2. Cath, Corinne et al. “Artificial Intelligence and the Good Society.” Ethics and Information

Technology, 2018.

3. Floridi, Luciano & Cowls, Josh. “A Unified Framework of Five Principles for AI in Society.”

Harvard Data Science Review, 2019.



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (56)

4. Dwivedi, Yogesh et al. “Artificial Intelligence for Society: Opportunities, Challenges & Policy

Implications.” International Journal of Information Management, 2021.

5. Jobin, Anna, Ienca, Marcello & Vayena, Effy. “The Global Landscape of AI Ethics Guidelines.”

Nature Machine Intelligence, 2019.

fjiksV~lZ vkSj ljdkjh@varjjk"Vªh; laLFkku (Reports)

1. UNESCO. “Ethics of Artificial Intelligence,” 2021.

2. World Economic Forum. “The Future of Jobs Report,” 2023.

3. OECD. “Artificial Intelligence in Society,” 2019.

4. NITI Aayog (Government of India). “National Strategy for Artificial Intelligence #AIforAll,”

2018.



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (57)

AI dk lekt ij çHkko
MkW- 'kkjnk nqcs] foHkkxk/;{k] lekt'kkL= vkSj lekt dk;Z]

lqJh larks"kh] ,e-,- prqFkZ lsesLVj lekt’kkL=]

'kkldh; fcyklk dU;k LukrdksRrj Lo'kklh egkfo|ky; fcykliqj ¼N- x-½

ifjp; %&

AI dk iwjk uke —f=e cqf)erk ¼vkfVZfQf'k;y baVsfytsal½ gSA tks e'khuksa dks balkuksa dh rjg lkspus]

lh[kus vkSj dk;Z djus esa l{ke cukrh gSA blesa MkVk dk fo'ys"k.k djuk] leL;kvksa dk lek/kku djuk] Hkk"kk

dks le>kuk vkSj jpukRed lkexzh cukuk tSls dk;Z 'kkfey gSA AI dk ewy :i ekuo O;ogkj dh udy

djuk gS] tcfd blds mUur :iksa esa e'khu yfuZax vkSj tsujsfVo AI  'kkfey gSA AI dk vè;;u vkSj fodkl

20oha lnh ds eè; esa 'kq: gqvkA fczfV'k vFkZ'kkL=h vkSj dEI;wVj ds vxznwr ,yuVîwfjax us lkoZHkkSfed Vîwfjax

e'khu dh viuh voèkkj.kk ds lkFk bldh uhao j[khA 1947 esa] Vîwfjax us dEI;wVj cqf)erk ij ppkZ dh vkSj

e'khuksa }kjk vius funsZ'kksa esa cnyko djds vuqHko ls lh[kus ij tksj fn;kA

Þ—f=e cqf)eÙkkß 'kCn dk ç;ksx t‚u eSdkFkhZ us 1956 esa fd;k FkkA 1950 ds n'kd esa —f=e cqf)eÙkk

rduhd dk rsth ls fodkl gqvk] vkSj DARPA tSlh ljdkjh ,tsafl;ksa us 1960 vkSj 1970 ds n'kd esa

d`f=e cqf)erk vuqlaèkku dks ?kksf"kr fd;kA lcls igyk —f=e cqf)eÙkk dk;ZØe 1951 esa fØLVksQj LVªSph

}kjk fy[kk x;k FkkA ;g psdlZ dk;ZØe ,d mfpr xfr ls iwjk [ksy [ksy ldrk FkkA t‚u eSdkFkÊ dh

Father of (AI) Intelligence Hkh dgk tkrk gSA 1956 esa vesfjdk ds MkVZ ekmFk dkWyst esa ,sfrgkfld dkaÝsal

gqbZA bl dkaÝsl dks gh AI dk tUe LFkku dgk tkrk gSA AI dh 'kq#vkr 1956 esa gqbZA

AI D;k gS\

Intelligence ¼cqf)eÙkk½ % Þlh[kus] le>us vkSj lkspus dh {kerk gSAß ¼v‚DlQksMZ 'kCndks"k½ AI dk

mn~ns'; dEI;wVjksa dks os dk;Z fl[kkuk gS] tks euq"; vHkh vPNs <+x ls dj jgs gSaA mnkgj.k&Hkk"k.k] psgjk]

oLrq igpku] varKkZu] vuqeku] u, dkS'ky lh[kuk] fu.kZ; ysuk] vewrZ lksp vkfnA

AI ¼—f=e cqf)eÙkk½ ds fy, pkj vyx&vyx –f"Vdks.k gS] ftlesa ls izR;sd ekuo ;k O;fä dh rjg

O;ogkj vkSj rdZlaxr fu.kZ; ysus ds fofHkUu igyqvksa ij tksj nsrk gSA

01- ekuoh; <ax ls lkspukA

02- ekuoh; O;ogkj djukA

03- rdZlaxr :i ls lkspukA
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04- rdZlaxr ;k rkfdZd rjhds ls dk;Z djukA

AI dk bfrgkl %

• çkjafHkd uhao ¼1940&1960 ds n'kd½&

01- 1943 & okWjsu eSddqyksp vkSj okYVj fiV~l us —f=e raf=dk usVodZ ij viuk dk;Z fd;k tks igys

dHkh fdlh us ugha fd;k] ftlesa —f=e raf=dk usVodZ ds fy, lS)kafrd vkèkkjf'kyk j[kh xbZA

02- 1949 & MksukYM gsCc us U;wj‚Ul ds chp dusD'ku dh rkdr dks lacksfèkr djus ds fy, ,d fu;e

dk çLrko fn;k gS] tks e'khu yfuZax esa ,d çeq[k voèkkj.kk gSA

03- 1950&1950 esa ,yu Vîwfjax dh d`fr ÞdEI;wfVax e'khujh ,M baVsfytsalß dk çdk'ku gqvk]

ftlesa Vîwfjax VsLV&tks dEI;wVj baVsfytsal dk ,d eki FkkA ftls ,yu us çLrqr fd;kA

04- 1956& AI vuqlaèkku esa ,d egRoiw.kZ eksM+ 1956 esa vk;k tc tkWu eSdkFkÊ }kjk vk;ksftr MkVZekmFk

lEesyu esa Þ—f=e cqf)eÙkkß 'kCn dk ç;ksx fd;k vkSj bl {ks= esa rhoz çxfr dh 'kq#vkr gqbZA

• çkjafHkd lQyrk,¡ ¼1950&1916 1960 ds n'kd½

01- psdlZ dh çHkqRo & 1951 esa] dsjkafr ekdZ& AI daI;wVj us psdlZ ds [ksy esa egkjr ¼çHkqRo@vfèkiR;@fot;½

gkfly djus ds fy, ,d ,yksfjFke ¼dyu fofèk½ dk lQyrkiwoZd mi;ksx fd;kA

02- lkekU; leL;k lekèkku & U;wosy vkSj lkbeu ds Þtujy ç‚Cye l‚Yojß ,YxksfjFke us xf.krh;

leL;kvksa ls fuiVus fy, AI dh {kerk dks çnf'kZr fd;kA

03- LISP çksxzkfeax & t‚u eSdkFkÊ }kjk fufeZr LISP ¼fyLV çkslsflax½ çksxzkfeax Hkk"kk e'khu yfuZax vkSj

AI dh mUufr esa ,d egRoiw.kZ midj.k cu xbZA

• jkscksfVDl vkSj dEI;wVj fotu ¼1960&1970½ ds n'kd %&

01- e'khu fotu yfuZax & daI;wVj oSKkfudksa us –';] cks/k vkSj igpku ds fy, e'khu yfuZax ,YxksfjFke

fodflr djus ij dke fd;kA

02- cqf)eku jkscksfVDl & çFke Þcqf)ekuß ekuo l–'; jkscksV WABOT-1 dk fuekZ.k AI lapkfyr

jkscksfVDl esa ,d egRoiw.kZ ehy dk iRFkj lkfcr gqvkA

03- lh[kus esa çxfr & 'kksèkdrkZvksa us e'khu yfuZax rduhdksa dk vUos"k.k vkSj ifj'kksèku tkjh j[kk] ftlls

Hkfo"; dh lQyrkvksa ds fy, vkèkkj rS;kj gqvkA

• AI foaVlZ ¼'khrdky½ ¼1970 1990 ds n'kd½

01- èku dh deh & 1970 ds n'kd ds eè; ls 1990 ds n'kd ds eè; rd AI vuqlaèkku ds fy, foÙk

iks"k.k esa egRoiw.kZ deh ns[kh xbZ] ftlds ifj.kke Lo:i AI foaVlZ ds :i esa tkuk tkus okyk dky

vk;kA

02- rduhdh lhek,¡ & bl le; miyCèk daI;wfVax 'kfDr vkSj MsVk HkaMkj.k {kerkvksa us bl vof/k ds

nkSjku AI vuqlaèkku dh çxfr dks lhfer dj fn;kA

03- uohuh—r #fp & pqukSfr;ksa ds ckotwn 'kks/kdrkZvksa us AI ij dke djuk tkjh j[kk rFkk vkus okyh

lQyrkvksa ds fy, vkèkkj rS;kj fd;kA
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• 21oha lnh esa AI &

01- ;a= vfèkxe & AI ç.kkfy;ksa dh MsVk ls lh[kus vkSj vuqdwyu djus dh {kerk bl {ks= dh dbZ

gkfy;k çxfr ds ihNs çsjd] 'kfDr jgh gS] ftlesa dEI;wVj foKku] çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k vkSj

iwokZuqekukRed fo'ys"k.k tSls {ks=ksa esa lQyrk çkIr gqbZ gSA

02- xgu f'k{kk & MhiyfuZax dk fodkl] tks e'khu yfuZax dk ,d 'kfDr'kkyh mi lewg gS vkSj d`f=e

raf=dk usVodZ dk mi;ksx djrk gSA AI dh çxfr esa lgk;d jgk gS] ftlls ç.kkfy;ksa dks

mYys[kuh; lVhdrk vkSj n{krk ds lkFk tfVy dk;ksZa dks iwjk djus esa l{ke cuk;k x;k gSA

03- çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k & AI ç.kkfy;ksa dh ekuo Hkk"kk dks le>us] O;k[;k djus vkSj mRiUu djus

dh {kerk ,d egRoiw.kZ çxfr jgh gS] ftlls cqf)eku lgk;dksa] Hkk"kk vuqokn midj.kksa vkSj

laoknkRed baVjQsl dk fodkl laHko gqvk gS] ftlus çkSèkksfxdh ds lkFk gekjh var% fØ;k ds rjhds

dks cny fn;k gSA

• AI dk Hkfo"; &

01- —f=e lkekU; cqf) & ekuo&Lrj ;k ;gk¡ rd fd vfr ekuoh; laKkukRed {kerkvksa ds lkFk

—f=e cqf)eÙkk ç.kkfy;ksa dk fodkl djsxkA

02- uSfrd fopkj & mUur —f=e cqf)eÙkk çkS|ksfxfd;ksa ds laHkkfor lkekftd vkSj nk'kZfud lq>ko ij

fopkj djsxkA

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ dh fo'ks"krk,¡&d`f=e cqf)eRrk dh {kerk ds vk/kkj ij bldh fo'ks"krk,¡ fuEu gS&

01- lh[kus dh {kerk & AI dh ,d çeq[k fo'ks"krk MsVk ls lh[k ysus dh bldh {kerk gSA AI O;oLFkk

@i)fr ekuo efLr"d dh udy djds lh[k ldrh gSA Hkkjh ek=k esa MsVk dks la'kksfèkr djrs le;]

AI iSVuZ dk irk yxkus] fu"d"kZ fudkyus vkSj fiNys vuqHko ds vuqlkj vius O;ogkj dks la'kksfèkr

djus esa l{ke gSA mnk- & fljh vkSj ,ysDlkA

02- fu.kZ; ysuk & AI dbZ {ks=ksa esa fu.kZ; ysus dh {kerk j[krk gSA lVhd vkSj lwfpr fu.kZ; ysus ds fy,

AI MsVk fo'ys"k.k ds lkFk&lkFk iSVuZ igpku dk Hkh mi;ksx djrk gSA AI dHkh ekuoh; fu.kZ; ls

vfèkd lVhd fu.kZ; ysrh gSA

03- n{krk & AI vuqç;ksxksa dh ,d vkd"kZd fo'ks"krk ;g gS fd os çHkko'khyrk esa lq/kkj dj ldrs gSaA

AI euq";ksa dh rqyuk esa dk;ksZa dks rsth vkSj vfèkd lVhdrk ls iwjk djus esa l{ke gS] ftlls le;

vkSj ÅtkZ dh cpr gksrh gSA

04- izk—frd Hkk"kk çlaLdj.k ¼NLP½ & çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k AI dks euq";ksa dks le>kus vkSj muls

laokn djus dh lqfoèkk nsrk gS] ftlls e'khuksa ds lkFk laokn djuk cgqr vklku gks tkrk gSA

05- MsVk gSaMfyax & AI MsVk dh laxzghr] la'kksfèkr vkSj fo'ys"k.k djus esa l{ke gS] tks euq"; ugha dj

ldrsA

06- Lokpyu & Lokpyu dk mi;ksx AI }kjk fd;k tk ldrk gSA fcuk fdlh ekuoh; gLr{ksi ds dk;ksZa

dk Lopkfyr :i ls dk;Z gksuk] ftlls xfr c<+rh gS vkSj xyfr;k¡ de gksrh gSA
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07- vuqdwyu'khyrk & ;g AI vuqç;ksxksa dh lcls egRoiw.kZ fo'ks"krk gSA AI ç.kkfy;k¡ yxkrkj fodflr

gksrh jgrh gS vkSj fcuk fdlh iqu% çksxzkfeax dh vko';drk ds uohure tkudkjh ;k vius ifjos'k

esa gksus okys ifjorZuksa ds vuqdwy gks tkrh gSA

08- rdZ & AI vius ikl ekStwn MsVk ds vkèkkj ij rdZlaxr fu.kZ; ysus esa l{ke gS vkSj fdlh fu"d"kZ

ij igq¡pus ds fy, fu;eksa vkSj rdZ dk mi;ksx djrk gSA

09- leL;k lekèkku & AI eqf'dy leL;kvksa dk lekèkku djus esa ekfgj gS] ftldk lekèkku euq";ksa }kjk

ugha fd;k tk ldrk ;k euq"; Hkh ml leL;k dk lekèkku ugha dj ldrsA AI leL;kvksa dk

fo'ys"k.k djus vkSj mldk lekèkku fudkyus ds fy, ,YxksfjFke vkSj MsVk dk bLrseky djrk gSA

10- èkkj.kk ¼Perception½ & AI vius vklikl ds okrkoj.k dks le>us ds fy, lsalj vkSj MsVk dk

mi;ksx djrk gS] Bhd mlh rjg tSls euq"; viuh bafæ;ksa dk mi;ksx djrk gSA

11- vkRe lqèkkj & AI ç.kkfy;k¡ xyfr;ksa ls lcd ysrh gS vkSj n{krk c<+kus ds fy, viuh j.kuhfr;ksa esa

cnyko djrh gS] mnkgj.k&lkbcj lqj{kk esa AI yxkrkj u, lqj{kk [krjksa ls lh[kdj vkSj mUgsa vfèkd

rsth ls igpkuus vkSj lekIr djus ds fy, vuqdwfyr gksdj fodflr gksrh gSA

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ ds çdkj & AI dks nks vkèkkjksa ij ck¡Vk tk ldrk gS &

01- ;ksX;rk ds vkèkkj ij ¼Based on Ability½

02- dk;Z{kerk ds vkèkkj ij ¼Based on Functionality½

Øe'k % 1- ;ksX;rk ds vkèkkj ij & ;ksX;rk ds vkèkkj ij AI dks rhu Hkkxksa esa ck¡Vk x;k gS &

(i) ladh.kZ@detksj AI ¼,d dk;Z ds fy, lefiZr½ ¼Weak or Narrow AI½ & uSjks AI ,d izdkj dk

AI gS tks cqf)eÙkk ds lkFk fdlh lefiZr dk;Z dh djus esa l{ke gksrk gSA vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dh nqfu;k

esa lcls vke vkSj orZeku esa miyCèk AI  uSjks AI  gSA

ladh.kZ AI vius {ks= ;k lhekvksa ls vkxs çn'kZu ugha dj ldrk] D;ksafd bls dsoy ,d fof'k"V dk;Z

ds fy, gh çf'kf{kr fd;k tkrk gSA blfy, bls detksj AI Hkh dgk tkrk gSA ladh.kZ AI viuh lhekvksa ls

vkxs c<+us ij vçR;kf'kr :i ls foQy gks tkrh gSA mnk- & 1BM dk okVlu] Apple dk fljhA

(ii) tujy —f=e cqf)eÙkk ¼euq"; dh rjg çn'kZu djus½ ¼General AI½ & tujy AI ,d çdkj dh

cqf) gS tks fdlh Hkh ckSf)d dk;Z dks ekuo dh rjg dq'kyrk ls dj ldrh gSA

tujy AI ds ihNs fopkj ,d ,slh ç.kkyh cukus dk gS tks vfèkd cqf)eku gks vkSj Lo;a euq"; dh

rjg lksp ldsA

orZeku esa ,slh dksbZ ç.kkyh ekStwn ugha gS] nqfu;kHkj ds 'kksèkdrkZ vc tujy AI okyh e'khusa fodflr

djus ij è;ku dsafær dj jgs gSaA mnk- tuZfyLV jkscksV ¼dbZ vyx&vyx {ks=ksa ;k xfrfof/k;ksa esa l{ke½A

(iii) lqij AI ¼balku ls T;knk cqf)eku½ ¼Supar AI½ & lqij AI flLVe baVsfytsal dk ,d ,slk Lrj

gS ftl ij e'khusa ekuo cqf) dks ikj dj ldrh gS vkSj laKkukRed xq.kksa ds lkFk fdlh Hkh dk;Z dks ekuo

ls csgrj <ax ls dj ldrh gSA ;g AI dk gh ,d ifj.kke gSA

lqij AI {kerk esa lkspus] rdZ djus] igsyh dks lqy>kus] fu.kZ; ysus] ;kstuk cukus] lh[kus vkSj Lo;a
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ls laokn djus dh {kerk 'kkfey gSA mnk- ds fy,& dkYifud ifj–'; & ,d ,slk AI tksgj {ks= esa loZJs"B

ekuo efLr"dksa ls csgrj lksp vkSj csgrj çn'kZu dj ldrk gS] tSls fd HkkSfrdh esa vkbaLVhu] lkfgR; esa

'ksDlfi;j vkSj O;olk; esa cstkslA

2- dk;Z {kerk ds vk/kkj ij & dk;Z {kerk ds vk/kkj ij AI dks pkj Hkkxksa esa ck¡Vk x;k gS &

(i) çfr fØ;k'khy e'khusa ¼Reactive½ & izfr fØ;k'khy e'khu AI dk lcls vkfne :i gSA

,slh AI ç.kkfy;k¡ Hkfo"; dh fØ;kvksa ds fy, Le`fr;ksa ;k fiNys vuqHkoksa dks laxzghr ugha djrh gSaA

;s e'khus dsoy orZeku ifj–';ksa ij è;ku dsafær djrh gSa vkSj ;FkklaHko lokZsÙke dk;ZokbZ ds vuqlkj

çfrfØ;k djrh gSaA

IBM dk MhiCyw flLVe vkSj xwxy dk vYQkxksa çfr fØ;k'khy e'khuksa dk mnkgj.k gSA

(ii) lhfer Le`fr ¼Limited Memory½ & lhfer Le`fr okyh e'khus os gksrh gS ftUgsa ,sfrgkfld

?kVukvksa vkSj vk¡dM+ksa dh ,d fuf'pr le> gksrh gSA os ml **vuqHko** dk mi;ksx vius Kku dk

fuekZ.k djus ds fy, dj ldrh gS] ysfdu nqfu;k dks iwjh rjg le> ugha ikrh ;k vius izkFkfed

dk;ksZ ls vkxs viuh igq¡p dk foLrkj ugha dj ikrhA mnk-& Lo&pkfyr dkjsA

(iii) eu dk fl)kar ¼Theory of Mind½ & eu fl)kar AI dks ekuoh; Hkkoukvksa] yksxksa] fo'oklksa dks

le>uk pkfg, rFkk euq";ksa dh rjg lkekftd :i ls ckrphr djus esa l{ke gksuk pkfg,A

bl izdkj dh AI e'khusa vHkh rd fodflr ugha gqbZ gS] ysfdu 'kks/kdrkZ ,slh AI e'khusa fodflr djus

ds fy, cgqr iz;kl vkSj lq/kkj dj jgs gSA

(iv) vkRe&tkx:drk ¼Self Awareness½ & vkRe&tkx:drk AI] AI dk Hkfo"; gSA ;s e'khusa vfr&cqf)eku

gksxh vkSj mudh viuh psruk] Hkkouk,¡ vkSj vkRe&tkx:drk gksxhA

;s e'khusa ekuo cqf) ¼efLr"d½ ls Hkh vf/kd cqf)eku gksxhA

vkRe tkx:drk AI okLrfod :i esa vHkh ekStwn ugha gS vkSj ;g ,d dkYifud vo/kkj.kk gSA

AI dk egRo&AI dk fuEu egRo gS &

01- AI us vHkwriwoZ lVhdrk gkfly dh gS & AI MhiU;wjy usVodZ ds tfj;s vn~Hkwr lVhdrk gkfly

djrk gS] tks igys vlaHko FkhA mnkgj.k ds fy,& xwxy lpZ vkSj ,ysDlk ds lkFk gekjh ckrphr MhiyfuZax

ij vkèkkfjr gksrh gS vkSj ge ftruk budk mi;ksx djrs gSa mruk gh T;knk lgh gksrh tkrh gSA AI rduhdksa

dk bLrseky fpfdRlk ds {ks= esa Hkh mPp çf'kf{kr jsfM;ksy‚ftLV ds rkSj ij MRI (Magnetic Resonance

Imaging) ij dSalj dksf'kdkvksa dh mPp ifj'kq)rk ls [kkst djus ds fy, fd;k tkrk gSA

02- AI fo'oluh; vkSj Rofjr gS & AI yxkrkj cM+s iSekus ij vkSj daI;wVj tfur dk;ksZa dh foÜoluh;

:i ls djrk gSA gkykafd] blds fy, flLVe dks LFkkfir djus vkSj mfpr ç'u iwNus ds fy, ekuoh;

dkS'ky dh vko';drk gksrh gSA

03- AI mRiknksa esa cqf)eÙkk tksM+rk gS & gekjs }kjk mi;ksx fd, tkus okyh mRiknksa dks AI ,dhdj.k ds

lkFk csgrj cuk;k tk,xk] tSls fd ,sIiy mRiknksa us fljh Qhpj ds lkFk dhA pSVcksV] vkWVkses'ku vkSj LekVZ

fMokbl] fo'kky MsVk ds lkFk feydj ?kj vkSj dk;Z LFky ij dbZ rduhdksa dks csgrj cuk ldrs gSaA
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04- AI xgu MsVk dk vè;;u djrk gS & cM+s MsVk vkSj daI;wfVax 'kfDr ds lkFk èkks[kkèkM+h dk irk yxkus

okyh ,d ç.kkyh fodflr djuk laHko gks x;k gS tks dqN lky igys vlaHko FkkA MhiyfuZax ekWMYl dks

çf'kf{kr djus ds fy, gesa cgqr lkjs MsVk dh vko';drk gksrh gS D;ksafd os lhèks MsVk ls lh[krs gSaA ftruk

vfèkd MsVk gksxk] os mrus gh lVhd gksaxsA

05- AI iw.kZ & mi;ksfxr MsVk & gesa cl MsVk ls tokc ikus ds fy, AI dks ykxw djus dh t:jr gSA

MsVk dh Hkwfedk igys ls dgha T;knk egRoiw.kZ gS] vxj gekjs ikl bl çfrLièkÊ m|ksx esa lcls vPNk MsVk

flLVe gS] rks ;g geas vius çfr Lif/kZ;ksa ij c<+r fnyk ldrk gS D;ksafd lcls vPNk MsVk gh thrsxkA

—f=e cqf)erk ¼AI½ ds vuqç;ksx %

01- LokLF; ns[kHkky & AI fpfdRlk Nfo;ksa vkSj MsVk dk fo'ys"k.k dj jksfx;ksa dh fLFkfr esa lqèkkj ykrk

gSA AI laHkkfor Mªx dSafMMsV dh igpkudj vkSj mudh çHkkodkfjrk dk iwokZuqeku dj nok [kkst dks xfr

çnku djrk gS rFkk AI tsusfVd çksQkby vkSj fpfdRlk gfrgkl dk fo'ys"k.k vuqdwy ;kstuk,a rS;kj djrk

gSA mnk- ds fy;s&dSalj jksfx;ksa ds fy, dheksFksjsih [kqjkd dks vuqdwfyr djukA

02- f'k{kk & AI lapkfyr baVsyhcsV V;wfjax flLVe çR;sd Nk= dh lh[kus dh xfr] lh[kus dk rjhdk vkSj

O;fäxr O;fäxr vko';drkvksa ds vuqdwy cudj oS;fäd vfèkxe vuqHko iznku dj ldrs gSaA AI Nk=ksa

ds MsVk ¼tSls &mifLFkfr] lgHkkfxrk vkSj çn'kZu laca/kh½ dk fo'ys"k.k dj ldrk gS] rkfd vk—fr dh

igpku dh tk ldsA

03- foÙk vkSj cSafdu & AI ysunsu MsVk dk fo'ys"k.k dj èkks[kkèkM+h xfrfofèk;ksa dk irk yxkrk gSA AI MsVk

fo'ys"k.k vkSj iwoZ fuèkkZfjr ,Yxksfjne ds vkèkkj ij VªsM dk fu"iknu djrk gS rFkk AI fuos'k _.k vkSj iksVZ

iksfy;ksa esa O;kIr tksf[keksa dk ewY;kadu djrk gSA muds fy;s fuos'k ds voljksa dh igpku djus ds fy,

cktkj ds vkadM+ksa dk fo'ys"k.k AI djrk gSA

04- [ksy {ks= & AI f[kykM+h çn'kZu dk ewY;kadu djus] lqèkkj ds {ks=ksa dh igpku djus vkSj vk?kkrksa dks

jksdus ds fy;s iguus ;ksX; midj.kksa] ohfM;ksa QqVst vkSj lsalj ls foKku ek=k esa çkIr MsVk dk fo'ys"k.k

djrk ldrk gSA

05- —f"k vkSj [kkèk mRiknu & AI lapkfyr Mªksu vkSj lsVsykbV bestjh Qly LokLF; dh fuxjkuh djus]

dhVksa ,oa jksxksa dk irk yxkus vkSj Qly mit dk iwokZuqeku djrs gSa] ftlls fdlku }kjk fu.kZ; ysus rFkk

lalkèkuksa dh lcls vuqdwy djus esa l{ke gksxsaA AI ç.kkfy;k¡ e`nk dh fLFkfr] ekSle dk :i vkSj vU;

i;kZoj.kh; dkjdksa dk fo'ys"k.k dj ty moZjdksa ,oa dhVuk'kdksa ds lVhd mi;ksx ds fy, lq>ko çnku

djrh gSA

06- lkbcj lqj{kk& AI ç.kkfy;k¡ usVodZ MsVk dh fo'kky ek=k dk fo'ys"k.k dj ldrh gS] lkbcj [krjksa

dh igpku djrh gS vkSj Rofjr çfrfØ;k nsrh gS ftlls lkbcj geyksa ds fo#) csgrj lqj{kk çkIr gksrh

gSA AI ,Yxksfjne eSyos;j uewuksa dk fo'ys"k.k ,oa oxÊdj.k djrs gSa] ftlls lqj{kk 'kksèkdrkZvksa dks u, [krjksa

dks le>us vkSj çHkkoh çfrdkjh mik; fodflr djus esa enn feykrh gSA

AI dk ij izHkko & AI ds }kjk lekt esa nks rjg ls izHkko iM+rk gS ;k gksrk gS %
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01- lekt ij ldkjkRed çHkkoA

02- lekt ij udkjkRed çHkkoA

Øe’k %

1- lekt ij udjkRed çHkko & AI ds }kjk lekt esa fuEu ldkjkRed çHkko gS &

• f'k{kk ds {ks= esa & AI ds }kjk f'k{kk dks nwj&ls&nwj txg igqapk;k tk jgk gSA cPps AI dh enn ls

vius i<+kbZ dks csgrj cuk jgs gSaA i<+kbZ esa vkus okyh dfBukbZ ;k leL;k dks AI ds }kjk gh feuVksa esa gy

fd;k tk jgk gSA AI ds }kjk cPpksa esa buksosalu vkSj VsDuksy‚th ds çfr #fp iSnk dh tk jgh gSA mnk- ds

fy;s&igys ih-,p-&Mh- djus ds fy;s 2&3 lky yxrs Fks blls T;knk le; Hkh yxrk Fkk ysfdu vc ;gh

dk;Z de le; esa gks ldrk gSA

• AI f'k{k.k lkexzh] baVjSfDVo lh[kus ds e‚My vkSj fodykax yksxksa ds fy, lgk;d rduhdksa dk

fodkl djds f'k{kk dks vfèkd lqyHk vkSj leku cuk ldrk gSA

• vkS|ksfxd {ks= esa & AI ds }kjk vkS|ksfxd {ks=ksa rFkk m|ksx dkj[kkuksa esa mRiknu dks c<+k;k tk jgk

gSA m|ksxksa esa AI }kjk lapkfyr e'khuksa dks mi;ksx esa yk;k tk jgk gS ftlls fnuksa vkSj ?kaVksa dk dke feuVksa

esa gks jgk gSA AI }kjk lapkfyr Lopkyu Je ykxr dks de djrk gSA

• lk;cj lqj{kk ds {ks= esa & lk;cj lqj{kk esa lkbcj [krjksa dk irk yxkus vkSj mudk tokc nsus ds

fy, AI vkSj e'khu yfuZax dk mi;ksx rsth ls c<+ jgk gSA lkbcj geyksa ls fuiVus esa AI ,d egRoiw.kZ

midj.k curk tk jgk gSA [krjs dk irk yxkus vkSj ?kVuk çfrfØ;k dh xfr vkSj lVhdrk lqèkkj djus esa

lgk;d gSA

• lkoZtfud lsokvksa esa lqèkkj & nqfu;kHkj dh ljdkjsa lkoZtfud lsokvksa esa lqèkkj ds fy, AI ij rsth

ls fuHkZj gks jgh gSaA fu;fer vfèkdkfj;ksa ds dk;ksZa dks Lopkfyr djus ls ysdj iwokZuqekfur iqfyflax ds ekè;e

ls lkoZtfud lqj{kk c<+kus rd] AI ljdkjksa dks ukxfjdksa dh t:jrksa ds çfr vfèkd dq'ky vkSj mÙkjnk;h

cuus esa l{ke cukrk gSA

• LokLFk ¼fpfdRlk½ ds {ks= esa & fpfdRlk ds {ks= esa AI egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgh gSA AI jksxksa dh

igpku vkSj mipkj esa enn djrh gSA LokLF; lsok eas AI M‚DVjksa dks ;g tkuus es enn djrh gS fd ejhtksa

dks D;k gks jgk gSA jsfM;ksy‚th ls bldk irk yxk;k tkrk gSA jsfM;ksy‚th dk vFkZ&Nfo;ksa dks ns[kdj

fpfdRlk leL;k dk irk yxkukA ,Dl&js] ,evkjvkbZ] vYVªklkmaM vkfn jsfM;ksyksth ds vax gSaA

• —f"k ds {ks= esa &AI dk mi;ksx —f"k esa ikSèkksa dh chekfj;ksa dh 'kh?kz igpku djds vkSj d`f"k jlk;uksa

dk dq'kyrk iwoZd mi;ksx djds Qly çcaèku vkSj mit esa lqèkkj djrk gSA ,e- ,y- rsth ls ikSèkkas dh Qsuks

Vkbfiax —f"k fuxjkuh] feêh dh lajpuk dk ewY;kadu] ekSle iwokZuqeku vkSj mit dh Hkfo";ok.kh esa enn

djrk gSA

2- lekt ij udjkRed çHkko & AI ds }kjk lekt ij fuEu udkjkRed izHkko ns[kus dks fey jgs gS%

• jkstxkj ds {ks= esa & AI ds }kjk jkstxkj ds {ks= esa vc balkuksa dh txg e'khuksa us ysuk 'kq: dj fn;k

gSA fu;fer dkeksa es yksxksa dh ukSdjh NwV jgh gSA AI esa ikjEifjd :i fd;s tkus okys dk;ksZa dks Lopkfyr
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djus dh {kerk gS ftlls yksxksa dh ukSdjh fNu ldrh gS vkSj csjkstxkjh c<+ ldrh gSA

• lkekftd lacaèkksa ij &AI dk udjkRed çHkko lkekftd lacaèkksa ij Hkh iM+ jgk gSA fljh] ,ysDlk

vkSj xwxy vflLVsaV tSls AI lapkfyr vkHkklh rsth ls yksdfç; gks jgs gSaA ftlls yksxksa ds laokn vkSj

ckrphr djus ds rjhds esa cnyko vk jgs gSaA AI }kjk lapkfyr lks'ky ehfM;k IysVQkeZ gekjs fj'rksa dks cukus

vkSj cuk;s j[kus ds rjhdksa dks cny jgk gSA vDlj yksx O;fäxr ckrphr dh rqyuk esa vkWuykbu dusD'ku

dks çkFkfedrk nsrs gSaA

• f'k{kk ij çHkko & dHkh&dHkh AI xyr mÙkj ns nsrk gS ;k ç'u dk lgh vFkZ ugha le> ikrkA ;g

lHkh fo"k;ksa esa Hkh dkexkj ugha gks ldrkA vxj Nk= AI ij cgqr T;knk fuHkZj gS ;k Hkjkslk djrs gSa] rks

os xyr phtas lh[k ldrs gSaA

• okLrfod fp=ksa ls NsM+NkM+ & AI ds }kjk okLrfod QksVks rFkk ohfM;ksa esa NsM+NkM+ fd;k tkrk gSA

yksxksa ds QksVks rFkk ohfM;ksa dks v'yhy rjhds ls is'k dj fn;k tkrk gSA mnk- ds fy,&MhiQsd VsDuksy‚th

¼MhiQsd rduhd½A MhiQsd dk igyk ekeyk o"kZ 2017 esa vk;k Fkk vkSj 2023 esa jf'edk eankuk dk

MhiQsd ohfM;ksa lkeus vk;kA

• vkfFkZd vlekurk & AI ds ykHk eq[;r% cM+s dkWjiksjs'ku vkSj èkuh oxZ rd lhfer jg ldrk gSA

• lkbcj lqj{kk [krjs& AI dks gSdlZ }kjk vfèkd mUur geys djus ds fy, bLrseky fd;k tkrk gSA

gSdlZ AI dk mi;ksx djds flLVe dh detksfj;ksa dks tYnh igpkudj budk 'kks"k.k dj ldrs gSaA çf'k{k.k

MsVk esa NsM+NkM+ djds AI ekWMy dks xyr fu.kZ; ysus ds fy, çsfjr fd;k tk ldrk gS] ftlls lqj{kk mik;

gh myVs iM+ ldrs gSaA

• —f"k ds {ks= esa & Lopkfyr VªSDVj] Mªksu vkSj jkscksfVd gosZLVj ls ekuokJe dh t:jr ?kVrh gS]

ftlls xzkeh.k ukSdfj;ksa esa vlj iM+ jgk gSA

• [ksrksa ds lsalj vkSj lSVsykbV MsVk fdlkuksa dh futh tkudkjh j[krk gS] ;fn lqjf{kr u gks rks ;g

MsVk daifu;ksa ;k gS VSdlZ ds gkFk yx ldrk gSA

• vR;fèkd fizlhtu Q‚feZx ¼mnk-& vR;fèkd dhVuk'kd fNM+dko½ ls feêh vkSj ty lalkèkuksa ij

udkjkRed çHkko iM+ ldrk gSA

fu"d"kZ &

lekt ij AI ds çHkko dk fu"d"kZ ;g gS fd rduhd us LokLF; vkSj m|ksx tSls {ks=ksa esa vHkwriwoZ

volj yk, gS ysfdu lkFk gh ukSdjh dk uqdlku] MsVk&çkboslh] i{kikr vkSj lqj{kk&[krjs tSlh pqukSfr;ksa

Hkh mRiUu dh gSA blfy, gesa AI dk mi;ksx ,d lhfer {ks= rd djuk pkfg, rFkk bl ij fu;a=.k j[kdj

dk;Z djuk gksxkA

lanHkZ %&
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Hkkjrh; f’k{kk O;oLFkk esa vkfVZfQf’k;y baVsfytsal
dh Hkwfedk
MkW- nhid ckfj;k

vfrfFk f'k{kd ¼jktuhfr foKku½

jktdh; egkfo|ky;] ukUn ¼iq"dj½] vtesjA

lkjka’k %

Hkkjrh; f'k{kk O;oLFkk esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI½ ,d Økafrdkjh cnyko yk jgk gS] tks

ikjaifjd f'k{k.k fof/k;ksa dks LekVZ] lekos'kh vkSj oS;fä—r ¼Personalized½ cuk jgk gSA jk"Vªh; f'k{kk uhfr

¼NEP½ 2020 ds vuq:i] AI f'k{kk dh xq.koÙkk c<+kus vkSj fMftVy varj dks ikVus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk

jgk gSA

lkadsfrd 'kCn & AI] f'k{kk] MsVk] Nk=] pqukSfr;k¡] Hkkjrh; dkS'ky] jk"Vªh; f'k{kk uhfrA

ifjp; %

f'k{kk {ks= esa AI dh çeq[k Hkwfedk,a vkSj çHkko fuEufyf[kr gSa &

 O;fäxr f’k{k.k vuqHko ¼Personalized Learning½ & AI Nk=ksa ds O;ogkj] lh[kus dh xfr vkSj

çn'kZu dk fo'ys"k.k djds mudh t:jrksa ds vuqlkj O;fäxr v/;;u ;kstuk,¡ rS;kj djrk gSA ;g Nk=ksa

dks mudh detksfj;ksa dks le>us vkSj mUgsa nwj djus esa enn djrk gS] ftlls lh[kuk vf/kd çHkkoh gks tkrk

gSA1]2]3

 lekos’kh f’k{kk vkSj cgqHkk"kh leFkZu & AI dk mi;ksx djds NCERT dh ikBîiqLrdksa dk 22

Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa vuqokn fd;k tk jgk gS] ftlls Hkk"kkbZ ck/kk nwj gks jgh gSA fnO;kax Nk=ksa ds fy, fo'ks"k

lgk;d rduhdsa vkSj lekos'kh f'k{k.k lkexzh rS;kj djus esa AI lgk;d gSA

 f’k{kdksa dh Hkwfedk esa cnyko vkSj ç’kklfud dk;ZHkkj esa deh & AI Lopkfyr xzsfMax] mifLFkfr

vkSj vlkbuesaV dh tkap tSls ç'kklfud dk;ksaZ dks laHkkyrk gS] ftlls f'k{kdksa dk le; cprk gS vkSj os

Nk=ksa dks ekxZn'kZu nsus ij vf/kd /;ku dsafær dj ldrs gSaA f'k{kd vc ^f’k{k.k ds lw=/kkj* ¼Facilitators½

ds :i esa dk;Z dj jgs gSa] u fd dsoy tkudkjh ds lzksr ds :i esaA

 vkHkklh f’k{k.k ¼Virtual Education½ vkSj 24@7 lgk;rk & AI vk/kkfjr pSVc‚V~l vkSj opqZvy

VîwVj Nk=ksa dks fdlh Hkh le;] dgha ls Hkh v/;;u djus vkSj mudh 'kadkvksa ¼Doubts½ dks nwj djus dh
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lqfo/kk çnku djrs gSaA fMftVy IysVQ‚eZ tSls ^nh{kk* ¼DIKSHA½ AI dk mi;ksx djds xq.koÙkkiw.kZ f'k{kk

çnku dj jgs gSaA

 MsVk&lapkfyr var–Zf"V ¼Data and Driven Insights½ & ,vkbZ midj.k Nk=ksa ds çn'kZu dk

jh;y&Vkbe MsVk fo'ys"k.k djrs gSa] ftlls f'k{kdksa dks ;g le>us esa enn feyrh gS fd fdl Nk= dks

vfrfjä lgk;rk dh vko’;drk gSA

 Hkfo"; dh rS;kjh vkSj dkS’ky fodkl & Ldwyh Lrj ij gh AI vkSj daI;wVs'kuy fFkafdax dks 'kkfey

fd;k tk jgk gS] rkfd Nk= Hkfo"; dh pqukSfr;ksa vkSj ukSdfj;ksa ¼tSls MsVk lkbafVLV] ML bathfu;j½ ds fy,

rS;kj gks ldsaA

pqukSfr;ka &

 cqfu;knh <kapk & xzkeh.k {ks=ksa esa baVjusV vkSj fMokblst dh dehA

 MsVk lqj{kk & Nk=ksa ds O;fäxr MsVk dh xksiuh;rk ls lacaf/kr fpark,aA

 ekuoh; Li’kZ esa deh & vf/kd fuHkZjrk ls lkekftd dkS’ky vkSj jpukRedrk esa deh vkus dk

tksf[keA

la{ksi esa] ;fn lgh rjhds ls mi;ksx fd;k tk,] rks AI Hkkjrh; f'k{kk ç.kkyh dks vf/kd U;k;laxr]

çHkkoh vkSj Hkfo"; ds fy, rS;kj cuk ldrk gSA4]5]6

fopkj&foe’kZ %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI½ e'khuksa dks balkuh cqf)eÙkk ¼lh[kus] rdZ djus] fu.kZ; ysus½ çnku dj

LokLF;] f'k{kk] —f"k vkSj j{kk tSls {ks=ksa esa Økafr yk jgh gSA ;g MsVk dk fo'ys"k.k dj fpfdRlk funku]

ilZuykbTM yfuaZx] —f"k esa LekVZ jkscksfVDl vkSj v‚VkseSfVd flLVEl ds ek/;e ls n{krk c<+kdj thou dks

lqxe cuk jgh gSA

fofHkUu {ks=ksa esa AI dh eq[; Hkwfedk %

 LokLF; ns[kHkky ¼Healthcare½ & AI eSeksxzke dh 99 izfr'kr lVhdrk ls O;k[;k dj ldrk gS]

chekjh dk tYnh irk yxk ldrk gS vkSj ubZ nok [kkstus esa enn dj jgk gSA

 f’k{kk ¼Education½ & ,vkbZ&vk/kkfjr VîwVj gj Nk= dh t:jr ds vuqlkj lkexzh ¼Personalized

learning½ vkSj Lopkfyr xzsfMax çnku djrs gSaA

 —f"k ¼Agriculture½ & LekVZ jkscksV fujkbZ] Qly dh fuxjkuh vkSj dVkbZ esa lgk;rk djrs gSaA

lSVsykbV vkSj Mªksu MsVk dk mi;ksx djds cqokbZ vkSj flapkbZ dk lgh le; crkrs gSaA

 O;olk; vkSj mRiknu ¼Business & Manufacturing½ & opqZvy vflLVsaV vkSj v‚VksesVsM flLVe

ds tfj, xzkgd lsok dks csgrj cukuk vkSj mRiknu ykxr dks de djukA

 lqj{kk vkSj ifjogu ¼Security & Transportation½ & lsYQ&Mªkbfoax dkjsa] VªSfQd eSustesaV] vkSj

lkbcj lqj{kk esa [krjksa dks rqjar igpkuukA

,vkbZ ds mi;ksx esa pqukSfr;k¡ %

;|fi AI vR;ar mi;ksxh gS] fQj Hkh blesa MsVk xksiuh;rk ¼Data Privacy½] lkbcj lqj{kk [krjs]
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uSfrd eqís vkSj Lopkfyr gfFk;kjksa dk Mj tSlh pqukSfr;ka 'kkfey gSaA7]8]9

Hkkjrh; f'k{kk ç.kkyh nqfu;k dh lcls cM+h ç.kkfy;ksa esa ls ,d gS] tks vc 10$2$3 ds ctk; jk"Vªh;

f'k{kk uhfr ¼NEP½ 2020 ds rgr 5$3$3$4 lajpuk dh vksj c<+ jgh gSA ;g ç.kkyh jVus ds ctk;

dkS'ky&vk/kkfjr ¼Competency-Based½ lh[kus] fMftVy f'k{kk] vkSj ekr`Hkk"kk esa f'k{kk ij tksj nsrh gS]

ftldk mís'; xq.kkRed mR—"Vrk çkIr djuk gSA

Hkkjrh; f’k{kk ç.kkyh dh çeq[k fo’ks"krk,a %

 lajpuk ¼NEP 2020 ds vuqlkj½ & ubZ lajpuk esa 3 lky dh çh&Ldwfyax@vkaxuokM+h ds lkFk 12

lky dh Ldwyh f'k{kk 'kkfey gS ¼QkmaMs'kuy] çhisjsVjh] fefMy vkSj lsdsaMjh pj.k½A

 f’k{kk dk vf/kdkj ¼RTE½ & 6 ls 14 o"kZ dh vk;q ds cPpksa ds fy, eq¶r vkSj vfuok;Z çkFkfed

f'k{kk dk laoS/kkfud çko/kkuA

 ç’kklfud <kapk & f'k{kk leorhZ lwph esa gS] ftls NCERT vkSj jkT;ksa ds SCERT }kjk fu;af=r fd;k

tkrk gSA çeq[k cksMksaZ esa CBSE] ICSE] vkSj fofHkUu jkT; cksMZ 'kkfey gSaA

 mPp f’k{kk & ns'k esa gtkjksa fo'ofo|ky; vkSj d‚yst gSa] ftuesa futh {ks= dh Hkkxhnkjh cgqr

vf/kd ¼65 izfr'kr ls vf/kd½ gSA

pqukSfr;ka %

ç.kkyh ds lkeus jVdj lh[kus dh ço`fÙk] {ks=h; vlekurk] lkoZtfud fuos'k esa deh] vkSj fMftVy

foHkktu ¼Digital Divide½ tSlh cM+h pqukSfr;ka gSaA

lq/kkj %

NEP 2020 ds ek/;e ls O;kolkf;d f'k{kk ¼Vocational Training½] yphys fo"k; p;u] vkSj f'k{kdksa

ds çf'k{k.k ij tksj fn;k tk jgk gSA ;g ç.kkyh vc ek=kRed foLrkj ls gVdj xq.koÙkk vkSj rduhdh

,dhdj.k ¼tSls APAAR½ dh vksj /;ku dsafær dj jgh gSA

ifj.kke %

Hkkjrh; f'k{kk ç.kkyh esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI½ dk ,dhdj.k ,d Økafrdkjh cnyko ds nkSj

ls xqtj jgk gS] tks eq[; :i ls jk"Vªh; f'k{kk uhfr ¼NEP½ 2020 ds fotu vkSj bafM;k ,vkbZ fe'ku ds

vuq:i gSA bldk mís'; f'k{kk dks vf/kd O;fäxr] lekos'kh vkSj dkS'ky&vk/kkfjr cukuk gSA

Hkkjrh; f’k{kk esa AI ds çeq[k fcanq ¼2025&2026½ %

 Ldwyh f’k{kk esa AI dh 'kq#vkr & f'k{kk ea=ky; us ?kks"k.kk dh gS fd vçSy 2026 ls 'kq: gksus okys

l= ls rhljh d{kk ls gh AI dh i<+kbZ 'kq: dh tk,xhA

 ikBîØe esa ,dhdj.k & d{kk 3&8 rd ds cPpksa dks [ksy&[ksy esa AI dh cqfu;knh ckrsa fl[kkbZ

tk,axh] tcfd d{kk 9&12 rd ds Nk=ksa ds fy, bls ,d ç‚ij fo"k; ds :i esa i<+k;k tk,xkA

 ekr`Hkk"kk esa f’k{kk & AI dk mi;ksx djds ,ulhbZvkjVh ¼NCERT½ dh ikBîiqLrdksa dk 22 Hkkjrh;

Hkk"kkvksa esa vuqokn fd;k tk jgk gS] ftlls Hkk"kkbZ ck/kk nwj gks ldsA10]11]12

 vuqdwyh vf/kxe ¼Adaptive Learning½ & Embibe vkSj Toppr tSls AI-vk/kkfjr IysVQ‚eZ Nk=ksa
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dh çxfr dks le>dj] mudh vko';drkvksa vkSj {kerkvksa ds vuq:i O;fäxr ¼Personalized½ ikB

lkexzh çnku djrs gSaA

 f’k{kd lgk;rk & AI f'k{kdksa dks Nk=ksa ds MsVk dk fo'ys"k.k djus] lh[kus dh çfØ;k dks csgrj

cukus vkSj O;fäxr QhMcSd nsus esa enn dj jgk gSA

 dkS’ky fodkl & AI ds ek/;e ls Hkfo"; dh ukSdfj;ksa ds fy, Nk=ksa dks rS;kj djus ds fy, e'khu

yfuaZx] MsVk lkbal vkSj DykmM daI;wfVax tSls fo"k; i<+k, tk jgs gSaA

çeq[k pqukSfr;ka vkSj Hkfo"; dh jkg %&

Hkkjr esa f'k{kk esa AI ds ykHk ds lkFk&lkFk pqukSfr;ka Hkh gSa] tSls fd MsVk xksiuh;rk ¼Data Privacy½

vkSj fMftVy varj ¼Digital Divide½A gkykafd] lgh rjhds ls mi;ksx fd, tkus ij] AI Hkkjrh; f'k{kk esa

,d cM+k cnyko yk ldrk gS] tks xzkeh.k vkSj 'kgjh {ks=ksa ds chp dh [kkbZ dks de dj ldrk gSA

,ubZih 2020 vkSj çkS|ksfxdh&vk/kkfjr f’k{k.k ikfjfLFkfrdh ra= %

fo'ks"kKksa us bl ckr ij tksj fn;k gS fd 'kS{kf.kd laLFkkuksa dks —f=e cqf)eÙkk ¼,vkbZ½ dh {kerk dk

lgh ek;us esa mi;ksx djus ds fy,] mUgsa dsoy rduhdh lk{kjrk ls vkxs c<+dj ,vkbZ ds ^rhu ,* &

viukuk] vkRelkr djuk vkSj vuqç;ksx & dks vius ikBîØe esa ,dh—r djuk gksxkA ;g –f"Vdks.k jk"Vªh;

f'k{kk uhfr ¼,ubZih½ 2020 ds vuq:i gS] tks ,d çkS|ksfxdh lapkfyr 'kSf{kd ikfjfLFkfrdh ra= dh ifjdYiuk

djrh gS rkfd Nk=ksa dks ,sls Hkfo"; ds fy, rS;kj fd;k tk lds tgka ,vkbZ loZO;kih gksA

^^Fkzh ,** dk <kapk ¼viukuk] vkRelkr djuk vkSj ykxw djuk½ & f'k{kk esa —f=e cqf)eÙkk dks

,dhd`r djus ds fy, ,d lajfpr jksMeSi çnku djrk gS] tks ,ubZih 2020 ds çkS|ksfxdh&lapkfyr f'k{k.k

ikfjfLFkfrdh ra= ds –f"Vdks.k ds vuq:i gS tks jVus ds ctk; vkykspukRed lksp] uSfrd tkx:drk vkSj

okLrfod nqfu;k dh leL;k&lek/kku dks c<+kok nsrk gSA çHkkoh ,vkbZ ,dhdj.k ds fy, cqfu;knh <kaps dh

dfe;ksa] MsVk laçHkqrk] laKkukRed fuHkZjrk] f'k{kd {kerk vkSj ijh{kk lq/kkj tSlh pqukSfr;ksa dk lek/kku djuk

vko’;d gS] ftlds fy, laçHkq ,vkbZ DykmM] ,vkbZ ukxfjdrk ikBîØe] çfØ;k&vk/kkfjr ewY;kadu vkSj

f'k{kd çf'k{k.k lq/kkj tSls mik; fd, tk ldrs gSaA13]14]15

^Fkzh ,* dk <kapk 'kS{kf.kd laLFkkuksa dks ikjaifjd jVus okyh f'k{kk ls ,vkbZ&rS;kj f'k{k.k i)fr esa

ifjorZu djus ds fy, ,d lajfpr –f"Vdks.k çnku djrk gSA

oS;fä—r f’k{k.k &

,vkbZ ^^oS;fä—r f'k{k.k ds yksdra=hdj.k** dh vuqefr nsrk gSA midj.k Nk= dh lh[kus dh xfr

ds vuqlkj vuqdwfyr gks ldrs gSa] vko';drkuqlkj mipkjkRed lgk;rk ;k mUur pqukSfr;k¡ çnku dj

ldrs gSa ¼vuqdwyh f'k{k.k½A

Hkfo"; ds fy, rS;kj dk;Zcy &

oYMZ bdksu‚fed Qksje dh ¶;wpj v‚Q t‚Cl fjiksVZ 2025 ds vuqlkj] 2030 rd 39 izfr'kr Jfedksa

ds ewy dkS'ky esa cnyko vk,xk] ,sls esa ,vkbZ dks ̂ykxw djus* esa n{krk ,d vfuok;Z jkstxkj ;ksX;rk ekunaM

cu tk,xhA
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Hkk"kk dh [kkbZ dks ikVuk &

,vkbZ&lapkfyr vuqokn midj.k ¼tSls Hkkf"kuh½ Nk=ksa dks mudh ekr`Hkk"kk esa tfVy rduhdh

vo/kkj.kkvksa dks vkRelkr djus esa enn dj ldrs gSa] ftlls mPp f'k{kk esa ^dsoy vaxzsth* dh ck/kk nwj gks

ldrh gSA

cqfu;knh <kaps dh deh &

tkiku ds ^^thvkbZth, Ldwy** dk;ZØe ¼Xykscy ,aM buksos'ku xsVos Q‚j v‚y½ ds foijhr] tks

mPp&çkslsflax {kerk okys VScysV ds lkFk ^,d Nk=] ,d fMokbl* uhfr lqfuf'pr djrk gS] Hkkjrh;

ljdkjh Ldwy vDlj lk>k] de fctyh [kir okys midj.kksa ij fuHkZj jgrs gSaA

xzkeh.k Hkkjr esa miyC/k vf/kdka'k fdQk;rh midj.kksa esa ^^Le‚y ySaXost e‚MYl** ¼,l,y,e½ dks

LFkkuh; :i ls pykus ds fy, vko';d ,uih;w ¼U;wjy çkslsflax ;wfuV½ 'kfä dk vHkko gksrk gSA

laKkukRed {kh.krk &

ftl çdkj thih,l ds O;kid mi;ksx us ekuo LFkkfud usfoxs'ku dkS'ky dks {kh.k dj fn;k] mlh

çdkj ^^laKkukRed v‚QyksfMax** dk Hkh Hk; gSA ;fn Nk= ,vkbZ dk mi;ksx dsoy mRikn mRiUu djus ds

ctk; çfØ;k ¼tSls] dksM fy[kuk ;k fuca/k dh lajpuk djuk½ mRiUu djus ds fy, djrs gSa] rks os

vkykspukRed lksp vkSj rdZ ds fy, vko';d raf=dk ekxZ fodflr djus esa foQy gks ldrs gSaA

ewY;kadu ladV &

orZeku ijh{kk ç.kkyh ^^Le`fr** vkSj ^^ifj.kke** dk ijh{k.k djrh gS] ftlesa ,vkbZ mR—"V gSA

^^çfØ;k&vk/kkfjr ewY;kadu** ¼ekSf[kd ijh{kk] d{kk esa leL;k&lek/kku½ dh vksj c<+us esa nsjh gks jgh gS] tks

çHkkoh :i ls ,vkbZ ij fuHkZjrk dks lekIr dj nsrk gSA

MsVk laçHkqrk vkSj xksiuh;rk &

,d laçHkq ^^Hkkjrh; f'k{kk DykmM** ds vHkko esa] Nk= orZeku esa oSf'od ,y,y,e ds fu%'kqYd

laLdj.kksa dk mi;ksx djrs gSaA16]17 bldk eryc ;g gS fd Hkkjrh; Nk=ksa ds laosnu'khy f'k{k.k MsVk vkSj

ckSf)d laink dks fons’kh loZjksa ij lalksf/kr fd;k tkrk gS] ftlls jk"Vªh; MsVk laçHkqrk ds ckjs esa fpark,a

c<+ tkrh gSaA

çf’k{k.k MsVk esa iwokZxzg &

vf/kdka'k oSf'od ,y,y,e dks if'peh MsVklsV ¼MCY;wbZvkbZvkjMh & if'peh] f'kf{kr] vkS|ksfxd]

le`)] yksdrkaf=d½ ij çf'kf{kr fd;k tkrk gSA blls ^^lkaL—frd efrHkze** dh fLFkfr mRiUu gks ldrh gS]

tgka ,vkbZ Hkkjrh; lkekftd leL;kvksa ds lanHkZ ls vçklafxd ;k lkaL—frd :i ls i{kikriw.kZ mÙkj çnku

djrk gSA

^^CySd c‚Dl** f’k{kd nqfo/kk &

{kerk esa ,d csesy fLFkfr gksrh gS tgka Nk=ksa ds ikl vDlj vius f'k{kdksa dh rqyuk esa mPp

^viukiu* dkS'ky ¼,vkbZ midj.kksa dk mi;ksx djuk½ gksrk gSA ;fn f'k{kd Lo;a ,vkbZ dks ,d tknqbZ ̂ CySd

c‚Dl* ds :i esa ns[krs gSa] rks os bldh lhekvksa ;k rdZ dks i<+kus esa l{ke ugha gks ldrs gSaA blds
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ifj.kkeLo:i ,slh fLFkfr mRiUu gks tkrh gS tgka f'k{kd ,vkbZ&lgk;rk çkIr vlkbuesaV dk çHkkoh <ax

ls v‚fMV ;k xzsfMax ugha dj ldrs gSaA

jk"Vªh; 'kSf{kd çkS|ksfxdh eap ¼NETF½ &

NEP 2020 esa ifjdfYir ;kstuk ds vuqlkj] NETF dks f'k{kk ds fy, ,d ̂laçHkq AI DykmM* cukus

dks çkFkfedrk nsuh pkfg,A blls xzkeh.k Ldwyksa dks egaxs gkMZos;j dh vko';drk ds fcuk de ykxr okys

midj.kksa ds ek/;e ls 'kfä'kkyh ,vkbZ e‚My rd igqap çkIr djus dh lqfo/kk feysxh] ftlls daI;wfVax

vlekurk dks ikVk tk ldsxkA

lrr O;kid ewY;kadu ¼lhlhbZ½ &

,d jpukRed ewY;kadu e‚My viuk,a tks dsoy vafre mÙkj ds ctk; lh[kus dh ;k=k ¼Nk= mÙkj

rd dSls igqapk] mldk ç'u bfrgkl vkSj mldh vkykspukRed lksp çfØ;k½ dks VªSd djrk gSA ;g d‚iksZjsV

okrkoj.k esa vk/kqfud HkrhZ ekudksa dks lh/ks rkSj ij çfrfcafcr djrk gS] ftlesa ikjn'khZ] çfrfyfi ;ksX; vkSj

egRoiw.kZ leL;k&lek/kku dkS'ky dh vko';drk gksrh gSA

f’k{kd çf’k{k.k 2-0 &

,vkbZ f'k{k.k 'kkL= ij fo'ks"k :i ls dsafær jk"VªO;kih ̂Vªsu n Vªsuj* fe'ku ¼fu"Vk ds leku½ 'kq: djsa]

;g lqfuf'pr djrs gq, fd f'k{kd ,vkbZ lgk;dksa ds lkFk lg&f'k{k.k djus esa lgt gksaA

fu"d"kZ &

rhu ^,* dk ,dhdj.k ek= rduhdh mUu;u ugha cfYd lH;rkxr vfuok;Zrk gSA fuf"Ø; :i ls

viukus ls gVdj xgu vkRelkr vkSj uoksUes"kh vuqç;ksx dh vksj c<+rs gq,] Hkkjr viuh tulkaf[;dh;

ykHkka'k dks ^^oSf'od rduhd ds miHkksäk** ls ^^oSf'od lek/kkuksa ds fuekZrk** esa ifjofrZr dj ldrk gS]

ftlls —f=e cqf)eÙkk ds ;qx esa Hkh ekuo cqf) loksZifj cuh jgsA

lanHkZ &

 jlsy vkSj u‚jfox ¼2021½] i`- 1&4A

 cqf)eÙkk ekuo efLr"d dh {kerk dks ikj djus ds fy, rS;kj gSA 19 Qjojh 2008 dks Wayback

Machine ij laxzghrA cnn.com ¼26 tqykbZ 2006½A

 diyku] ,afMª;kl; gsuysu] ekbdy ¼2019½A ̂ ^fljh] fljh] esjs gkFk esa & ns'k esa lcls lqanj dkSu gS\

—f=e cqf)eÙkk dh O;k[;kvksa] –"Vkarksa vkSj fufgrkFkksaZ ij**A fctusl gksjkbtUlA 62&15&25-

doi 10.1016/j-bushor-2018-08-004 lzksr dk ç'u Luks OgkbV dh udy gSA

 jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] 1-2½A

 ^^rduhdh daifu;ka —f=e lkekU; cqf)eÙkk fodflr djuk pkgrh gSaA ysfdu ;g dkSu r; djsxk

fd ,thvkbZ dc gkfly dh tk,xh\**- ,ih U;wt- 4 vçSy 2024- 20 ebZ 2025 dks çkIr fd;k x;kA

 :jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] i`- 18½] eSdd‚MZd ¼2004] i`- 111&136½] ,uvkjlh ¼1999]

i`- 200&201½ çLrko & eSdkFkhZ ,V vy- ¼1955½A
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 1960 ds n'kd ds lQy dk;ZØe & ¼2004] i`- 243&252½] Øsfo;j ¼1993] i`- 52&107½] eksjkosd

¼1988] i`- 9½] jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] i`- 19&21½A

 1980 ds n'kd ds vkjaHk esa foÙk iks"k.k laca/kh igysa & çkstsDV ¼tkiku½] ,Yos ¼;wds½] ekbØksbysDVª‚fuDl

,aM daI;wVj VsDuksy‚th d‚iksZjs’ku ¼;w,l½] LVªsVsftd daI;wfVax bfuf'k,fVo ¼;w,l½& eSdd‚MZd

¼2004] i`- 426&441½] Øsfo;j ¼1993] i`- 161&162] 197&203] 211] 240½] jlsy vkSj u‚jfox ¼2021]

i`- 23½] ,uvkjlh ¼1999] i`- 210&211½] U;wfDoLV ¼1994] i`- 235&248½A

 QLVZ ,vkbZ foaVj] ykbVfgy fjiksVZ] eSUlQhYM la'kks/ku& Øsfo;j ¼1993] i`- 115&117½] jlsy vkSj

u‚jfox ¼2021] i`- 21&22½] ,uvkjlh ¼1999] i`- 212&213½] gksos ¼1994½] U;wfDoLV ¼1994]

i`- 189&201½A

 f}rh; ,vkbZ 'khrdkyhu & jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] i`- 24½] eSdd‚MZd ¼2004] i`- 430&435½]

Øsfo;j ¼1993] i`- 209&210½] ,uvkjlh ¼1999] i`- 214&216½] U;wfDoLV ¼1994] i`- 301&318½A

 yfuaZx] ,ysDlusV % xksYMeSu ¼2022½] jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] i`"B 26½] eSdfdUls ¼2018½A

 Vksosl ¼2023½A

 lek/kku] igsyh&lek/kku] [ksy&[ksy vkSj dVkSrh & jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] v/;k; 3&5½] jlsy

vkSj u‚jfox ¼2021] v/;k; 6½ ¼ck/kk larqf"V½] iwy] eSdoFkZ vkSj xks,csy ¼1998] v/;k; 2] 3] 7] 9½]

yqxj vkSj LVcyQhYM ¼2004] v/;k; 3] 4] 6] 8½] fuylu ¼1998] v/;k; 7&12½A

 vfuf'pr rdZ & jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] v/;k; 12&18½] iwy] eSdoFkZ vkSj xks,csy ¼1998] i`"B

345&395½] yqxj vkSj LVcyQhYM ¼2004] i`"B 333&381½] fuylu ¼1998] v/;k; 7&12½A

 vlk/;rk vkSj n{krk vkSj la;kstukRed foLQksV & jlsy vkSj u‚jfox ¼2021] i`"B 21½A

 U;weSu vkSj eksyj ¼2008½A

 dqijeSu] jhpyh vkSj csyh ¼2006½A

bZ&esy & deepakbariya81@gmail.com
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—f=e cqf)eÙkk dk U;k;&;qx % ojnku] vfHk'kki
vkSj Hkkjrh; fof/k&O;oLFkk dh ubZ fn'kk

M‚- jf'e 'kekZ

lgk;d çk/;kid ¼fof/k½

'kkldh; fof/k egkfo|ky;] mTtSuA

lkjka'k %

vk/kqfud lekt ds gj {ks= esa —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence½ xgjs ifjorZu yk jgh gS] vkSj

fof/kd {ks= Hkh blls vNwrk ugha gSA —f=e cqf)eÙkk dk çHkko U;k;ikfydk] fof/k&fuekZ.k] ç'kklu vkSj

fof/k&O;olk; lHkh ij rsth ls c<+ jgk gSA ;g 'kks/k&i= —f=e cqf)eÙkk ds nksgjs Lo:i ^ojnku vkSj

vfHk'kki* dk Hkkjrh; fof/kd lanHkZ esa foLr`r fo'ys"k.k çLrqr djrk gSA ,d vksj —f=e cqf)eÙkk U;kf;d

çfØ;kvksa dks xfr] ikjnf'kZrk vkSj n{krk çnku djrk gS] ogha nwljh vksj ;g ekuokf/kdkj] xksiuh;rk]

,YxksfjFkfed i{kikr] tokcnsgh vkSj nkf;Ro fu/kkZj.k tSlh xaHkhj pqukSfr;k¡ Hkh iSnk djrk gSA Hkkjr esa —f=e

cqf)eÙkk ds mi;ksx dks fu;af=r djus okyk dksbZ lefiZr dkuwu vHkh vfLrRo esa ugha gS] ftlls blds

vfu;af=r foLrkj dk [krjk c<+ tkrk gSA ;g 'kks/k&i= Hkfo"; ds fof/kd <k¡ps] uSfrd 'kklu] ,YxksfjFkfed

ikjnf'kZrk] ekuo&dsafær fu;a=.k vkSj U;kf;d lq/kkjksa dh vko';drk ij fopkj djrk gSA fu"d"kZ :i esa ;g

dgk tk ldrk gS fd —f=e cqf)eÙkk u rks iw.kZr% ojnku gS u vfHk'kki ̂bldk okLrfod çHkko bl ij fuHkZj

djrk gS fd Hkkjr dh fof/kd O;oLFkk blds mi;ksx ds fy, fdruk larqfyr] ikjn'khZ vkSj uSfrd <k¡pk rS;kj

djrh gSA

'kCn dqath % —f=e cqf)eÙkk] AI] ,YxksfjFkfed i{kikr] ,YxksfjfFed U;k;] ekuoh; U;k; U;kf;d lq/kkj]

fof/kd fu;euA

1- çLrkouk % —f=e cqf)eÙkk dk mn; vkSj dkuwuh {ks= esa bldh vko';drk %

orZeku rduhdh ;qx es —f=e cqf)eÙkk ¼AI½ dk rhoz fodkl ekuo thou ds {ks=ksa ij xgjk çHkko

Mky jgk gS vkSj fof/k dk {ks= Hkh blls vNwrk ugha gSA U;kf;d O;oLFkk esa ekeyksa dh Hkkjh la[;k] tfVy

dkuwuh çfØ;k,a vkSj le;c) U;k; dh cnrh ekax us AI dks ,d egRoiw.kZ lgk;d lk/ku ds :i esa LFkkfir

fd;k gSA AI vk/kkfjr ç.kkfy;k¡ dkuwuh 'kks/k] nLrkost fo'ys"k.k] ds'k çsfMD'ku] bZ&xousaZl vkSj U;k;ky;hu

ç'kklu esa n{krk vkSj ikjnf'kZrk c<+kus esa lgk;d fl) gks jgh gSA bu rduhdksa ds ek/;e ls U;kf;d çfØ;k
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dsoy rst gksrh gS cfYd ekuoh; =qfV;ksa dh laHkkouk Hkh de gks tkrh gSA blfy, —f=e cqf)eÙkk dk mn;

fof/kd ç.kkyh dh O;kogkfjd vko';drk cu pqdk gSA

2- dkuwuh {ks= esa —f=e cqf)eÙkk dk orZeku mi;ksx %

dkuwuh {ks= esa —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx vkt U;kf;d ç.kkyh dh dk;Zdq'kyrk c<+kus dk çeq[k

ek/;e cu x;k gSA AI vk/kkfjr VwYl& dsl&y‚ fjlpZ] çhflMsaV dh igpku] nLrkost fo'ys"k.k rFkk

bZ&fMLdojh tSlh çfØ;kvksa dks rst vkSj ljy cukrs gSaA U;k;ky;ksa esa dsl esustesaV flLVe] opqZvy dksVZ]

VªkalfØI'ku l‚¶Vos;j vkSj pSVc‚V & vk/kkfjr fof/kd lgk;rk lsok,a Hkh AI  ds ek/;e ls lqpk# :i ls

lapkfyr gks jgh gSaA odhyksa }kjk AI  VwYl dh enn ls Mªkf¶Vax] vuqca/k leh{kk vkSj tksf[ke fo'ys"k.k

vf/kd xfr vkSj lVhdrk ds lkFk fd;k tk jgk gSA blds vfrfjä Predictive Analytics ds ek/;e ls

laHkkfor U;kf;d #>kuksa dk v/;;u Hkh laHko gks x;k gSA ftlls U;kf;d çlk'ku dh ikjnf'kZrk vkSj n{krk

c<+ jgh gSA

3- —f=e cqf)eÙkk ,d ojnku ds :i esa % U;kf;d lq/kkjksa dh ubZ fn'kk &

U;kf;d çfØ;kvksa dks —f=e cqf)eÙkk rhoz] lVhd vkSj çHkkoh cuk ldrk gSA dkuwuh 'kks/k esa —f=e

cqf)eÙkk dqN gh le; esa og tkudkjh miyC/k djk ldrk gS tks ijaijkxr i)fr cgqr le; ysrh FkhA

nLrkost fo'ys"k.k] dsl&fQYVfjax vkSj fu.kZ;&ys[ku esa —f=e cqf)eÙkk lgk;rk le; vkSj lalk/ku nksuksa

cpk ldrh gSA —f=e cqf)eÙkk U;k;ikfydk esa ikjnf'kZrk vkSj ,d:irk c<+k ldrk gS D;ksafd ;g ekuo

=qfV;ksa vkSj nsjh dks de djrk gSA lhfer lalk/kuksa okys ns'kksa esa —f=e cqf)eÙkk Access to Justice dks

mYys[kuh; :i ls c<+k ldrk gSA

4- —f=e cqf)eÙkk ,d vfHk'kki ds :i esa % dkuwuh tksf[ke vkSj pqukSfr;k¡ &

—f=e cqf)eÙkk ,d vksj] U;kf;d çfØ;kvksa dks vk/kqfud cuk jgh gS] ogha nwljh vksj ;g vusd

dkuwuh tksf[ke vkSj pqukSfr;k¡ Hkh mRiUu dj jgh gSA lcls cM+h leL;k AI dk bias ;k ,YxksfjFkfed i{kikr

gS] ftlls fu.kZ;ksa esa vlekurk vkSj vU;k; dh laHkkouk c<+ tkrh gSA AI }kjk fy, x, fu.kZ;ksa dh ikjnf'kZrk

o mÙkjnkf;Ro ¼Accountability½ dk vHkko Hkh xaHkhj fpark dk fo"k; gS] D;ksafd ;g Li"V ugha gksrk fd =qfV

gksus ij vafre ftEesnkjh e'khu dh gksxh ;k ekuo dhA MsVk xksiuh;rk] lfoZykal vkSj O;fäxr Lora=rk ls

tqM+s tksf[ke AI ds c<+rs mi;ksx ds lkFk vkSj xaHkhj gks jgs gSaA blds vfrfjä] e'khu vk/kkfjr fu.kZ; U;kf;d

laosnu'khyrk] ekuoh; ewY; vkSj uSfrdrk dks iw.kZr% ugha le> ldrs] ftlls U;k; ds ekuoh; –f"Vdks.k

dks {kfr igq¡pus dk [krjk gSA lkbcj lqj{kk] MsVk nq#i;ksx vkSj AI ds vfu;af=r foLrkj ls fof/kd

lqj{kk&<kaps ij vfrfjä ncko c<+rk tk jgk gSA bl çdkj AI dk vfu;af=r mi;ksx dkuwuh O;oLFkk ds

fy, ,d laHkkfor vfHk'kki ds :i esa mHkjrk gSA

5- —f=e cqf)eÙkk vkSj ekSfyd vf/kdkj % xksiuh;rk vkSj Lora=rk dk ç'u &

Hkkjrh; lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk dk foLrkj ekSfyd vf/kdkjksa] fo'ks"kdj xksiuh;rk vkSj Lora=rk ds

fy, ubZ pqukSfr;k¡ çLrqr dj jgk gSA fo'kky MsVk&laxzg vkSj fuxjkuh vk/kkfjr rduhdksa ds dkj.k ukxfjdksa

dh futh tkudkjh ds nq#i;ksx rFkk vuf/k—r igq¡p dk [krjk c<+ tkrk gSA AI }kjk O;fä;ksa dh
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xfrfof/k;ksa] O;ogkj] #fp;ksa vkSj lapkj dk fo'ys"k.k fd;k tkuk futrk dk vf/kdkj ds ewy fl)karksa dks

çHkkfor dj ldrk gS] ftls loksZPp U;k;ky; us iqêLokeh cuke Hkkjr la?k ¼2017½ esa ekSfyd vf/kdkj ds

:i esa ekU;rk nh gSA blds vfrfjä] AI vk/kkfjr fu.kZ;&ç.kkfy;k¡ O;fä;ksa dh vfHkO;fä dh Lora=rk]

Lok;Ùkrk vkSj p;u dh Lora=rk ij Hkh çHkko Mky ldrh gSa] D;ksafd ;g rduhd vDlj ekufod

fofo/krkvksa vkSj lanHkksaZ dks ugha le> ikrhA fuxjkuh&vk/kkfjr AI dk vfu;af=r mi;ksx jkT; vkSj futh

laLFkkvksa dks vR;f/kd 'kfä çnku dj ldrk gS] ftlls ukxfjd Lora=rk ds neu dk tksf[ke iSnk gksrk

gSA vr% AI ds mi;ksx vkSj ekSfyd vf/kdkjksa ds laj{k.k ds chp larqyu LFkkfir djuk vR;ar vko';d gSA

6- ,YxksfjFkfed U;k; cuke ekuoh; U;k; &

—f=e cqf)eÙkk ds çlkj us U;kf;d {ks= esa ,YxksfjFkfed U;k; vkSj ekuoh; U;k; ds chp ,d

egRoiw.kZ cgl dks tUe fn;k gSA ,YxksfjFkfed U;k; e'khu&vk/kkfjr fo'ys"k.k] MsVk iSVuZ vkSj iwoZfu/kkZfjr

ekinaMksa ij vk/kkfjr gksrk gS] tks fu.kZ; çfØ;k dks rst vkSj rVLFk cuk ldrk gSA ijarq ;g U;k; lHkh

lanHkksaZ] HkkoukRed vk;keksa vkSj ekuoh; laosnu'khyrkvksa dks ugha le> ikrk] ftlls U;k; dk ewy ekuoh;

Lo:i çHkkfor gks ldrk gSA blds foijhr] ekuoh; U;k; vuqHko] uSfrdrk] lkekftd lanHkZ vkSj foosd ij

vk/kkfjr gksrk gS] tks U;k; dks vf/kd ekuoh; vkSj ifjfLFkfr&lkis{k cukrk gSA ,YxksfjFe esa ekStwn i{kikr

¼Algorithmic Bias½ U;kf;d lekurk dks çHkkfor dj ldrk gS] tcfd ekuo U;k;k/kh'k fofo/krk vkSj

O;ogkfjd ifjfLFkfr;ksa dks csgrj :i ls le> ldrs gSaA bl çdkj] U;kf;d O;oLFkk esa AI vkSj ekuo U;k;

ds chp larqyu vko';d gS rkfd n{krk vkSj ekuoh; ewY;ksa nksuksa dh j{kk dh tk ldsA

7- Hkkjr esa —f=e cqf)eÙkk dk fof/kd fu;eu % orZeku fLFkfr vkSj lhek,¡ &

Hkkjr esa —f=e cqf)eÙkk dk fof/kd fu;eu vHkh fodkl'khy voLFkk esa gS] tgk¡ Li"V vkSj O;kid

dkuwuksa dh vuqifLFkfr ,d çeq[k pqukSrh cuh gqbZ gSA orZeku esa AI ls lacaf/kr eqíksa dks vkbZVh vf/kfu;e]

2000] MsVk lqj{kk laca/kh fn'kkfunsZ'kksa] rFkk U;k;ky;ksa }kjk fn, x, xksiuh;rk laca/kh fu.kZ;ksa ds ek/;e ls

vkaf'kd :i ls fu;af=r fd;k tkrk gSA ljdkj us Þjk"Vªh; —f=e cqf)eÙkk j.kuhfrß vkSj ÞfMftVy bafM;kß

igy ds varxZr AI ds mi;ksx gsrq uhfr&Lrj ij <k¡pk fodflr djus dk ç;kl fd;k gS] ijarq dkuwuh

mÙkjnkf;Ro] MsVk laj{k.k] ,YxksfjFkfed ikjnf'kZrk vkSj nq#i;ksx jksdFkke ds fy, dksbZ fof'k"V dkuwu vHkh

vfLrRo esa ugha gSA AI vk/kkfjr fu.kZ;ksa dh ftEesnkjh ,oa mÙkjnkf;Ro fu/kkZfjr djus esa Hkh vLi"Vrk cuh

gqbZ gS] ftlls dkuwuh fooknksa dh laHkkouk c<+rh gSA lcls cM+h lhek ;g gS fd Hkkjr esa AI ds rhoz fodkl

dh rqyuk esa mldk fu;ked <k¡pk dkQh /kheh xfr ls fodflr gks jgk gSA vr% U;k; vkSj vf/kdkjksa dh

lqj{kk lqfuf'pr djus ds fy, Hkkjr dks ,d l'kä] vk/kqfud vkSj rduhd&laosnu'khy fof/kd <k¡ps dh

vko';drk gSA

8- Hkfo"; dh fof/kd lajpuk % Hkkjr dks D;k pkfg, &

—f=e cqf)eÙkk ds rhoz foLrkj dks ns[krs gq, Hkkjr dks ,d lefiZr] vk/kqfud vkSj rduhd&laosnu'khy

fof/kd <k¡ps dh vko';drk gSA Hkfo"; dh fof/k lajpuk ,slh gksuh pkfg, tks AI ds uokpkj dks çksRlkfgr

djs] lkFk gh ukxfjdksa ds ekSfyd vf/kdkjksa] fo'ks"kdj xksiuh;rk vkSj lekurk] dh çHkkoh j{kk lqfuf'pr djsA
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,YxksfjfFed ikjnf'kZrk] mÙkjnkf;Ro vkSj tokcnsgh dks dkuwuh :i ls vfuok;Z cuk;k tkuk vko';d gS

rkfd AI vk/kkfjr fu.kZ;ksa ij fo'okl LFkkfir gks ldsA MsVk laj{k.k vkSj lkbcj lqj{kk ds fy, dBksj dkuwu

cuk, tkus pkfg, rkfd nq#i;ksx jksdk tk ldsA U;kf;d vkSj ç'kklfud {ks=ksa esa AI ds mi;ksx gsrq Li"V

fn'kkfunsZ'k vkSj uSfrd ekud fu/kkZfjr fd, tkus pkfg,A bl çdkj Hkkjr dks ,slh larqfyr fof/k lajpuk

pkfg, tks rduhdh çxfr vkSj U;kf;d ewY;ksa ds chp leUo; LFkkfir dj ldsA

9- nkf;Ro] tokcnsgh vkSj uhfr&fuekZ.k &

—f=e cqf)eÙkk vk/kkfjr fu.kZ;ksa esa nkf;Ro vkSj tokcnsgh dk fu/kkZj.k vR;ar vko';d gS rkfd fdlh

=qfV ;k uqdlku dh fLFkfr esa mÙkjnk;h i{k Li"V gks ldsA orZeku esa AI }kjk fy, x, fu.kZ;ksa ds fy, ekuo]

laLFkk ;k l‚¶Vos;j & fdldh ftEesnkjh gksxh] ;g ,d çeq[k fof/kd ç'u cuk gqvk gSA blfy, uhfr fuekZ.k

esa ,sls Li"V çko/kku fd, tkus pkfg, tks ,YxksfjfFed ikjnf'kZrk vkSj mÙkjnkf;Ro lqfuf'pr djsaA AI

ç.kkfy;ksa ds fodkl vkSj mi;ksx ij uSfrd rFkk dkuwuh fuxjkuh vko';d gSA bl çdkj lq–<+ uhfr <k¡pk

gh AI dks U;k;laxr vkSj fo'oluh; cuk ldrk gSA

10- fof/k&O;olk; dk Hkfo"; % —f=e cqf)eÙkk l{ke odhy vkSj U;k;ky; &

—f=e cqf)eÙkk odhy ;k U;k;k/kh'k dks çfrLFkkfir ugha djsxk; cfYd muds dke dk Lo:i cny

nsxkA Hkfo"; dk odhy rduhdh&l{ke dkuwuh fo'ks"kK gksxk tks —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx 'kks/k]

elkSnk&ys[ku vkSj MsVk&fo'ys"k.k ds fy, djsxkA U;k;k/kh'k fu.kZ;&çfØ;k esa —f=e cqf)eÙkk dh lgk;rk

rks ysaxs] ij vafre fu.kZ; ekuo foosd dk gh jgsxkA U;k;ky;ksa esa AI - Assisted Benches] opqZvy dksVZ]

eqdneksa dk fMftVy rjhds ls çca/ku vkSj Predictive Analysis lkekU; gks tk,xkA

11- —f=e cqf)eÙkk vkSj uSfrdrk % ekuo&dsafær fof/kd –f"V &

—f=e cqf)eÙkk ds ç;ksx esa uSfrdrk dk fo'ks"k egRo gS] D;ksafd e'khusa ekuoh; laosnukvksa vkSj uSfrd

foosd dks iw.kZr% ugha le> ldrhaA blfy, fof/kd O;oLFkk dks ekuo&dsafær –f"Vdks.k viukuk vko';d

gS] ftlesa AI dk mi;ksx ekuo xfjek] U;k; vkSj lekurk ds ewY;ksa ds vuq:i gksA ,YxksfjfFed fu.kZ;ksa esa

ikjnf'kZrk vkSj fu"i{krk lqfuf'pr djuk uSfrd U;k; dk vk/kkj curk gSA bl çdkj AI dks fof/k ds

v/khu j[kdj gh lekt ds fgr esa mi;ksx fd;k tkuk pkfg,A12

fu"d"kZ %

—f=e cqf)eÙkk vk/kqfud U;k; O;oLFkk esa Økafrdkjh ifjorZu yk ldrk gSA ;g fMftVy U;k;]

Rofjr fu.kZ; vkSj ikjnf'kZrk dks c<+kok nsrk gSA ysfdu —f=e cqf)eÙkk dk vfu;af=r foLrkj U;k;]

xksiuh;rk vkSj Lora=rk ds fy, [krjk Hkh cu ldrk gSA blfy, —f=e cqf)eÙkk dk ewY;kadu mlds ykHk

;k gkfu ls vf/kd bl ckr ij fuHkZj djrk gS fd Hkkjr dh fof/kd ç.kkyh bls dSls fu;af=r vkSj larqfyr

djrh gSA Hkkjr ds fy, vko';d gS fd og —f=e cqf)eÙkk dks u rks iwjh rjg viuk, vkSj u iwjh rjg

vLohdkj djs] cfYd ,d larqfyr] ekuo&dsafær] ikjn'khZ vkSj tokcnsg <k¡pk fodflr djsA ;fn Hkkjr ,slk

dj ikrk gS rks —f=e cqf)eÙkk U;kf;d lq/kkj] ç'kklfud n{krk vkSj jk"Vªh; fodkl dk lcls cM+k ojnku

fl) gksxkA vU;Fkk ;g ukxfjd vf/kdkjksa vkSj U;kf;d Lora=rk ds fy, vfHk'kki Hkh cu ldrk gSA blfy,
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—f=e cqf)eÙkk dk Hkfo"; fof/k ds gkFkksa esa gS & rduhd 'kfä'kkyh gS] ij fu.kZ; euq"; dks gh ysuk gksxkA

lanHkZ lwph %&

1- dqekj] vkj- ¼2020½- —f=e cqf)eÙkk % fl)kar vkSj ç;ksx- ubZ fnYyh % çdk'ku laLFkku-

2- feJk] ,l- ¼2021½- fMftVy xksiuh;rk vkSj Hkkjrh; dkuwu- Hkksiky % Hkkjrh; fof/k çdk'ku-

3- tks'kh] ih- ¼2019½- Hkkjrh; lanHkZ esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds uSfrd vk;ke- okjk.klh % Kku Hkkjrh

çdk'ku-

4- 'kekZ] oh- ¼2022½- çkS|ksfxdh] futrk vkSj ekuokf/kdkj % ,d v/;;u- t;iqj % jk"Vªh; vdknfed

çdk'ku-

5- Hkkjr ljdkj] bysDVª‚fuDl ,oa lwpuk çkS|ksfxdh ea=ky;A ¼2022½- —f=e cqf)eÙkk ij jk"Vªh; uhfr

¼Mªk¶V½- ubZ fnYyh % Hkkjr ljdkj-
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uokpkj dh uSfrdrk % Lukrd fo|kfFk;ksa esa —f=e cqf)eÙkk
¼AI½ dh èkkj.kk vkSj mÙkjnk;h mi;ksx dk vè;;u

M‚- lqdyh Mkoj fllkSfn;k

lgk;d çkè;kid ¼lekt'kkL=½

ekrk fttkckÃ] 'kkldh; LukrdksÙkj dU;k egkfo|ky;] eksrh rcsyk bankSj eè; çns'kA

lkjka’k ¼Abstract½ %

orZeku le; esa —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence–AI½ f'k{kk ds {ks= esa rhoz xfr ls fodflr

gksrh gqÃ ,d egRoiw.kZ uokpkjh rduhd ds :i esa mHkjh gSA fo'ks"k :i ls e'khu yÉux vkSj Mhi yÉux

vkèkkfjr midj.kksa us mPp f'k{kk esa vè;;u] ewY;kadu] 'kksèk rFkk Kku&l`tu dh çfØ;kvksa dks O;kid :i

ls çHkkfor fd;k gSA ;|fi AI 'kS{kf.kd n{krk] lqyHkrk vkSj oS;fädj.k dks c<+kok nsrh gS] fQj Hkh blds

mi;ksx ls lacafèkr uSfrd ç'u&tSls 'kS{kf.kd Ãekunkjh] MsVk xksiuh;rk] ,YxksfjfFed i{kikr vkSj

mÙkjnkf;Ro&xaHkhj Çprk dk fo"k; curs tk jgs gSaA

çLrqr 'kksèk dk mís'; Lukrd fo|kfFk;ksa esa AI ds çfr mudh èkkj.kk] blds mi;ksx ds Lo:i rFkk

mÙkjnk;h vkSj uSfrd mi;ksx ds çfr mudh tkx:drk dk vè;;u djuk gSA ;g vè;;u ç'ukoyh fofèk

}kjk ,df=r çkFkfed vk¡dM+ksa ij vkèkkfjr gSA 'kksèk fu"d"kZ ;g ladsr nsrs gSa fd ;|fi vfèkdka'k Nk= AI

dks ,d lgk;d 'kS{kf.kd midj.k ds :i esa ns[krs gSa] ijarq uSfrd lk{kjrk vkSj laLFkkxr fn'kkfunsZ'kksa dh

deh ds dkj.k blds nq#i;ksx dh laHkkouk cuh jgrh gSA vr% vè;;u ;g fu"d"kZ fudkyrk gS fd AI

uokpkj ds ykHk rHkh lkFkZd gksaxs tc mUgsa uSfrd f'k{kk] ftEesnkj mi;ksx vkSj Li"V uhfrxr <k¡pksa ds lkFk

tksM+k tk,A

eq[; 'kCn ¼Keywords½ %

—f=e cqf)eÙkk] uokpkj dh uSfrdrk] Lukrd Nk=] e'khu yÉux] mÙkjnk;h mi;ksxA

1- çLrkouk ¼Introduction½

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ bZloh lnh dh lcls çHkko'kkyh rduhdh uokpkjksa esa ls ,d gS] ftlus f'k{kk]

lapkj] fu.kZ;&fuekZ.k rFkk lkekftd lajpuk dks xgjkÃ ls çHkkfor fd;k gSA mPp f'k{kk esa AI dk mi;ksx

vuqdwyh vfèkxe IysVQ‚eZ] Lopkfyr ewY;kadu] lkfgfR;d pksjh igpku] pSVc‚V~l rFkk cqf)eku VîwVÇjx

ç.kkfy;ksa ds :i esa rhozrk ls c<+k gSA
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gkyk¡fd AI f'k{kk dks vfèkd çHkkoh vkSj lqyHk cukrh gS] ijarq blds lkFk vusd uSfrd leL;k,¡ Hkh

tqM+h gSaA Nk=ksa }kjk AI ij vR;fèkd fuHkZjrk] 'kS{kf.kd Ãekunkjh dk ºzkl] MsVk xksiuh;rk dk mYya?ku vkSj

fu.kZ;&çfØ;k esa ikjnÆ'krk dh deh tSls eqís mPp f'k{kk esa xaHkhj foe'kZ dk fo"k; cu pqds gSaA

uokpkj dh uSfrdrk fo'ks"k :i ls Lukrd fo|kfFk;ksa ds lanHkZ esa egRoiw.kZ gS] D;ksafd os u dsoy AI

ds miHkksäk gSa cfYd Hkfo"; esa blds fuekZrk vkSj uhfr&fuèkkZjd Hkh gksaxsA vr% ;g vko';d gks tkrk gS fd

Nk=ksa esa AI ds çfr lgh –f"Vdks.k] uSfrd le> vkSj mÙkjnk;h mi;ksx dh ço`fÙk fodflr dh tk,A

2- leL;k fooj.k ¼Problem Statement½ %

mPp f'k{kk esa AI dk mi;ksx rsth ls c<+ jgk gS] ijarq blds uSfrd çHkkoksa ds çfr Lukrd Nk=ksa dh

tkx:drk vleku cuh gqÃ gSA vfèkdka'k Nk= AI dk mi;ksx 'kS{kf.kd lgk;rk ds fy, djrs gSa] fdarq os

blds nh?kZdkfyd lkekftd vkSj uSfrd ifj.kkeksa dks iwjh rjg ugÈ le>rsA

laLFkkxr fn'kkfunsZ'kksa vkSj vkSipkfjd uSfrd f'k{kk ds vHkko esa Nk= O;fäxr foosd ij fuHkZj jgrs gSa]

ftlls AI ds nq#i;ksx vkSj vR;fèkd fuHkZjrk dh laHkkouk c<+ tkrh gSA vr% ;g vè;;u bl leL;k dh tk¡p

djrk gS fd Lukrd Nk=ksa dh AI ds çfr èkkj.kk vkSj blds mÙkjnk;h mi;ksx ds chp D;k lacaèk gSA

3- vè;;u ds mís’; ¼Objectives of the Study½

 Lukrd Nk=ksa esa —f=e cqf)eÙkk dh le> dk vè;;u djukA

 'kS{kf.kd dk;ks± esa AI midj.kksa ds mi;ksx dh ç—fr vkSj vko`fÙk dk fo'ys"k.k djukA

 AI ds ykHkksa vkSj lhekvksa ds çfr Nk=ksa dh èkkj.kk dk vè;;u djukA

 AI ls lacafèkr uSfrd eqíksa ds çfr Nk=ksa dh tkx:drk dk vkdyu djukA

 AI ds ftEesnkj vkSj xSj&ftEesnkj mi;ksx ds iSVuZ dh igpku djukA

 Nk=ksa dh AI mi;ksx vknrksa vkSj uSfrd tkx:drk ds chp lacaèk dk fo'ys"k.k djukA

4- lkfgR; leh{kk ¼Literature Review½ %

iwoZorÊ vè;;uksa ls ;g Li"V gksrk gS fd AI ds çfr Nk=ksa dh tkx:drk c<+h gS] ijarq uSfrd

lk{kjrk vHkh Hkh lhfer gSA

 Davis ¼1989½ ds Technology Acceptance Model ds vuqlkj] fdlh Hkh rduhd dks viukus esa

mldh mi;ksfxrk vkSj ljyrk çeq[k Hkwfedk fuHkkrh gSA

 Venkatesh et al- ¼2003½ us lkekftd çHkko vkSj lgk;d ifjfLFkfr;ksa dks Hkh rduhdh Loh—fr ls

tksM+kA

 Van de Poel ¼2016½ ds vuqlkj] uokpkj rHkh ftEesnkj ekuk tk ldrk gS tc mlesa uSfrdrk]

mÙkjnkf;Ro vkSj ikjnÆ'krk dk lekos’k gksA

5- 'kksèk i)fr ¼Research Methodology½

;g vè;;u o.kZukRed ,oa fo'ys"k.kkRed ç—fr dk gSA 'kksèk vè;;u ds fy, ekrk thtkckÃ

'kkldh; LukrdksÙkj egkfo|ky; eksrh rcsyk bankSj dh 30 Nk=kvksa dk vè;;u ç'ukoyh fofèk }kjk fd;k

x;kA
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uewuk % 30 Lukrd Nk=k,¡

midj.k % lajfpr ç’ukoyh

6- vk¡dM+ksa dk fo’ys"k.k ,oa O;k[;k ¼Data Analysis and Interpretation½

vè;;u esa ik;k x;k fd %

 40-7% Nk=k,¡ ekurh gSa fd AI mudh 'kS{kf.kd n{krk c<+krh gSA

 32-1% Nk=k,¡ ikjaifjd lzksrksa dh rqyuk esa AI ij vfèkd fuHkZj gSaA

 53-6% Nk=k,¡ AI }kjk nh xÃ tkudkjh dh lVhdrk dh tk¡p djrh gSaA

 92-9% Nk=k,¡ AI ds ftEesnkj mi;ksx gsrq laLFkkxr fn'kkfunsZ'kksa dh vko';drk ls lger gSaA

;s fu"d"kZ n'kkZrs gSa fd Nk=ksa esa AI ds çfr ldkjkRed –f"Vdks.k gS] ijarq uSfrd f'k{kk dh vko';drk

cuh gqÃ gSA

7- fu"d"kZ ¼Conclusion½

vè;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd —f=e cqf)eÙkk mPp f'k{kk esa ,d çHkkoh lgk;d midj.k ds :i

esa LFkkfir gks pqdh gSA gkykafd] uSfrd tkx:drk vkSj ftEesnkj mi;ksx dh deh blds ykHkksa dks lhfer

dj ldrh gSA vr% vko';d gS fd AI uokpkj dks uSfrd f'k{kk] laLFkkxr fn'kkfunsZ'kksa vkSj ewY;&vkèkkfjr

–f"Vdks.k ds lkFk viuk;k tk,] rkfd ;g f'k{kk vkSj lekt nksuksa ds fy, ldkjkRed fl) gks ldsA

8- lq>ko ¼Suggestions½

 ikBîØe esa AI uSfrdrk dks 'kkfey fd;k tk,A

 laLFkkxr Lrj ij Li"V AI mi;ksx uhfr;k¡ cukÃ tk,¡A

 fu;fer lsfeukj vkSj dk;Z'kkyk,¡ vk;ksftr dh tk,¡A

 Nk=ksa esa vkykspukRed Çpru vkSj uSfrd lk{kjrk dks c<+kok fn;k tk,A

 AI mi;ksx esa ikjnÆ'krk vkSj mÙkjnkf;Ro dks çksRlkfgr fd;k tk,A

9- lanHkZ xzaFk lwph ¼References½
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ABSTRACT :

India’s traditional retailers, like kirana shops, face tough fights from e-commerce giants such

as Amazon, Flipkart, and quick apps like Blinkit. This paper looks at five big problems: tech gaps,

small reach, buyer changes, high costs, and slow delivery. City shops lose 40% sales to fast apps,

while villages drop just 15% due to loyal local buyers. Online sales hit $212 billion by 2026, but old

shops grow only 6% yearly. Tech hurts 70% of small shops; 90% youth pick apps. Past studies miss

full lists of issues and fixes with data to 2026, no surveys in Bangalore-only works or weak rule talks.

This study fills gaps by mixing many ready sources: reports, journals, stats. Simple tools like Google

My Business fix tech; JioMart boosts reach; WhatsApp meets 82% buyer wants. Group buys cut

costs; local bikes match delivery speed. Shops survive best by blending online and offline ways.

Cities need speed; villages build trust. Facts prove easy steps work, but new 2026 data may shift

trends. Future work tests these in real shops. (192 words)

Keywords : Kirana shops, e-commerce India, digital challenges, tech gaps, fast delivery, Google

My Business, JioMart, WhatsApp orders.

INTRODUCTION :

India’s retail world is changing fast due to online shopping. Platforms like Amazon, Flipkart,

and quick apps like Blinkit have grown hugely since 2020. People now buy clothes, food, and phones

from home with one tap. This makes life easy but hurts old-style shops. Local kirana stores, small

clothing outlets, and market stalls lose customers to home delivery, low prices, big choices, and 24/

7 service. Young city buyers in Mumbai or Delhi love app deals, and even villages use phones for

orders. With 90% of India’s shops being small family businesses, sales drop, jobs go, and many
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close. This paper studies these problems using secondary data—like reports, articles, stats, and past

studies up to 2026. No new surveys, just analysis of ready info.

Tech Problems :

Most traditional shops lack good websites or apps. Slow pages and failed payments push buyers

to e-commerce. Fix: Use cheap tools like Google My Business and train staff on fast internet basics.

Small Reach :

Shops only serve nearby areas, while online covers all India. Rural kiranas miss city sales. Fix:

Join platforms like JioMart or ONDC for nationwide delivery help.

Buyer Changes :

Shoppers want anytime access and discounts. Youth prefer phones over stores, cutting footfall.

Fix: Share catalogues on WhatsApp and post photos on Instagram for easy orders.

High Costs :

Rent, workers, and extra stock cost shops more than online sellers’ low overheads. Price

fights shrink profits. Fix: Team up with neighbours to share stock or try half-online models.

Fast Delivery Gap :

E-commerce offers same-day drops; shops lag. Quick commerce kills kirana edges. Fix: Use

local bikes or partner with Dunzo for speedy local service.

Traditional shops can survive by blending online and offline ways. Secondary data shows

partnerships and simple tech as keys to growth. 

LITERATURE REVIEW :

Bamini (2025) checks what keeps buyers loyal to online shops amid fast e-commerce growth.

Surveys of 500 show trust and good websites drive repeat buys most. Price, quality, deals, easy pay,

fast delivery, and custom ads help too. Fix data hacks and bad service to win.

Lakshmi (2025) says e-commerce growth has changed business and buyer interactions. Online

shops use digital marketing tools like SEO, social media, content, email, and paid ads to attract and

keep customers.These boost profits by cutting acquisition costs, raising lifetime value, and improving

efficiency. They increase brand visibility, reach targets, and drive website traffic.

Mandlik (2025) says adaptability helps e-businesses win in fast-changing markets. Firms

must flex like race cars to meet new customer needs, trends, and tech. Worker skills and processes

build lasting edges. Stats link it to better performance. Tips: Agile methods, team training, quick

supply chains.

Sutrisno (2025) studies how e-commerce and new ideas help small and medium businesses

(SMEs) in Semarang City gain an edge over rivals. Using surveys of 141 SMEs and number-based
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stats (SEM and PLS methods), it finds online selling and innovation boost market reach, work speed,

and brand strength.Results show SMEs win big by building user-friendly websites, smart online ads,

fresh products, better tech, and partner deals to grow sales and cut costs.

Ahmed (2024) analyses how e-commerce grew in India’s retail sector. It covers changes from

online markets to mobile tech, plus rules and challenges. Using case studies, interviews, and data, the

paper checks big players, competition, buyer shifts, and regulations. It gives tips for platforms to

adapt to new buyer likes, use tech well, and handle rules.

Gund  (2024)  studies  how  digital  tech  changes  retail  shopping.  It  compares  online  (e-

commerce) and traditional stores in a digital world. The paper checks buyer likes, money effects,

tech advances, and market shifts. A survey via Google Forms asked people their choices. Chi-Square

stats found links in answers. Results show why online beats stores and how buyers adapt today.

Kumar (2024) studies India’s retail market growth, challenges, opportunities, and forecast to

2027. It checks trends, buyer habits, rules, and tech changes to guide businesses in this fast-changing

sector.

Nadiger (2024) studies how e-commerce changes retail in Bangalore. Traditional shops mix

old ways with online tech to survive and grow. Local stores adapt by offering personal shopping,

better supply chains, and digital tools. The paper shows e-commerce shifts what and how people buy,

plus social gains like new jobs in delivery and marketing. It helps everyone see Bangalore’s shops

blend tradition and tech successfully.

Nandgaye (2024) checks how e-commerce retail hurts small shops and how they improve

business. It studies IT use as a boost for shops like clothing, electronics, and footwear stores. Using

interviews, results show smart shops with tech knowledge gain edges, while food shops thrive via

apps. Key: Adapt and learn tech to compete.

Purnomo (2024) studies how consumer habits and buying power changed in Indonesia after

COVID-19. Pandemic rules pushed shopping from stores to online social media sites. But government

limits on these sales made buyers adapt or switch options. Using reviews, surveys, and interviews, the

paper shows limits hurt online shopping attitudes, buying power, and habits. E-commerce firms must

adjust. It gives tips for government rules and business strategies to grow markets despite restrictions.

Zreik (2024) examines how digital changes test Asia’s growing economies during the Fourth

Industrial Revolution. It covers history, tech impacts like AI, automation, IoT, and blockchain—both

good (growth) and bad (job loss).Challenges include poor internet, low tech skills, and weak rules.

Solutions: Build infrastructure, teach digital skills, and make friendly policies. Case studies show

success stories with lessons for governments and businesses to adapt and stay strong.
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Sharma (2023) says online shopping and digital tech changes boost business. E-commerce

breaks location limits and shifts old models. The paper checks trends, buyer shifts to personal shopping,

and success cases. Key gains: faster work, bigger markets, happy customers. Tips help firms adapt.

Vyas (2023) says buyers now prefer online shopping over traditional stores. E-commerce

mixes old and new channels, starting with tickets and bookings but now covering retail goods. Young

people (20s-30s) like home delivery and easy apps that connect sellers and buyers.Internet growth

turns businesses into info-based ones, expanding markets worldwide—including India via startups.

E-commerce changes how companies work (B2B, B2C, etc.), boosts global growth, and shakes up

retail and convenience stores.

Chandra (2022) explains how COVID-19 lockdowns hurt businesses in Asia with worker

shortages, supply chain breaks, and no offline shopping. E-commerce tech helped companies respond

fast, cut risks, keep going, and survive economically.Before, Asians used online shopping for ease,

low prices, and variety. During lockdowns in India, China, and Singapore, it became key for survival.

The paper checks business impacts, quick decisions, and e-commerce’s role in recovery. It also looks

at advanced tech like data analytics, AI, cloud, and blockchain speeding up online reach.

Chawla (2021) studies India’s laws protecting online buyers as e-commerce grows fast. It

analyzes the Consumer Protection Act 2019 and E-commerce Rules 2020, plus a review of 290

online shoppers.Key findings: Secure systems and cash-on-delivery build trust. Good websites and

customer service matter most. New laws safeguard rights, boost  trust via security, privacy, and

warranties, helping e-commerce expand safely.

Airen (2020) shows how e-commerce changes retail by hurting traditional stores. Online

sites offer easy shopping, more choices, and low prices, shifting buyer habits. Shops lose market

share and must adapt to digital ways. The paper checks buyer changes, work fixes, and Omni channel

plans. It suggests using tech for better customer service to stay competitive.

Gupta (2020) notes India’s e-commerce rules are weak. Online growth links rural areas to

markets, boosts choices, and reaches remote spots. Traditional shops (10% GDP, 8% jobs) lose out

without digital shift. Buyers gain, but offline suffers amid fierce online fights and rule breaks. Paper

checks laws and gives CCI tips.

Kathuria (2020) explores how e-commerce can boost trade within South Asia, where regional

sales lag behind global levels. It shows online trade cuts distance costs, helps women, small firms,

and rural sellers join markets.The report checks digital selling models, rules on data privacy, consumer

safety,  delivery,  cyber  security,  payments,  and  market  access.  It  finds  gaps  that  block

growth.Recommendations include simple fixes like easier cross-border payments and customs, plus
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big steps like regional e-commerce sites and open logistics for better South Asian and global trade.

Banerjee (2019) looks at India’s organized retail growth, especially the shift from physical

stores  to online, multi-channel,  and omnichannel  setups.  It  explains  steps  for  retailers  to build

omnichannel strategies and challenges for e-commerce players.The paper covers Indian buyer traits,

behaviors, new business models, and logistics fixes. It compares India and China: India has huge

potential with a growing middle class, but faces issues like poor transport, logistics, and rural access.

Chandra (2019) studies how e-commerce fits into daily shopping in Bangalore markets. Using

interviews and domestication theory, it checks how buyers use (or skip) online sites. Beyond personal

choice, institutional, infrastructure, and cultural factors shape habits. Focusing on non-use highlights

flaws in tech sites and tips for new ICT rollouts.

Seethamraju (2019) studies how small Indian shops face threats from big supermarkets and

online sellers. Using interviews and a tech framework, it finds low use of digital tools for supply or

customer work. Shops rely on cash/credit and small sales. Problems include bad processes, poor

roads/internet, high costs, and unreliable tech. Retailers fear transparency, taxes, less control, and

distrust rules, making it hard to adapt and understand changes.

Soni (2019) says e-commerce hurts India’s small businesses (MSMEs) by removing traditional

shops, like Amazon and Flipkart did to bookstores. It checks two issues. First, are online markets

fair? They help small sellers (e.g., Udaipur craftsman sells to Kanyakumari) reach more buyers, but

big discounts kill local shops. Vendor groups call them unfair. Second, does government control

them well? FDI rules 2017 banned direct selling or stock control, but firms dodged until 2018 fixes.

The paper asks if rules work or if lawyers find loopholes.

Rathore (2017) explores using AI in the metaverse to improve fashion marketing. Digital

spaces change old strategies, giving brands new chances. It shows how AI builds personal buyer

experiences, custom interactions, and insights from shopping habits. Findings: AI helps brands connect

better, innovate promotions, and understand fashion fans in virtual worlds.

Shrivastava (2017) says digital changes are reshaping customer experiences with new tech,

devices, channels, and shifting buyer habits. Telecom firms (CSPs) must adapt or lose ground to

digital-savvy rivals.Traditional models fail as customers demand seamless, personal service. CSPs

need to become digital companies using innovative products across touchpoints to build loyalty and

revenue.The paper suggests “Digital Customer Experience Transformation” (DCExT): Know customers

deeply, align operations, and plan a step-by-step journey for growth amid disruptions.

Treadgold (2016) says global retail is changing fast due to tech and online shoppers. Shops

no longer need physical stores; buyers shop worldwide via internet. New businesses like tech firms
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now sell direct to customers.The book guides leaders on success in this tough new world. Part 1

covers big changes and drivers. Part 2 lists needed skills, structures, and leader traits. Case studies

and frameworks help adapt quickly. Success comes fast, but failure does too.

Sinha (2015) says online shopping and local kirana stores will lead retail in growing economies

like India. Key reasons for e-commerce boom: fast tech spread (broadband, smartphones), brands

going online for sales/marketing, buyer convenience with choices/cash-on-delivery, and high costs

blocking big physical stores.

Gereffi (2001) identifies three forces behind late 20th-century globalization: multinational

investments, world trade, and the Internet. Producer-driven and buyer-driven supply chains drove

earlier phases, but the mid-1990s Internet boom sparked digital globalization.It revolutionized e-

commerce,  transforming B2B  (business-to-business)  and  B2C  (business-to-consumer)  dealings

worldwide. New “infomediaries” help with info access in B2C. Biggest change hits B2B, reshaping

power in chains like cars and clothes.

RESEARCH GAP :

Past studies show e-commerce growth hurts traditional shops, but few focus only on India.

Many use surveys or interviews (like Gund 2024, Sutrisno 2025), not just secondary data. Works like

Nadiger (2024) cover one city (Bangalore), Seethamraju (2019) checks small shops’ tech fears, and

Gupta (2020) notes weak rules. None fully list all challenges—tech gaps, small reach, buyer shifts,

high costs, fast delivery—with fixes for India’s 90% small family shops using ready data up to 2026.

This paper fills that hole by analyzing reports and stats only, no new surveys.

RESEARCH METHODOLOGY :

Research Approach :

This paper uses secondary data method only. Secondary data means ready-made information

collected by others earlier. We do not do new surveys, interviews, or experiments. This way is cheap,

fast, and good for seeing big trends up to 2026. It fits our goal: study challenges for Indian traditional

shops from e-commerce using reports, articles, stats, and past studies. All data comes from trusted

places like journals, government sites, and news on Google Scholar, ResearchGate, and Indian Retailer.

Data Sources :

This paper uses secondary data method, no new surveys or interviews. We collect ready info

from 2015-2026 reports, journals (e.g., Nadiger 2024), government stats (RBI, NSSO), articles (Indian

Retailer), and databases like Google Scholar.

Steps : Search keywords like “e-commerce vs kirana India challenges”; screen for recent,

relevant, trusted sources (20+ used); group by themes (tech, reach, buyers, costs, delivery); summarize
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patterns, compare studies, spot gaps, and note fixes. MS Word and Excel help organize notes and

simple tables. APA cites all facts.

Data Collection Steps :

 Define Goal : List what data we need for each challenge (e.g., “kirana store sales drop India”).

 Search Keywords : Use simple terms like “e-commerce vs. traditional retail India challenges”,

“kirana digital adaptation”.

 Find Sources : Search Google Scholar, JSTOR, Research Gate. Download PDFs and note

dates, authors.

 Screen Data : Check if data is recent (post-2020 best), from India-focused studies, and matches

our title. Skip non-relevant or biased info.

 Organize : Save quotes, stats, tables in Google Docs by theme. Note page numbers for cites.

This took two weeks, with daily checks for new 2026 reports.

Data Analysis Process :

Data analysis turns ready sources into simple insights. Data sorts into five main topics from

the paper : tech problems, small reach, buyer changes, high costs, and fast delivery issues. Each step

uses easy steps and basic tools. This makes hard info clear without new data.

Step 1 : Read and Summarize :

All picked sources get read from start to end. Short notes made in 2-3 lines, like literature

review (e.g., “Bamini 2025: Trust keeps online buyers; fix data safety”). Key quotes, numbers, and

dates copied exactly. Notes go into MS Word, one page per topic. Goal: Cut extra words; keep facts

that fit the paper title.

Step 2 : Find Patterns :

Sources put next to each other for compare. Common points show up, like “tech gaps hurt

70% small shops” in many papers (Seethamraju 2019; Nandgaye 2024). Count mentions: 8 out of 20

note price fights. Buyer change: Youth like apps in 90% cases. Excel lists: Column for “Problem” and

“Big Hurt? (Yes/No)”. Patterns: Online grows 3 times faster; 200K kirana shops close.

Step 3 : Spot Gaps :

Old papers get checked for missing parts. Example: Nadiger (2024) covers Bangalore only

and skips villages. Gupta (2020) talks weak rules but lacks 2025 fast delivery data. No paper lists all

5 problems and fixes using only ready data up to 2026. This paper fills the gap by combining many

sources. Gaps show new value: Little data exists on rural fixes after 2025.

Step 4 : Compare :

This step looks at differences between groups, places, or times to spot what stands out. Tables
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make it simple to see changes side by side, like how city shops lose more sales than village shops.

Use Excel to build these: Put years or places in rows and numbers in columns, so one look shows the

gap.

City vs. Village Sales Drop Table

Online vs. Traditional Shops Growth Table

To create in Excel : Copy step 4 tables to sheet. Select data, Insert, PivotTable. Drag Location

to Rows, Sales Loss % to Values (set to Average or Sum). This summarizes means fast, like city loss

at 40% vs village 15%. Filter by type for quick views; refresh adds new rows easy.

Two or more things get picked to match up from notes, such as city sales drops versus village

ones. Data from sources gets typed into cells, for example, city shops down 40% from apps, villages

only 15% because loyal buyers still come in person. Another row gets added for online sales that

jump to $212 billion by 2026 while old shops grow just 6% yearly. Numbers get sorted high to low or

colors get used to highlight big jumps, like fast delivery apps shutting 90,000 city kirana stores but

fewer in rural spots.

This gets done for each of the five topics : Tech use in cities beats villages by double; costs hit

small shops harder than chains. Math gets checked quick, does 40% loss match source dates? Tables

catch errors fast and prove points, like online speed kills city sales but villages hold on longer.

Step 5 : Draw Insights :

Takes all facts from earlier steps and links them to simple, real fixes that small shops can use

right away. Patterns and gaps turn into clear advice, backed by numbers from sources. Tech gaps get

fixed by tools like Google My Business, which lists shops online for free and reaches more buyers

without big costs. Partnerships get shown as smart moves, like kirana stores teaming with JioMart to

grow reach in villages where apps still lag. Strong points get made direct, such as mixing online

orders with shop visits works best for survival because 82% of buyers want WhatsApp for quick chats

and orders. Every idea stands on 2-3 sources, so claims stay strong and easy to check. This step wraps

data into action steps: High costs drop with group buys; fast delivery beats apps by local bike runs. No

guesses used, just proof from tables proves online speed hurts cities most but villages need trust

Type  Projected Sales/Growth  Time Frame 
Online Sales  $212B  2026 
Traditional Shops  6% growth  Yearly 
 

Location  Sales Loss %  Reason (from sources) 

City Shops  40%  Fast apps take quick buyers 

Village Shops  15%  Loyal customers stay local 
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builds first.

Tools Used :

MS Word used for notes and tables. Excel used for counts and sorts. No fancy programs used.

Work takes 1-2 weeks. APA citations added each step.

FINDINGS AND DISCUSSION :

Data shows five big problems for kirana shops. These include tech gaps, small reach, buyer

changes, high costs, and slow delivery. City shops lose 40% sales to fast apps. Village shops lose

only 15% because buyers stay loyal and shop local. Online sales reach $212 billion by 2026. Traditional

shops grow slow at 6% each year.

Facts match across many sources. Tech problems hurt 70% of small shops. 90% of young

buyers pick apps. Eight out of 20 papers talk about price fights. Old papers miss rural fixes after

2025. Tables show cities hurt more than villages from online speed.

Fixes come straight from facts. Google My Business fixes tech gaps. JioMart teams help

village reach. WhatsApp orders fit what 82% of buyers want. Group buys cut costs. Local bike runs

beat app delivery.

LIMITATIONS OF THE STUDY :

 Uses only old data from reports and papers up to 2026. No new talks with shop owners.

 Misses real thoughts from shop keepers and buyers.

 Data may come from weak sources that twist facts.

 Looks only at India kirana shops. Does not fit big stores or other lands.

 Numbers like 40% city loss mix from many places, no full check.

 Few facts on village fixes after 2025.

 No tests if Google My Business or JioMart fixes work for real.

 New 2026 tech or rules not checked.

 Next studies need shop visits for true proof.

CONCLUSION :

This study fills big gaps in old research with over 20 sources up to 2026. No paper before lists

all five problems i.e. tech gaps, small reach, buyer shifts, high costs, slow delivery and easy fixes with

ready facts. Kirana shops survive best by mixing online tools like Google My Business and WhatsApp

orders with local trust from loyal village buyers. Cities lose 40% sales to fast apps, so speed matters

there. Villages drop just 15% and need partnerships like JioMart. Group buys cut costs; bike runs

beat app delivery. Facts prove simple steps work.
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Limits exist : New 2026 data may change trends. Future work checks real tests. 
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Abstract  :

Agricultural producers of cereals, vegetables, fruits and oil yielding seeds often face systemic

exploitation due to the dominance of intermediaries in traditional marketing channels. Limited access

to real-time market information, lack of transparency in pricing mechanisms, delayed payments, and

weak bargaining power  significantly  reduce  farmers’  income. With  the  rapid growth  of digital

technologies, computer science–based solutions offer innovative pathways to restructure agricultural

marketing systems in Favor of producers.

The present study evaluates the role of computer science in designing direct and indirect

benefit–oriented strategies that protect farmers from middlemen exploitation. A Google Form–based

survey of 100 farmers was conducted using 10 key parameters related to digital access, market

transparency, decision-making  ability,  and  income  satisfaction. The  findings  reveal  that  digital

platforms, data analytics, artificial intelligence, and transparent e-payment systems significantly

enhance  farmers’ profitability,  autonomy,  and  resilience. The  study  proposes  a Digital  Farmer

Empowerment  Model  (DFEM)  as  a  sustainable,  technology-driven  alternative  to  conventional

marketing systems.

Keywords : Digital agriculture, Computer science, Farmer empowerment, Middlemen exploitation,

e-Marketing, Decision support systems.
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1. Introduction :

Agriculture remains a crucial sector of the Indian economy, employing a significant proportion

of the population and contributing to national food security. Despite improvements in production

technologies,  farmers  cultivating  cereals,  vegetables,  and  oilseeds  continue  to  receive  a

disproportionately low share of the final consumer price. This disparity is largely attributed to the

presence of multiple intermediaries who control price discovery, storage, transportation, and market

access.

Traditional agricultural marketing systems are characterized by information asymmetry, where

farmers lack real-time knowledge of market prices, demand trends, and alternative selling options.

As a result, producers are forced to sell their output at unfavourable prices, often immediately after

harvest.

Computer science, through digital platforms, data-driven decision systems, and transparent

transaction technologies, has the potential to disrupt these exploitative structures and establish farmer-

centric marketing ecosystems.

2. Problem Statement  :

The major challenges faced by agricultural producers include :

• Dependence on middlemen for market access.

• Lack of real-time price information.

• Non-transparent weighing and payment systems.

• Weak decision-making autonomy.

• Limited access to digital infrastructure.

These  issues  collectively  result  in  economic  exploitation  and  income  instability  among

farmers.

3. Objectives of the Study  :

• To analyse the extent of middlemen dependency among agricultural producers.

• To evaluate the role of computer science in developing anti-exploitation strategies.

• To assess direct and indirect benefits of digital interventions for farmers.

• To propose a technology-driven farmer empowerment model.

4. Research Methodology  :

• Research Design : Descriptive and analytical

• Tool Used : Google Form (online survey)

• Sample Size : 100 farmers

• Crop Categories : Cereals, vegetables, oilseeds
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• Sampling Method : Random sampling.

• Data Analysis : Percentage-based comparative analysis

5. Survey Parameters (10 Key Indicators)  :

• Access to real-time market price information

• Dependence on middlemen for sales

• Use of digital marketing platforms

• Transparency in payment systems

• Decision-making autonomy in selling produce

• Satisfaction with selling price

• Control over timing of sale

• Level of digital literacy

• Access to government digital schemes

• Overall satisfaction with marketing system.

6. Observation Table  :

Table 1 : Comparative Analysis of Traditional vs Digital Marketing Systems (n = 100)

Computer Science–Based System (%)

S. No. Para Tra Sy Comp

1. Market price  awareness 3 80

2. Dependence on middlemen 88 30

3. Digital platform usage 28 74

4. Payment transparency 42 85

5. Decision-making autonomy 37 78

6. Price satisfaction 33 76

7. Control over selling time 40 82

8. Digital literacy 45 79

9. Access to digital schemes 48 86

10. Overall farmer satisfaction 36 81

7. Results and Discussion  :

The analysis indicates a substantial improvement in farmers’ marketing experiences after the

adoption of computer science–based solutions. Dependence on middlemen declined from 88% to

30%,  demonstrating  the  effectiveness  of  digital  platforms  in  enabling  direct  market  access.

Transparency in payments increased significantly due to digital banking and direct benefit transfer

(DBT) mechanisms.
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Indirect benefits were equally important. Farmers reported enhanced confidence, improved

decision-making abilities, and greater awareness of market dynamics. These changes reduced distress

sales, particularly in perishable commodities such as vegetables.

The findings confirm that computer science not only increases income but also strengthens

farmers’ bargaining power and economic dignity.

8. Role of Computer Science in Strategy Formation

8.1 Digital Marketplaces and Mobile Applications :

Enable direct farmer-to-consumer or farmer-to-institution sales.

8.2 Data Analytics and Price Forecasting :

Help farmers determine optimal selling time and location.

8.3 Artificial Intelligence–Based Decision Support Systems :

Provide advisory services on pricing, storage, and demand trends.

8.4 Blockchain Technology :

Ensures transparent, tamper-proof records of transactions and payments.

8.5 Supply Chain Management Software  :

Optimizes logistics, storage, and distribution, reducing post-harvest losses.

9. Proposed Model: Digital Farmer Empowerment Model (DFEM) :

Core Components :

• AI-driven price prediction system

• Digital e-market platform

• Blockchain-based transaction layer

• Farmer-centric decision support system

Expected Outcomes :

• Elimination of exploitative intermediaries

• Increased farmer income (15–30%)

• Sustainable and transparent marketing ecosystem.

10. Conclusion  :

The study concludes that computer science–driven digital strategies play a transformative

role in protecting agricultural producers from middlemen exploitation. By enabling transparency,

informed decision-making, and direct market access, digital technologies offer both direct financial

benefits and long-term empowerment to farmers. Adoption of such systems at a policy and institutional

level can significantly contribute to inclusive and sustainable agricultural development.
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lkfgR; esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk % uSfrd
pqukSfr;ka vkSj lhek,a

'kSysUæ dqekj] 'kks/kdrkZ

vflLVsaV çksQslj fganh] jktdh; efgyk egkfo|ky; ckaxj dUukStA

1- lkjka'k %

ekuo lH;rk ds bfrgkl esa lkfgR; lnSo psruk] laosnuk vkSj lekt ds varrZe lR;ksa dh vfHkO;fä

dk ek/;e jgk gSA 21oha lnh esa ̂tujsfVo —f=e cqf)eÙkk* ¼Generative AI½ vkSj ̂o`gr~ Hkk"kk e‚My* ¼LLMs½

ds vkdfLed mn; us lkfgR; dh bl ekSfyd ifjHkk"kk dks pqukSrh nh gSA ;g 'kks/k i= lkfgR; ds {ks= esa

—f=e cqf)eÙkk ds gLr{ksi dk ,d O;kid vkSj vkykspukRed fo'ys"k.k çLrqr djrk gSA ;g v/;;u dsoy

rduhdh {kerkvksa rd lhfer u jgdj] blds nk'kZfud] uSfrd] fof/kd vkSj lkekftd çHkkoksa dh xgjh

iM+rky djrk gSA

'kks/k esa ik;k x;k gS fd tgka AI vuqokn vkSj O;kdj.k tSls {ks=ksa esa ,d l'kä midj.k gS] ogha

l`tukRed ys[ku esa bldk ç;ksx ^ekSfydrk ds ladV*] ^ckSf)d laink dh pksjh*] ^lkaL—frd ,d:ihdj.k*

vkSj ̂ekuoh; laosnukvksa ds e'khuhdj.k* tSls xaHkhj uSfrd ç'u [kM+s djrk gSA Hkkjrh; lanHkZ esa] ;g i= fganh

vkSj vU; {ks=h; Hkk"kkvksa ij if'peh MsVk ds çHkqRo vkSj Hkk"kkbZ iwokZxzgksa dk fo'ks"k v/;;u djrk gSA varr%]

;g i= ,d ,sls larqfyr Hkfo"; dh :ijs[kk çLrqr djrk gS tgka rduhd lkfgR;dkj dh ^iwjd* gks]

^çfrLFkkid* ughaA

2- cht 'kCn %

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½] l`tukRedrk] lkfgfR;d uSfrdrk] ckSf)d laink vf/kdkj ¼IPR½] ,Yxksfjfn~ed

iwokZxzg] fMftVy ekufodh] jlkuqHkwfr] lkaL—frd lkezkT;okn] ys[kd dh e`R;qA

3- ifjp; %

lkfgR; D;k gS\ vkpk;Z jkepaæ 'kqDy ds 'kCnksa esa] ̂ ftl çdkj vkRek dh eqäkoLFkk Kkun'kk dgykrh

gS] mlh çdkj ân; dh eqäkoLFkk jln'kk dgykrh gSA ân; dh blh eqfä dh lk/kuk ds fy, euq"; dh

ok.kh tks 'kCn fo/kku djrh vkbZ gS] mls dfork dgrs gSaA*1

lfn;ksa ls ;g ekuk tkrk jgk gS fd lkfgR; dk l`tu dsoy ogh dj ldrk gS ftlds ikl ^ân;*

gks] tks ihM+k] çse] vkSj fojg dks eglwl dj ldsA fdarq] uoacj 2022 esa OpenAI }kjk ChatGPT vkSj ckn
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esa Google }kjk Gemini ds ç{ksi.k us bl vo/kkj.kk dks fgyk dj j[k fn;kA vkt e'khusa dfork,a fy[k

jgh gSa] iVdFkk,a jp jgh gSa vkSj miU;klksa dh :ijs[kk rS;kj dj jgh gSaA tkiku esa ̂ gks'kh f'kfuph* lkfgfR;d

iqjLdkj ds fy, AI }kjk lg&fyf[kr miU;klksa dk pquk tkuk ;g ladsr nsrk gS fd Hkfo"; vk pqdk gSA�

rduhd leFkZdksa dk rdZ gS fd AI lkfgR; dk ^yksdra=hdj.k* dj jgk gS] ftlls ys[ku lqyHk gks

jgk gSA blds foijhr] ikjaifjd lkfgR;dkj vkSj vkykspd bls ^dyk dk ;kaf=dj.k* vkSj ^Hkkoukvksa dk

ik[kaM* ekurs gSaA bl 'kks/k i= dk mís'; blh }a} ds chp lR; dh [kkst djuk gSA ge ;g le>us dk

ç;kl djsaxs fd tc ,d ,Yxksfjn~e ̂tks Lo;a psruk&'kwU; gS* psruk ds lkfgR; dk fuekZ.k djrk gS] rks mlds

uSfrd vkSj lkekftd ifj.kke D;k gksrs gSaA

4- 'kks/k mís'; ,oa 'kks/k fof/k

4-1 'kks/k ds mís'; %

1- l`tukRed {kerk dk fo'ys"k.k % D;k AI dh ^lax.kdh; l`tukRedrk* ekuo dh ^lgt

o`fÙk* dk LFkku ys ldrh gS\

2- uSfrd vkSj fof/kd pqukSfr;ka % d‚ihjkbV vf/kfu;e ¼1957½ ds rgr AI tfur lkfgR; dh

fLFkfr vkSj ys[kdksa ds vf/kdkjksa dh lqj{kk dh tkap djukA

3- Hkkjrh; Hkk"kkvksa ij çHkko % fganh lkfgR; esa AI ds dkj.k vkus okys Hkk"kkbZ vkSj lkaL—frd

ifjorZuksa dk ewY;kadu djukA

4- Hkfo"; dh :ijs[kk % lkfgR; esa ekuo vkSj e'khu ds lg&vfLrRo ds fy, uSfrd fn'kk&funsZ'k

çLrkfor djukA

4-2 'kks/k fof/k %

;g 'kks/k ^o.kZukRed vkSj fo'ys"k.kkRed* i)fr ij vk/kkfjr gSA

çkFkfed lzksr % fofHkUu AI e‚MYl ¼GPT&4] Claude 3½ }kjk l`ftr fganh dforkvksa vkSj dgkfu;ksa

dk fo'ys"k.kA

f}rh;d lzksr %

1- vdknfed vkSj lelkef;d if=dk,a % –f"V vkbZ,,l] çfr;ksfxrk niZ.k] flfoy lfoZlst

Ø‚fudyA

2- ehfM;k fjiksVZ~l % chchlh fganh lsok] n fganw ¼laikndh;½] tulÙkkA

3- ljdkjh nLrkost % uhfr vk;ksx ds ^AI Q‚j v‚y* nLrkost vkSj bysDVª‚fuDl ,oa vkbZVh

ea=ky; ¼MeitY½ dh fjiksVZA

5- ppkZ ,oa fo'ys"k.k %

5-1 l`tukRedrk dk nk'kZfud ç'u % ^vuqHkwfr* cuke ^vuqdj.k* %

lkfgR; esa AI dh Hkwfedk dks le>us ds fy, gesa lcls igys ;g le>uk gksxk fd AI dke dSls

djrk gSA ,feyh csaMj us LLMs dks ̂ lkaf[;dh; rksrs" (Stochastic Parrots½ dgk gSA2 bldk vFkZ gS fd AI

,d rksrs dh rjg gS tks 'kCnksa dks nksgjk ldrk gS] ysfdu muds vFkZ dks ugha le>rk vkSj u gh mlesa fdlh
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çdkj dk ekSfyd ^bjknk* ¼Intent½ gksrk gSA ekuo ys[kd tgk¡ ,d l`tu&çfØ;k ¼Creation Process½ ls

xqtjrk gS] ogha AI dsoy MsVk esa ekStwn iSVuZ dks igpku dj lcls laHkkfor 'kCn dks pqurk gSA

5-1-1- laosnuk dk vHkko % lkfgR; esa ^LokuqHkwfr* ¼Hkksxk gqvk ;FkkFkZ½ dsaæh; rRo gSA tc lqfe=kuanu iar

^ç—fr* ij fy[krs gSa ;k egknsoh oekZ ^ihM+k* ij fy[krh gSa] rks og mudk Hkksxk gqvk ;FkkFkZ gksrk gSA AI ds

ikl u rks 'kjhj gS vkSj u gh bafæ;kaA vr%] ;g ekuoh; Hkkoksa dks dsoy ^vuqdj.k* dj ldrk gS] ^vuqHkwfr*

ughaA ^–f"V vkbZ,,l* ds ,d ys[k esa rdZ fn;k x;k gS fd AI }kjk fy[kk x;k ̂ fojg xhr* dsoy 'kCnksa dk

xf.krh; la;kstu gS] mlesa ^vkalqvksa dh ueh* ugha gksrhA4 ;g ikBdksa ds lkFk ,d çdkj dk ^laosnukRed

/kks[kk* gSA

5-1-2- psruk dh leL;k vkSj lkSan;Zcks/k % D;k fcuk psruk ¼Consciousness½ ds dyk laHko gS\ ,d e'khu

^nq%[k* 'kCn dk ç;ksx 1000 vyx&vyx fo'ks"k.kksa ds lkFk dj ldrh gS] ysfdu og nq[k dks eglwl ugha

dj ldrhA lkfgR; ds fy, vko';d ^jl* vkSj ^lkSan;Zcks/k* ¼Aesthetic Judgment½ dk vk/kkj ekuoh;

psruk gSA ,-vkbZ- ̂ lwpukRed* ikB rks cuk ldrk gS] ysfdu ̂ jlkuqHkwfr* ls ;qä ̂laosnukRed* lkfgR; ughaA

e'khusa dsoy mUgha lhekvksa ds Hkhrj l`tu dj ldrh gSa] ftUgsa ekuo us mUgsa fl[kk;k gS] tcfd okLrfod

l`tukRedrk lhekvksa dks rksM+dj u, f{kfrt dk fuekZ.k djrh gSA

5-2 ekSfydrk dk ladV vkSj d‚ihjkbV dh pksjh %

;g orZeku le; dk lcls Toyar vkfFkZd vkSj uSfrd eqík gSA AI e‚MYl dks çf'kf{kr djus ds fy,

vjcksa MsVk i‚baV~l dk mi;ksx fd;k x;k] ftlesa d‚ihjkbV okyh iqLrdsa] Cy‚x vkSj ys[k 'kkfey FksA ;g

çfØ;k ys[kdksa dh laifÙk dk mi;ksx djds futh ykHk dekus dk ,d vuSfrd O;kolkf;d e‚My gS] ftls

^,Yxksfjfn~ed pksjh* Hkh dgk tk ldrk gSA

5-2-1 ys[kdh; 'kSyh dh pksjh % ;fn vki AI ls dgsa] ^çsepan dh 'kSyh esa ,d dgkuh fy[kks*] rks og rqjar

,d dgkuh fy[k nsxkA ;g çsepan dh o"kksaZ dh lk/kuk vkSj mudh fof'k"V ys[kdh; 'kSyh dh pksjh gSA

vesfjdk esa ^U;w;‚dZ VkbEl cuke vksiu ,vkbZ* dk eqdnek blh ckr ij vk/kkfjr gSA5 ;g eqdnek AI

çf'k{k.k esa mi;ksx fd, x, MsVk ij çfrfyI;f/kdkj mYya?ku dk loky mBkrk gSA Hkkjr esa Hkh d‚ihjkbV

vf/kfu;e] 1957 ds rgr ;g Li"V ugha gS fd fdlh ys[kd dh ^'kSyh* dh udy djuk dkuwuu tqeZ gS ;k

ughaA

5-2-2 vkfFkZd vkSj vkthfodk dk ç'u % ^n fganw* ds laikndh; fo'ys"k.k ds vuqlkj] çdk'kd vkSj AI

daifu;ka ys[kdksa ds l`tu ls vjcksa dek jgs gSa] ysfdu ewy jpukdkjksa dks dksbZ LokfeRo 'kqYd ¼Royalty½

;k eqvkotk ugha fey jgkA ;g vfu;fer ykHk ¼Unregulated Profit½ dk ,d ,slk e‚My gS tks ikjaifjd

:i ls lkfgR; dks vkthfodk dk lk/ku cukus okys e/;eoxhZ; ys[kdksa ds fy, ,d xaHkhj [krjk gSA ;fn

e'khuh ys[ku bruk lLrk vkSj lqyHk gks tk,xk] rks euq"; }kjk fy[ks x, lkfgR; ds fy, cktkj esa LFkku

cukuk dfBu gks tk,xkA

5-3 lkaL—frd iwokZxzg vkSj Hkk"kkbZ lkezkT;okn %

lkfgR; dsoy Hkk"kk ugha] cfYd laL—fr vkSj bfrgkl dk okgd gSA AI e‚MYl esa çf'k{k.k MsVk ds
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vk/kkj ij xaHkhj iwokZxzg ns[ks x, gSaA

5-3-1 if'pe&dsafær –f"Vdks.k % vf/kdka'k AI e‚MYl dk 90% çf'k{k.k MsVk vaxzsth vkSj if'peh lkfgR;

dk gSA tc ;s e‚My fganh] ckaXyk ;k rfey tSlh Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa dgkuh fy[krs gSa] rks os vDlj if'peh

vo/kkj.kkvksa dk vuqokn ek= djrs gSaA

mnkgj.k % fganh lkfgR; esa ^la;qä ifjokj*] ^R;kx*] vkSj ^e;kZnk* tSls ewY; çeq[k jgs gSaA ysfdu AI

vDlj ^O;fäokn* dks c<+kok nsus okyh dgkfu;k¡ jprk gS D;ksafd mldk MsVkcsl if'peh lekt ls çHkkfor

gSA blls Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa ^ns'kh* laosnukvksa okys lkfgR; dh deh gksrh tk jgh gS] tks ,d çdkj ds

lkaLd`frd lkezkT;okn dks tUe nsrk gSA

5-3-2 eqgkojksa vkSj vkapfydrk dh gR;k % Q.kh'ojukFk js.kq ds lkfgR; esa tks ̂ekVh dh xa/k* gS] mls AI dHkh

ugha idM+ ldrkA ^chchlh fganh lsok* dh ,d fjiksVZ crkrh gS fd AI }kjk fd, x, vuqoknksa esa LFkkuh;

cksfy;ksa ¼tSls Hkkstiqjh] vo/kh½ ds 'kCnksa dks gVkdj ̂ ekudh—r* vkSj ̂ likV* fganh dk ç;ksx fd;k tkrk gSA7

blls Hkk"kkvksa dh fofo/krk vkSj lqanjrk u"V gks jgh gS] vkSj Hkkjrh; lkfgR; dk cgqvk;keh Lo:i /khjs&/khjs

yqIr gks ldrk gSA

5-4 ^ys[kd dh e`R;q* vkSj igpku dk ladV %

jksyka ckFkZ us 1967 esa ̂ ys[kd dh e`R;q* dk fl)kar fn;k FkkA AI ds ;qx esa] tc e'khusa fdlh Hkh uke

vkSj 'kSyh esa ys[ku dj ldrh gSa] ;g fl)kar ,d Hk;kog okLrfodrk cu x;k gSA

5-4-1- tokcnsgh dk vHkko % lkfgR;dkj lekt ds çfr tokcnsg gksrk gSA ;fn dksbZ ys[kd lekt esa ?k`.kk

QSykrk gS] rks mls dksVZ esa ?klhVk tk ldrk gSA ysfdu vxj AI dksbZ fookfnr ;k v'yhy lkfgR; jps]

rks nks"kh dkSu gksxk\ çksxzkej\ ;wtj\ ;k Lo;a e'khu\ ;g ̂ fof/kd 'kwU;rk* [krjukd gS] tks lkekftd O;oLFkk

esa vjktdrk iSnk dj ldrh gSA

5-4-2- xgu udy lkfgR; ¼Deepfake Literature½ % i= lwpuk dk;kZy; ¼PIB½ us psrk;k gS fd AI dk

mi;ksx djds fdlh çfrf"Br ys[kd ds uke ls Hkzked lkfgR; QSyk;k tk ldrk gSA8 dYiuk djsa fd

xka/khth ;k çsepan ds uke ls dksbZ AI&tfur >wBk i= ok;jy dj fn;k tk,A ;g u dsoy bfrgkl vkSj

lkfgR; dh fo'oluh;rk dks /oLr dj ldrk gS] cfYd lekt esa xyr lwpuk ¼Misinformation½ vkSj

nq"çpkj ¼Disinformation½ ds çlkj dks Hkh c<+kok ns ldrk gSA

5-5 çdk'ku m|ksx vkSj jkstxkj ij çHkko % ,d nks/kkjh ryokj %

^çfr;ksfxrk niZ.k* ds rduhdh fo'ks"kkad esa bl ckr ij foLrkj ls ppkZ dh xbZ gS fd AI jkstxkj

dks dSls çHkkfor dj jgk gSA9

5-5-1- udkjkRed çHkko % vuqokndksa] laikndksa vkSj çwQ&la'kks/kdksa dh ukSdfj;ka [krjs esa gSaA çdk'ku x`g

ykxr cpkus ds fy, ekuoh; vuqokndksa dh txg e'khuh vuqokn dk mi;ksx dj jgs gSa] ftlls lkfgR; dh

xq.koÙkk fxj jgh gSA vestu fdaMy ij AI }kjk fy[kh xbZ yk[kksa fuEu&Lrjh; iqLrdksa dh ck<+ vk xbZ gS]

ftls ^dpjk lkexzh* dgk tk jgk gSA

5-5-2- ldkjkRed çHkko % nwljh vksj] AI us u, ys[kdksa ds fy, 'kks/k djuk vklku cuk fn;k gSA ^ys[ku
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vojks/k* ¼fopkjksa dh deh½ ls tw> jgs ys[kdksa ds fy, AI ,d ^fopkj&eaFku lg;ksxh* cu ldrk gSA ;g

tfVy MsVk dk fo'ys"k.k dj ldrk gS] ftlls xSj&dYiukRed ¼Non-fiction½ ys[ku esa lVhdrk c<+rh gSA

bl çdkj] AI ,d lg;ksxh midj.k ds :i esa ys[ku dh mRikndrk c<+k ldrk gS] c'krsZ bldk mi;ksx

ftEesnkjh ls fd;k tk,A

6- Hkkoh fn'kk vkSj lq>ko %

bl xgu fo'ys"k.k ds vk/kkj ij] lkfgR; vkSj AI ds larqfyr Hkfo"; ds fy, fuEufyf[kr lq>ko

vko';d gSa %

1- ladj e‚My ¼Hybrid Model½ % lkfgR; l`tu esa ^ekuo&dsafær çfØ;k* ¼Human-in-the-

loop½ vfuok;Z gksuk pkfg,A AI elkSnk cuk ldrk gS] ysfdu laiknu vkSj HkkoukRed Li'kZ euq"; dk gh

gksuk pkfg,A

2- l[r yscfyax dkuwu % ljdkj dks ;g vfuok;Z djuk pkfg, fd AI&tfur fdlh Hkh lkexzh

ij Li"V ^okVj ekdZ* ;k fMLDysej gks] tSls& ^;g —fr —f=e cqf)eÙkk dh lgk;rk ls jph xbZ gSA*

3- Hkkjrh; MsVklsV dk fuekZ.k % gesa 'ChatGPT' ij fuHkZj jgus ds ctk; Hkkjr dk viuk

lkfgfR;d MsVklsV cukuk gksxk] ftlesa Hkkjrh; Hkk"kkvksa] yksddFkkvksa vkSj ewY;ksa dk lekos'k gks] rkfd gekjh

lkaL—frd vfLerk cph jgsA

4- d‚ihjkbV la'kks/ku % d‚ihjkbV vf/kfu;e esa la'kks/ku dj ^,Yxksfjfn~ed pksjh* dks ifjHkkf"kr

fd;k tkuk pkfg, vkSj ys[kdksa dks MsVk LokfeRo 'kqYd dk vf/kdkj feyuk pkfg,A

7- fu"d"kZ %

lkfgR; esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk ,d ̂nksjkgs* ij [kM+h gSA ,d vksj ;g vlhfer laHkkoukvksa dk

}kj gS] rks nwljh vksj ;g ekuoh; l`tukRedrk ds voewY;u dk [krjk gSA

bl 'kks/k i= dk fu"d"kZ ;g gS fd lkfgR; dsoy 'kCnksa dk [ksy ugha gS] ;g nks ekuoh; ân;ksa ds

chp dk laokn gSA e'khusa 'kCnksa dh ckthxjh esa euq"; dks gjk ldrh gSa] ysfdu os ml ̂ ihM+k* dk l`tu ugha

dj ldrha tks ikBd dh vk¡[kksa esa vkalw yk nsA vr%] AI dks lkfgR;dkj dh ^dye* cuuk pkfg,] ^gkFk*

ughaA lkfgR; esa vkRek Qwadus dk dk;Z lnSo euq"; dk gh jgsxkA Hkfo"; ^e'khuh lkfgR;* dk ugha] cfYd

^e'khu&lefFkZr ekuoh; lkfgR;* dk gSA

8- lanHkZ lwph %

1- 'kqDy] jkepaæ ¼2009½- fparkef.k ¼Hkkx&1½- okjk.klh % ukxjh çpkfj.kh lHkk- ¼i`"B la- 215½-

2- vksys] ,- ¼2016½- "Japanese AI program writes short story, passes first round of literary prize".

fMftVy VªsaM~l ¼Digital Trends). [Online].

3- Bender, E. M., & Gebru, T. (2021). "On the Dangers of Stochastic Parrots". ,-lh-,e- d‚UÝsal

çkslhfMaXl ¼ACM Conference Proceedings). (pp. 610-623)-

4- –f"V vkbZ,,l- ¼2023½- ^—f=e cqf)eÙkk % uSfrd fpark,a vkSj Hkfo";*- –f"V djsaV vQs;lZ VqMs ¼fganh
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5- laikndh;- ¼2023½- ^lkfgR; vkSj rduhd dk }a}*- n fganw ¼fganh laLdj.k½] 28 fnlacj-

6- >k] vkj- ds- ¼2024½- ^fMftVy ;qx esa ys[kdksa ds vf/kdkj*- tulÙkk] 15 ekpZ-

7- jatu] fo- ¼2023½- ^D;k AI gekjh Hkk"kk dks cny jgk gS\*- chchlh fganh lsok ¼osc fjiksVZ½] 10 twu-

8- i= lwpuk dk;kZy; ¼PIB½- ¼2023½- ^xgu udy ¼Deepfake½ vkSj ,vkbZ tfur xyr lwpukvksa ij

ijke'kZ*- bysDVª‚fuDl vkSj vkbZVh ea=ky;] Hkkjr ljdkj-

9- çfr;ksfxrk niZ.k- ¼2023½- ^lwpuk çkS|ksfxdh % ,vkbZ vkSj jkstxkj*- çfr;ksfxrk niZ.k ¼fganh ekfld½]
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Abstract :

Artificial Intelligence (AI) and Human Intelligence (HI) represent two paradigms of problem-

solving  and  cognition—one  rooted  in  biological  processes  and  consciousness,  the  other  in

computational algorithms and engineered systems. This article explores the defining characteristics

of both forms of intelligence, contrasting their strengths, limitations, and intersecting domains. We

examine cognitive capabilities, learning mechanisms, creativity, emotional understanding, and ethical

considerations. While AI systems increasingly outperform humans in specific tasks such as data

processing and pattern recognition, human intelligence remains superior in generalization, contextual

reasoning, moral judgment, and consciousness. The article also discusses future possibilities at the

intersection of AI and HI,  including hybrid  intelligence, collaborative ecosystems, and societal

implications. Finally, key philosophical and practical challenges are outlined, emphasizing the need

for interdisciplinary approaches to developing ethical, safe, and beneficial AI technologies.
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1. Introduction :

Intelligence has long captivated philosophers, scientists, and technologists. Human intelligence,

with its complex synthesis of cognition, emotion, consciousness, and social interaction, represents

a deeply evolved biological system. Artificial intelligence, a creation of human ingenuity, seeks to

replicate or simulate certain facets of human cognition using computational architectures. From

Alan Turing’s foundational question, “Can machines think?” to today’s deep neural networks, AI has

advanced rapidly, prompting critical comparisons with human intelligence.

This article contrasts the nature, capabilities, and constraints of AI and HI, exploring what

each can achieve independently and through collaboration. By examining underlying mechanisms,

cognitive performance, and ethical implications, we aim to illuminate the limits and possibilities

inherent to each paradigm.

2. Defining Intelligence : Human vs Artificial

2.1 Human Intelligence :

Human intelligence is the **multifaceted capacity to learn from experience, adapt to new

situations, reason, understand complex ideas, and use language**. It integrates :

Cognitive processing : memory, attention, planning, problem-solving.

Emotional intelligence : empathy, social perception, self-regulation.

2.2 Artificial  Intelligence  :

Artificial intelligence refers to computer systems designed to perform tasks that, if performed

by humans, would require intelligence. AI includes :

Rule-based systems: expert systems with human-defined logic.

Machine learning : algorithms that learn patterns from data.

Deep learning : multi-layered neural networks that model complex patterns.

Reinforcement learning : agents that learn via feedback from their environment.

AI  systems  excel  in  specific  domains  (narrow AI),  such  as  speech  recognition,  image

classification, and strategic game play. These systems process information quantitatively and learn

from large datasets, but lack intrinsic consciousness or subjective experience.

3. Mechanisms of Learning and Cognition

3.1 Human Learning :

Human learning occurs through :

Experience and interaction : Active engagement with the physical and social world builds

knowledge.

Abstract reasoning : Ability to form concepts beyond sensory input.
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Transfer learning : Applying knowledge across domains.

Emotional modulation : Emotions influence memory and decision-making.

Humans construct mental models to interpret ambiguity, infer intention, and navigate complex

social environments.

3.2 AI Learning

AI systems learn by :

Supervised learning : Using labeled datasets to map inputs to outputs.

Unsupervised learning : Discovering patterns in unlabeled data.

Reinforcement learning : Optimization through rewards and punishments.

AI excels in pattern detection and statistical inference. However, unlike humans, AI lacks

innate motivations and consciousness;  it  learns only what  is  represented  in data and objectives

specified by programmers.

4. Performance Comparisons

4.1 Pattern Recognition and Calculation :

AI systems often outperform humans in :

Image and speech recognition : Modern convolutional neural networks achieve high accuracy.

Data analysis : Processing and detecting patterns in massive datasets.

Strategic games : Programs like AlphaGo defeat human champions.

These successes stem from AI’s ability to process vast amounts of data quickly and optimize

performance for narrow tasks.

4.2 Generalization and Common Sense :

Humans outperform AI in :

Generalization : Applying knowledge flexibly to unfamiliar situations.

Common sense reasoning : Understanding context, ambiguity, and real-world physics.

Creativity :  Generating original ideas beyond training examples.

AI systems often fail when scenarios deviate from their training distribution, highlighting

differences in contextual understanding

5. Creativity, Emotion, and Consciousness

5.1 Creativity :

Human  creativity manifests  in  art,  literature,  science,  and  culture.  It  involves  novelty,

intentionality, and contextual meaning. While AI can generate artistic outputs (e.g., music compositions,

visual art) using generative models, these outputs are statistically derived rather than intentionally
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expressive. AI creativity is derivative relying on patterns in existing data, whereas human creativity

often involves insight, imagination, and subjective motivation.

5.2 Emotion and Social Intelligence :

Humans possess emotional intelligence, enabling empathy, trust, moral judgments, and complex

social interactions. AI can simulate emotional responses or recognize affective cues, but does not

truly experience emotions.

Social intelligence plays a critical role in human decision-making and relationships—areas

where AI’s lack of genuine emotional understanding limits its autonomy and reliability.

5.3 Consciousness and Self-Awareness :

Consciousness—the subjective experience of being aware—is central to human intelligence.

AI does not possess consciousness or self-awareness; it processes inputs according to programmed

architectures without an inner mental life.

6. Ethical and Societal Implications

6.1 Bias and Fairness :

AI systems often inherit biases from training data, potentially amplifying social inequities.

Humans must design and evaluate AI models carefully to mitigate algorithmic discrimination.

6.2 Autonomy and Responsibility :

As AI  systems  gain  autonomy  in  decision-making  (e.g.,  self-driving  vehicles,  medical

diagnostics), questions arise about accountability when errors occur. Human oversight  remains

essential.

6.3 Employment and Economic Impact :

AI automation affects labor markets, potentially displacing jobs in routine tasks while creating

opportunities in AI development and oversight. Societal responses—education, policy, social safety

nets—will shape outcomes.

7. Limits of AI

Despite rapid progress, AI has inherent limits :

Lack of true understanding : AI processes symbols without semantic meaning.

Dependency on data Performance hinges on data quality and representation.

Contextual fragility : AI struggles with scenarios outside its training domain.

Absence of consciousness : AI cannot possess subjective experience or intentions.

These limits suggest AI will remain complementary to human intelligence, especially in tasks

requiring judgment, ethics, and deep contextual comprehension.
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8. Possibilities  and Future  Directions

8.1 Hybrid Intelligence :

Combining  human and  artificial  strengths—humans’  general  intelligence  with AI’s  data

processing—can create hybrid systems capable of enhanced decision-making, innovation, and problem-

solving across domains.

8.2 Cognitive Computing and Brain-Inspired AI :

Research in cognitive computing and neuromorphic systems seeks to mimic aspects of human

neural processing, potentially narrowing gaps in adaptability and efficiency.

9. Conclusion :

Artificial Intelligence and Human Intelligence represent distinct but interconnected paradigms.

AI excels in data-driven tasks, pattern recognition, and optimization, while human intelligence remains

unparalleled in contextual reasoning, creativity, emotional understanding, and ethical judgment. Each

has limits and possibilities, and the future lies not in replacing one with the other, but in synergistic

collaboration.

By integrating AI as a tool to amplify human potential, while maintaining human values and

ethical oversight, we can harness the strengths of both forms of intelligence for societal benefit.

Continued interdisciplinary research, robust governance, and reflective discourse will shape a future

where AI and human intelligence co-evolve responsibly.
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vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ojnku ;k vfHk'kki
vfiZrk 'kqDyk

'kks/kkFkhZ] cqansy[kaM fo'ofo|ky;] >kalh] mÙkj çns'k] fiu dksM& 284128

,- vkbZ- vFkkZr~ —f=e cqf)eÙkk] og cqf)] tks bZ'oj }kjk fufeZr u gksdj euq"; }kjk fufeZr gSA d`f=e

cqf)eÙkk] euq"; ds efLr"d dh Hkk¡fr gh O;ogkj djrk gSA mlds çksxzkfeax esa rkfdZd {kerk tSls xq.kksa dks

Mkyk x;k gSA ,- vkbZ- ds vkfo"dkj dk bfrgkl okLrfod :i esa cgqr iqjkuk gSA iqjkuh fopkj/kkjkvksa esa ;g

¼,-vkbZ-½ dkYifud :i esa vfLrRo j[krk Fkk fdUrq 1950&56 ds chp ;g viuk okLrfod vfLrRo vesfjdh

daI;wVj oSKkfud t‚u eSdkFkhZ ¼vkfVZQhf'k;y baVsfytsal dk tud½ ds }kjk çkIr djrk gSA blds ckn

1960&70 ds n'kd esa 'kq#vkrh jkscksV ,oa ,- vkbZ- foaVlZ ds :i esa rFkk 2000&2010 esa Mhi yfuaZx ds ;qx

ds :i esa :ikarfjr gksrk gSA1

O;kid Lrj ij ,- vkbZ- vius ldkjkRed çHkko esa ekuo ds fy, vkfo"dkj ds :i esa lkeus vkrk

gSA ,- vkbZ- euq"; dks fofHkUu {ks=ksa tSls f'k{kk] rduhd] foKku] lkfgR;] ekSle foHkkx] —f"k ,oa fpfdRlh;

{ks= esa egÙoiw.kZ ;ksxnku ns jgk gSA f'k{kk ds {ks= esa O;fäxr lh[kus vkSj ewY;kadu ds ek/;e ls lgk;rk

djrk gSA blh Hkkafr foKku ds {ks= esa vuqla/kku dh xfr c<+kus] lVhdrk ykus vkSj ubZ [kkstksa ds }kj [kksyus

esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA orZeku miyfC/k esa vkbZvkbZVh fnYyh }kjk ^vkbZyk ¼vkfVZfQf'k;y baVsfytsaV

ySc vflLVsaV½* dk ç;ksx fd;k tkuk bldk mÙke mnkgj.k gSA tks viuh le> dk ç;ksx dj oSKkfud

midj.kksa dks pan ?kaVksa esa O;ofLFkr dj nsrk gS] ftldks O;ofLFkr djus esa iwjk fnu pyk tkrk FkkA2

Hkkjr ftldks ^fo'o dh QkesZlh* dgk tkrk gS] ds lanHkZ esa ,- vkbZ- us fofHkUu çdkj ls lgk;rk dh

gSA bldk mnkgj.k gS fd ,- vkbZ- ,YxksfjFke yk[kkas jklk;fud ;kSfxd dk fo'ys"k.k djds lVhdrk ls crk

ldrk gS fd dkSu lh nok fdl chekjh ij vR;f/kd çHkkfor gksxh blds vykok nok 'kjhj esa dSlh çfØ;k

djsxh] mldh eSU;qQSDpfjax vkSj DokfyVh daVªksy dSls gks ldrh gS rFkk fDyfud Vªk;y esa rsth dSls ykbZ

tk ldrh gS bl ij og ¼,- vkbZ-½] enn djrk gSA

,- vkbZ- ls gh cus tsujsfVo ,-vkbZ- Hkh euq"; dh fofHkUu çdkj ls enn djrk gS] tSls og MkVk dks

dsoy le>rk gh ugha gS cfYd fcYdqy u;k daVsaV gh iSnk dj nsrk gSA tsujsfVo ,- vkbZ- ds mnkgj.k esa

pSV thihVh] xwxy tSfeuh vkfn 'kkfey gSa tks] euq"; }kjk fn, x, funsZ'kksa esa VsDLV dks fy[kus dk dk;Z

ftlesa bZesy djuk] dfork,a fy[kuk] dksfMax djuk ,oa dfBu fo"k;ksa dks ljy 'kCnksa esa çLrqr djuk vkfn

'kkfey gSA mlh Hkkafr rLohj ds lanHkZ esa ubZ rLohjksa dks tksM+uk ,oa mlh rLohj dks laof/kZr djuk ,oa
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ohfM;ks fDyIl cukuk vkSj lkFk gh fofHkUu çdkj dh vkokt fudkyuk ,oa u, laxhr rd ds fuekZ.k dj

nsuk bR;kfn 'kkfey gSA ;g dg ldrs gSa fd tsujsfVo ,- vkbZ- dh enn ls lkekU; O;fä f'k{kk] O;kikj]

euksjatu ds {ks= esa cM+s Lrj ij ykHk çkIr dj jgk gSA vc euq"; bu dkeksa ds fy, fdlh O;fä fo'ks"k ds

ikl tkuk mfpr ugha le>rk gS D;ksafd og bu dkeksa dk vf/kd Hkqxrku ekaxsxkA vr% tsujsfVo ,- vkbZ-

ds ek/;e ls lkekU; O;fä viuh lafpr iwath dks Hkh cpk ldrk gSA

blds lkFk gh jkstejkZ ds dk;ksaZ esa ,- vkbZ- dk ç;ksx LekVZ vflLVsaV ds :i esa miHkksäk ds }kjk

fd;k tk jgk gSA gekjs Qksu esa LekVZ vflLVsaV ds çdkjksa esa xwxy vflLVsaV] fljh ,oa vysDlk vkrs gSa] tks

miHkksäk ds dFkuksa }kjk fn, x, funsZ'kksa dks lqudj de le; esa NksVs&NksVs dke dj nsrs gSa mnkgj.k fdlh

dks d‚y yxkuk] eSlst djuk] l‚Ux yxkuk] ekSle ,oa lkekU; [kcjksa ds ckjs esa tkuuk rFkk vykeZ lsV

djuk vkfn 'kkfey gSA

orZeku euq"; dk thou ukSdjh ds dkj.k vR;f/kd O;Lrrk esa O;rhr gks jgk gS D;ksafd mls Mj gS

futhdj.k okys ;qx esa mldh ukSdjh dHkh Hkh tk ldrh gSA ,sls esa og ,dkdhiu o vtuchiu dh

leL;kvksa ls xqtjrk gSA blds fy, og fdlh ,sls fo'ks"k dks <wa<rk gS tks mldks lqu lds vkSj mls fcuk

vk¡ds çR;sd {ks= esa lgh lq>ko ns lds] fQj og pkgs ukSdjh ls lacaf/kr gks ;k O;fäxr lacaf/kr gks ;k fQj

opqZvy nqfu;k tSls baLVkxzke] Qslcqd dh ckrsa gksaA blds vykok og gj le; miyC/k gksA ,sls esa ,- vkbZ-

ml O;fä ds fy, ojnku :i esa lkeus vkrk gS tks mlds fy, 24x7 miyC/k jgrk gS vkSj çR;sd {ks= esa

mldks lq>ko ds ek/;e ls enn djrk gS vkSj enn djus ds nkSjku og ¼tsujsfVo ,- vkbZ-½ mldks vkadrk

Hkh ugha gSA euq"; }kjk ,- vkbZ- ls iwNs x, ç'uksa ds mÙkj Hkh og ¼tsujsfVo ,- vkbZ-½ fcYdqy ekuoh; laoknksa

tSlk nsrk gSA ftlls iwNus okys O;fä dks ;g drbZ Hkh ugha yxrk gS fd og fdlh igys ls r; ,YxksfjFke

ls ckr dj jgk gSA

;g Hkys gh orZeku leL;k dk {kf.kd lek/kku gks fdarq yacs Lrj ds fy, ;g O;fä;ksa ds fy, ?kkrd

fl) gks ldrk gSA pwafd tsujsfVo ,- vkbZ- dh ,YxksfjFke igys ls gh r; gksrh gS rks og orZeku lacaf/kr

leL;kvksa dk lek/kku rks çLrqr dj ldrk gS fdarq og ifjfLFkfr fo'ks"k ds vuqlkj fn, x, vkadM+ksa dk

vkdyu ugha dj ldrk gS vkSj Hkfo"; ls lacaf/kr egRoiw.kZ eqíksa ds vyx&vyx ifj.kkeksa ds ckjs esa ugha

lksp ldrk gSA mnkgj.k egkHkkjr ds d.kZ ioZ esa dgk x;k gS fd dHkh&dHkh lp dks ;k /keZ dks cpkus ds

fy, >wB cksyuk pkfg,A ^HkosRlR;eoäO;a oäO;eu`ra HkosRk~A ;=ku`ra HkosRlR;a lR;a pkI;u`ra Hkosr~AA* ¼dHkh

lR; u cksyuk gh lR; gksrk gS vkSj dHkh >wB cksyuk Hkh lR; gks tkrk gSA tgk¡ >wB cksyus ls lR; dh

j{kk gks] og >wB Hkh lR; ds leku gSA½ fdarq ,-vkbZ- tSlh —f=e cqf) ds fy, lp vkSj >wB ds iSekus ̂ lQsn

vkSj dkys jax dh vo/kkj.kk* tSls gSa] blh dkj.k og xhrk dk ;g nwjn'khZ fu;e ugha le>rk gSA ;gh dkj.k

gS ,- vkbZ -ij vka[k ewan dj Hkjkslk ugha fd;k tk ldrk gSA euq"; dks ;g le>uk gksxk fd 24x7 miyC/k ;g

fe= mlds efLr"d ds fy, ?kkrd gS D;ksafd og mldh ekufld {kerk] rdZ&fordZ dh {kerk ,oa fu.kZ;

ysus dh {kerk dks {kfr igqapk jgk gS vkSj mlds efLr"d dks vkylh cuk jgk gSA blds lkFk gh mlds }kjk

nh xbZ tkudkjh iw.kZr% Hkjkslsean Hkh ugha gksrh gS D;ksafd og r; ,YxksfjFke ij vk/kkfjr gksrh gSA
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tSlk fd dgk tkrk gS vPNkbZ vkSj cqjkbZ ,d gh flDds ds nks igyw gksrs gSaA ,- vkbZ- tks gekjs le;

dh egku vPNkbZ gS] og dqN lanHkZ esa cqjkbZ :i esa Hkh ns[kh tk jgh gSA ,- vkbZ- dks cukus okyk euq"; gS

,oa miHkksx djus okyk Hkh euq"; gSA ,- vkbZ- tks —f=e cqf) dks /kkj.k fd, gq, gSa vFkkZr~ dg ldrs gSa fd

og fdlh Hkh dk;Z dk fu.kZ; Lo;a ugha ys ldrk gS] og ¼,- vkbZ-½ miHkksäk }kjk fn, x, funsZ'kksa dk ikyu

djrk gS tks ;g n'kkZrk gS fd okLrfod cqjkbZ ,- vkbZ- u gksdj euq"; dh nqfoZdkj cqf) gS tks mldks xyr

dk;Z djus dk funsZ'k nsrh gSA

orZeku le; dk ;g çpfyr er gS fd ,- vkbZ- yksxksa dh ukSdfj;k¡ [kk jgk gSA ;g ckr lR; gS fd

mldh dk;Z djus dh {kerk vlhfer gS vkSj og fdlh Hkh çdkj dk lkIrkfgd vodk'k ugha ysrk gS vkSj

cM+s ls cM+s dk;ksaZ dks de le; esa dj ldrk gSA vkbZvkbZVh fnYyh esa ç;ksx fd, tkus okyk ,-vkbZ- oSKkfud

dk mnkgj.k gekjs lkeus çLrqr gSA ,- vkbZ- ds çfr ;g vo/kkj.kk mu yksxksa esa vf/kd çpfyr gS tks ;k

rks bldk ç;ksx djuk ugha tkurs gSa ;k fQj blds iw.kZr% nq#i;ksx ls voxr gSA blds ç;ksx ds varxZr

O;fä tkurk gS fd ;g dsoy ,YxksfjFke ij vk/kkfjr gS vkSj euq"; dk lgk;d gS] mldk 'k=q ugha gSA

euq"; ds LFkku ij ,- vkbZ- dk ç;ksx fd;k tkuk mldh nq#i;ksfxrk ds varxZr gh vkrk gSA ;g nq#i;ksx

mu lkeF;Zoku lÙkk ds }kjk fd;k tk jgk gS tks euq";rk ds fu;eksa dks Hkwy pqdh gSA blhfy, dgk tk

ldrk gS fd cqjkbZ ,- vkbZ- esa ugha cfYd ekuo dh ml nqfoZdkj cqf) esa gS tks vk/kqfudrk dh nkSM+ esa viuh

laLFkku dks loZJs"B fn[kkus ds fy, euq";rk ds fu;eksa dks Hkwyrk tk jgk gSA

euq"; ds fu;eksa ds varxZr ,d vkSj fu;e vkrk gS tks ;g crkrk gS fd lekt esa mifLFkr lHkh

O;fä ,d nwljs dks lekurk dh Hkkouk ds varxZr ns[ksa fdarq dqN [kyuk;d cqf) ds O;fä] ,-vkbZ- dk

nq#i;ksx dj v'yhy ohfM;ks] Mhi Qsd ohfM;ks cukdj Mj] vjktdrk dk ekgkSy cuk nsrs gSaA mnkgj.k

ds :i esa y[kuÅ dh og ?kVuk ftlesa ,d yM+ds us 'kgj esa rsanqvk ds vkus dk Qsd ohfM;ks cuk;k Fkk

vkSj ck?k ds mifLFkr gksus ds nks&rhu Qsd QksVks cuk, FksA ftlds dkj.k iqfyl ç'kklu esa vjktdrk dk

ekgkSy cu x;k FkkA ckn esa [kqyklk gksus ij ml yM+ds dks fxj¶rkj fd;k x;k rFkk vklikl dh turk

dks rlYyh djk;h x;h fd ;g ?kVuk >wBh gSA3 v'yhy ohfM;ks] Mhi Qsd ohfM;ks tSlh [kcjksa dk vlj

Hkys gh ijek.kq ce tSlk ,dlkFk u gksrk gks ij ;g ^Lyks i‚btu* dh rjg ihfM+r dh ftanxh [k+jkc dj

nsrk gS vkSj bl fo"k dk lcls T;knk vlj efgykvksa ij ns[kus dks feyrk gSA D;wafd vkerkSj ij vPNkbZ

tc cqjkbZ esa cnyrh gS rks mldk lcls igyk çHkko efgykvksa ij gh iM+rk gSA ,- vkbZ- Hkh blls vNwrk

u jgkA bUgh lc ckrksa dks /;ku esa j[krs gq, ̂n fgUnw* lekpkj i= esa ,- vkbZ- tSls fof'k"V 'kfä ds nq#i;ksx

ij fu;e cukus dh ekax dh xbZ gSA4

vius ;qx dh dksbZ Hkh egku vPNkbZ tc cqjkbZ esa cny tkrh gS rks mldk fouk'k dj ikuk eqf'dy

gks tkrk gS vkSj bfrgkl bl ckr dk lk{kh gS fd iw.kZ fodflr lH;rkvksa dk fouk'k Hkh fdlh ,- vkbZ- tSlh

gh vPNkbZ dk cqjkbZ esa ifjofrZr gksus ds dkj.k gqvk gksxkA vr% gesa ,- vkbZ- tSls ekuo fufeZr [kkst dks

euq"; ds lgk;d :i esa ns[krs gq, ojnku le>uk pkfg,A euq"; dks viuh euq";rk cuk, j[krs gq, ,- vkbZ-

dk ç;ksx fdlh Hkh O;fä fo'ks"k ds fy, udkjkRed :i esa ugha djuk pkfg, D;ksafd bl fu;e dk ikyu
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u djus ij lekt esa Hk;] vjktdrk dk okrkoj.k curk gSA

okLro esa orZeku le; ds fy, ldkjkRed :i esa ,- vkbZ- ,d ojnku gS] bldks vfHk'kIr djus dh

Hkwy O;fä dks ugha djuk pkfg, ojuk bldk vfHk'kIr :i lewy lekt dk fouk'k dj nsxkA

lanHkZ lwph %&

1- fdlus fd;k Fkk ,-vkbZ- dk vkfo"dkj] D;k gS bfrgkl] tkus] tkxj.k tks'k] vxLr 12] 2025] fd'ku

dqekjA

2- vkbZvkbZVh fnYyh us cuk;k ^AILA*] ,slk ,vkbZ tks [kqn ySc esa ç;ksx vkSj midj.k lapkyu djus

esa gS l{ke] 23 fnlacj] 2025] _frd feJkA

3- y[kuÅ esa rsanq, dh ng'kr] dSaV vkSj vkf'k;kuk bykdksa esa ns[ks tkus dk nkok] vf[kys'k us fd;k

fj,DV] 25 flracj 2025] vk'kh"k JhokLroA

4- Centre directs X to check Grok misuse in morphing images ('The Hindu', article, 3 January

2025)

iw.kZ Mkd dk irk& cqansy[kaM fo'ofo|ky;] >kalh] mÙkj çns'k] fiu dksM& 284128

eksckby uacj& 8279835062] bZesy& arpitashukla0750@gmail.com
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thou ds fofHkUu {ks=ksa esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal
dk foLrkj

'kqHkzk f=osnh

'kks/kkFkhZ] fgUnh foHkkx]

cqansy[kaM fo'ofo|ky;] >kalh] mÙkj çns'kA

lkjka'k &

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal orZeku le; esa ,d ,slh lqfo/kk ds :i esa gekjs le{k vk;k gS ftldk ge

mi;ksx vius thou ds fofHkUu vk;keksa esa fofo/k rjhds ls djrs gSaA dbZ ckj buds mi;ksxksa dk çHkko thou

ij ldkjkRed gksrs gSa rks dbZ ckj dbZ yksxksa ds fy, budk mi;ksx udkjkRed Hkh fl) gksrk gSA orZeku

le; esa bldk ç;ksx fnu ij fnu vR;f/kd ek=k esa fd;k tkus yxk gSA ge tkurs gSa fd vf/kdrk gj oLrq

dh vxj mfpr rjhds ls dh xbZ gS rks thou laokjus dk Lof.kZe lk/ku lkfcr gksrh gS ijarq vxj ogh

vf/kdrk vuqfpr rjhds ls dh xbZ gS rks og thou gkfu djus ls Hkh ihNs ugha NwVrh gSA bldk gekjs thou

ds fofo/k vk;keksa ij dSlk çHkko iM+rk gS oks ge bl 'kks/k i= ds ek/;e ls le>us dk ç;kl djsaxsA blesa

ge fo'ys"k.kkRed 'kks/k i)fr] fooj.kkRed 'kks/k i)fr rFkk [kkstiw.kZ 'kks/k dk ç;ksx djsaxsA

çeq[k 'kCn & vkfVZfQf'k;y baVsfytsal] ldkjkRed] udkjkRed] fofHkUu vk;keA

çLrkouk &

Hkkjr fofo/krk dk ns'k gSA tSlk fd dgka tkrk jgk gS fd dksl&dksl ij ikuh cnys pkj dksl ij

ok.khA vFkkZr~ bl ns'k dh Hkweh esa ,d&,d dksl ds varjky ij ikuh cnyrk gS rFkk pkj dksl ij ckuh

ifjofrZr gksrh gSA ;g rks gks xbZ /kjkry dh voLFkk ij bl ns'k esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dSls iui jgk

gS rFkk viuh tM+ksa dks dSls QSyk jgk gS ;g tkuuk Hkh vfr vko';d gSA ;g le>us ls igys ,d laf{kIr

ifjp; vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds ckjs esa ge ns[krs gSa fd ,- vkbZ 'kCn dk çFke ç;ksx 1956 esa t‚u eSdkFkhZ

us fd;k] ;g çFke ç;kl FkkA mlds ckn lky nj lky lrr :i esa bl 'kCn dh lajpuk cuh fuR; fodkl

gq, rFkk orZeku le; esa ;g vius lq–<+ voLFkk esa fojkftr gks pqdk gS rFkk Hkfo"; esa vkSj 'kfä'kkyh cuus

dks rS;kj gSA gekjs yxHkx gj ç'u dk mÙkj blds ikl gksrk gS dbZ ckj lVhd ds vR;ar fudV rks dbZ

ckj ;g ,d lek/kku rd igqapkus dk ç;kl t:j djrk gSA orZeku le; esa blds mÙkjksa ij le;&le;

ij ç'u [kM+s fd, tk jgs gSaA fotsaæ pkSgku tks dh ,d tkus&ekus bfrgkldkj gSa mUgksaus bldh lR;rk ij
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ç'u mBkrs gq, dgk fd bldk ewy :i ls lo.kZ lekt dh vkSj >qdko gS D;ksafd blds tks fuekZrk gS og

mPp Lrj ds yksx gSa blfy, lkekftd U;k; laxr mÙkjksa dh mEehn blls ugha dj ldrs gSaA

Þ,- vkbZ Lo;a tkfroknh ugha gksrk cfYd bl çf'kf{kr djus okyk MsVk i{kikrh gksrk gS vxj buiqV

MkVk esa lkekftd HksnHkko ekStwn gS] rks vkmViqV Hkh mlh dk çfrfcac gksxkAß

ijarq bldh okLrfodrk D;k gS thou dh vk;ke esa fdl çdkj çHkkfor djrk gSA orZeku esa fdl

voLFkk esa ekStwn gS bl lc dks tkuus dk ç;kl ge ;gka fuEu çdkj ls djsaxsA

thou ds fofHkUu i{kksa ij vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds ldkjkRed çHkko &

loZçFke gekjs thou ij i<+us okys blds mR—"V ldkjkRed çHkkoksa ij çdk'k Mkyus dk ç;kl djsa

rks ge ns[krs gSa fd tc ge blds ldkjkRed Hkko dks tkuus dk ç;kl djrs gSa rks ge dqN bl rjhds

ls fuEu fcanqvksa ds ek/;e ls laf{kIr :i ls le>us dk ç;kl djsaxs &

1- Hkkjr ,d ,slk ns'k gS tks fd vius lhus esa xkao dks lek, cSBk gSA bldh vk/kh ls vf/kd vkcknh

blds xkao esa fuokl djrh gSA xzkeh.k turk ds fy, ;g fdl çdkj miyC/k gksrk gSA ldkjkRed rjhds

ls bls ge bl rjg ls le> ldrs gSa fd xkao esa clus okyh turk ds fy, ;g mu lqfo/kkvksa dks igqapkus

dk ç;kl djrk gS tks 'kgjksa esa rks gS ij xkao esa ugha rFkk xzkeh.kksa dks mUgsa ikus ds fy, 'kgjksa rd ;k=k

djuk iM+rk gSA fMftVy Q‚esZV us mu lqfo/kkvksa dks mls xzke rd igqapkus dk ç;kl fd;k gSA ,- vkbZ ds

ek/;e ls xkao esa fuokl djus okys f'k{kk dh mEehn j[kus okys mPp f'k{kk esa mR—"V lalk/kuksa dh pkg j[kus

okys fo|kfFkZ;ksa ds fy, bZ iqLrdky;] v‚uykbu daVsaV bR;kfn dh lqyHkrk bR;kfn dh fudVrk dh igqap

vklkuh ls xzkeksa rd fMftVy Q‚eZ esa gks tkrh gSA mnkgj.k ds :i esa ns[ksa rks ge dksbZ oLrq fdlh

v‚uykbu IysVQ‚eZ ds ek/;e ls ge vius lqnwj nsgkrksa esa Hkh eaxk ldrs gSaA dbZ ckj v‚uykbu IysVQ‚eZ

esa ge [kjhnkjh djds ;k fQj dbZ ckj ge mudks fMftVy Q‚eZ esa vius rd igqapk ldrs gSaA bu lc ds

fy, ,- vkbZ vflLVsaV tks fd orZeku le; esa yxHkx gj txg pkgs og [kjhnkjh ds ,i gksa ;k fQj okrkZyki

bR;kfn dh OgkV~l,i] Qslcqd] baLVkxzke tSls ,si gks bUgksaus Hkh vkfVZQhf'k;y baVsfytsal tSls çksxzke dh

lqfo/kk vius&vius ,si esa dj nh gS ftlds ek/;e ls cgqr lh pht gekjs fy, vR;ar vklku gks xbZ gSaA

2- vc ckr vkrh gS f'k{kk ds {ks= esa rks f'k{kk ds {ks= esa ojnku ds Lo:i esa ;g çLrqr gqvk gS pkgs mPp

f'k{kk esa mldh çkekf.kdrk dks tkapus ij gks ;k fQj dbZ ckj dbZ fo"k; ftudks <wa<us esa igys dbZ ?kaVs yxrs

FksA vc og ek= ,d lpZ dh nwjh ij gekjs ikl gksrh gSaA vusdksa ckj dbZ MkVk dh miyC/krk esa ftudks

gesa çkIr djus ds fy, esa dgha nwj tkuk iM+rk Fkk pkgs og mPp f'k{kk esa Ld‚ylZ ds fy, gksa ;k fQj ,d

fo|kfFkZ;ksa ds fy, ;k fdlh Hkh O;fä fo'ks"k ds fy, gh D;ksa uk gks og vc gesa gekjs Qksu esa gh vkfVZfQf'k;y

baVsfytsal ds ek/;e ls fey tkrh gSA

3- fpfdRlk ds {ks= ,s vkbZ ,d ojnku cudj mHkjk blus tks fd;k og rkjhQ ds dkfcy gSA ,- vkbZ

}kjk fufeZr jkscksfVd ltZjh bl {ks= esa vR;ar mR—"V [kkst gSA ;g ltZjh vklkuh ls dh tkus okyh de

phjk esa vR;ar lVhdrk ds lkFk dh tkrh gS rFkk bl ltZjh ds ckn fjdojh Hkh cgqr tYn gksrh gSA lkFk

gh ;g le>uk Hkh vko';d gS fd jkscksfVd ltZjh dk QSlyk dksbZ ejht Lo;a ugha ys ldrkA blds fy,
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vafre QSlyk M‚DVj ds }kjk gh gksrk gSA vr% blls Mjus ;k ?kcjkus dh Hkh vko';drk ugha gSA ,El

lhfu;j ltZu M‚DVj fgekax Hkêkpk;Z dgrs gSa fd &

^^jkscksfVd ltZjh tfVy çfØ;kvksa dks cstksM+ lVhdrk ds lkFk fu"ikfnr djrk gS ftlls jksxh

ns[kHkky csgrj gksrh gS vkSj ltZjh ds ekud c<+krs gSaAß

4- vc ge —f"k ds {ks= esa ns[ksa rks ge ikrs gSa fd orZeku le; esa , vkbZ ds ek/;e ls —f"k esa Hkh mUur

ntsZ dk fodkl gesa ns[kus dks feyrk gSA

oSKkfud 'kks/k ds vuqlkj] ,-vkbZ —f"k dks vf/kd lVhd mRiknd vkSj fVdkÅ cukrk gSA ;g

rduhd Qly dh fuxjkuh lalk/ku ds mR—"V çca/ku vkSj jksx igpku tSlh egRoiw.kZ dk;ksaZ dks vf/kd

oSKkfud :i esa laHkkyrh gS ftlls fdlku de [kpZ vkSj vf/kd ykHk çkIr dj ldrk gSA

^^,- vkbZ vk/kkfjr rduhdh tSls e'khu yfuaZx daI;wVj fotu MsVk fo'ys"k.k vkfn —f"k esa iSnkokj jksx

igpku i'kq LokLF; vkSj ekSle iwokZuqeku tSlh tfVy dk;ksaZ dks csgrj vkSj rst ij dj jgh gSAß

thou ds fofHkUu i{kksa ij vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds udkjkRed çHkko &

vkfVZQhf'k;y baVsfytsal }kjk Hkkjr ds xkao o lqnwj {ks= esa igqapus okyh v‚uykbu lqfo/kk tks gksrh

gSa muds ihNs dbZ ckj v‚uykbu pksjh tSls dk;Z Hkh gks tkrs gSa vkSj bu dslsl esa vf/kdka'kr D;k gksrk gS

fd daI;wVj ds ml ikj cSBs gq, O;fä dh igpku ugha gks ikrh gSA ,sls esa tks xjhc turk gS mldk iSlk

vklkuh ls ugha fey ikrk okfilA

1- —f"k {ks= esa tks ,- vkbZ dk ç;ksx gSA Qly dh o`f) esa og dbZ ckj lkekU; ls T;knk egaxk gksrk

gSA ftldk ç;ksx xjhc fdlku rks dj gh ugha ikrs gSa rks mudh igqap xjhc fdlkuksa rd gks gh ugha ikrh

gS vkSj uk ,- vkbZ ds }kjk mUur —f"k dk Qk;nk mu rd igqap ikrk gSA

2- jkscksfVd ltZjh tks fd fpfdRlk ds {ks= esa , vkbZ ds ek/;e ls dh tkrh gSA —f"k dh leku gh

mldh Hkh lcls ewyHkwr leL;k rks ;g gS fd og vR;f/kd egaxh gSA vr% mldh igqap leku tkurk ugha

gks ikrh gS D;ksafd og ,d&,d ltZjh dher vusdksa ckj 70 ls 80 yk[k rd gksrh gS tks fd Hkkjr tSls

ns'k esa ,d ek/;e oxhZ; ifjokj ds fy, vklkuh ls miyC/k ugha gSA

3- lks'ky ehfM;k bR;kfn ds ek/;e ls orZeku le; esa efgyk lqj{kk dks Hkh vR;f/kd [krjk gqvk gSA

ogha bl [krjs dh ewy tM+ ds :i esa tks ç'u lkeus vk;k gS mldk mÙkj , vkbZ ds lk/kuksa dk vuqfpr

ç;ksx gSA ,- vkbZ ds ek/;e ls dksbZ Hkh vatku O;fä lks'ky ehfM;k ds fofo/k vdkmaV esa efgykvksa dh QksVks

dks vius fglkc ls ifjofrZr djds mudks dbZ ckj xyr rjhds ls lekt ds lkeus çLrqr djrs gSa ftlls

dbZ ckj rks efgykvksa ds thou dks [krjk gksrk gS rFkk mudh futrk dk Hkh guu gksrk gSA orZeku le;

esa ;g ek= efgykvksa dh lkFk gh ugha cfYd iq#"kksa ds lkFk Hkh dbZ ckj bldk nq#i;ksx gks tkrk gSA

fu"d"kZ %&

mi;qZä vc rd geus dqN çeq[k fcanqvksa ij ckr dh tgka fd ,- vkbZ dh ldkjkRed ç;ksx gekjs

thou esa ns[kus dks feyrs gSa ijarq vxj fdlh flDds dk ,d ldkjkRed igyw gSA rks ge eku dj pys fd

mlds dqN uk dqN udkjkRed çHkko Hkh gksaxsA ;g O;fä nj O;fä ij fuHkZj djrk gS fd og mlds fdl
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igyw dk vius thou esa ç;ksx djrk gS rFkk nwljksa dks gkfu igqapkus esa bldk fdl çdkj mi;ksx djrk

gSA dbZ ckj blds ldkjkRed çHkko brus mR—"V gksrs gSa fd os cqjkbZ ij Hkh gkoh gks tkrk gS rFkk

udkjkRed çHkkoksa dks ns[krs gq, ;g dg nsuk fd mldk mi;ksx djuk can djuk pkfg, D;ksafd bldk

mi;ksx ?kkrd gksxk ijUrq ges ;g le>uk vko';d gS fd gj foKku gj ijaijk vius lkFk&lkFk lgh xyr

lkFk ysrs gq, vkrh gS ijarq ;g O;fä ls O;fä ij fuHkZj djrk gS fd og mlds lgh Hkkx dks fdl çdkj

ls Lohdkj djds mldk mi;ksx ys irk gSA D;ksafd vxj ge 2026 esa cSBs gSa rks ;g fodkl dk o"kZ gS vkSj

bl o"kZ esa vkdj ;g dg nsuk fd vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds xyr mi;ksx dh nj ds dkj.k mldk

mi;ksx can djuk pkfg,A ;g xyr gS cfYd gesa feydj bl foKku esa ;g ç;kl djuk pkfg, fd thou

ds fofHkUu {ks=ksa esa gksus okys blds udkjkRed ç;ksx djus okyksa dks muds dk;Z dh mPp ltk nh tkuh

pkfg, rkfd og iqu% ,slk dqN djus ls MjsA blds vusdksa ldkjkRed ç;ksx dk ge thou ds fofHkUu {ks=ksa

ij fujarj :i ls ç;ksx djds vius ns'k dks vkSj fodkl&çxfr dh lhf<+;k ij p<+k ldsA

lanHkZ lwph %&

ƒ- >k lqfer] AI Hkh ^lo.kZ lksp* ls xzflr\ UPSC xq# fotsaæ pkSgku ds c;ku ls coky] ou bafM;k

¼24@1@2026½

https://hindi.oneindia.com/news/india/chatgpt&caste&upsc&teacher&vijendra&chauhan&

viral&video&ai&bias&controversy&in&hindi&1474267.html

„- flag nh{kk] AIIMS Robotic Surgery : ,El us ^lftZdy jkscksV* ds lkFk vR;k/kqfud çkS|ksfxdh

gkfly dh ¼2025½

https://ndtv.in/health/aiims&robotic&surgery&aiims&achieves&cutting&edge&technology&

with&surgical&robot&7724334

…- Naawez umer--at all, AI in Agriculture : A Survey of Deep Learning Techniques for Crops,

Fisheries and Livestockhttps://arxiv.org/abs/2507-22101

†- LVSuQksMZ fo'ofo|ky; ¼2016½] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal vkSj o"kZ 2030 esa ekuo thou LVSuQksMZ

AI100 v/;;u fjiksVZA

‡- jlsy] LVqvVZ ,oa u‚foZx] ihVj ¼2021½] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ,d vk/kqfud –f"Vdks.k fi;jlu

çdk'kuA

-̂ Vksiksy] ,fjd ¼2019½] Mhi esfMflu % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal }kjk LokLF; lsok esa ekuoh; lq/kkjA

iw.kZ Mkd dk irk % cqansy[kaM fo'ofo|ky;] ,usDlh g‚LVy] 284128

eksckby uacj &7007855873] Email ID – tshubhra986@gmail.com
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vkfVZfQf'k;y baVsfytsal
¼—f=e cqf)eÙkk ds fofo/k vk;ke½

M‚- lfork elhg

lgçk/;kid fgUnh

ç/kkuea=h d‚yst v‚Q ,Dlhysal] 'kkldh; LukrdksRrj egkfo|ky;] flouh ¼e-ç-½

Hkkjr ns'k vkSj nqfu;k esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds ;qx dk lw=ikr rduhdh {ks= esa egRoiw.kZ ç;ksx

gSA vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds fofo/k vk;ke bl ckr dk ?kksrd gS fd ns'k nqfu;k dk çR;sd {ks= esa bldk

vkxkt gks pqdk gS] blds ç;ksx ls ykHk&gkfu dk eaFku Hkh gks jgk gSA fopkjksa foe'kksaZ ds vk/kkj ij ;g euq";

ds fy, fdruk dkjxkj gSa rFkk blds vuqç;ksx dks ysdj D;k&D;k lek/kku gS ;g Hkh tkuuk vko';d gSA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼—f=d cqf)eRrk ds fofo/k vk;ke½ ds dqN {ks=ksa esa bldk bLrseky ij fo'ks"k tksj

fn;k tk jgk gS ftlesa ls çeq[k gS %

f'k{kk & ,vkbZ dks Ldwy Lrj ls gh ikBîØe esa 'kkfey fd;k tk,xkA jkT; 'kSf{kd vuqla/kku ifj"knksa

dks ,vkbZ ds vuq:i Vhpj Vªsfuax nh tk,xhA ^^bathfu;lZ vkSj Vsd çksQs'kuYl ds fy, cM+s iSekus ij

vifLdfyax vkSj jh&fLdfyax çksxzke pyk, tk,axsA blds lkFk gh ^,tqds'ku Vq ,Eiy‚;esaV ,oa ,aVjçkbt*

uke dh gkbZ&ikoMZ LVSfMax desVh cukbZ tk,xhA ;g ,vkbZ ds t‚Cl vkSj fLdYl ij vlj dh tkap djsxhA

jkstxkj vkSj fu;kZr c<+kus ds mik; lq>k,xhA vdknfed Vªsfuax vkSj baMLVªh dks vkil esa tksM+sxhA bldk

y{; 2047 rd Xykscy lfoZlst ekdsZV esa Hkkjr dh fgLlsnkjh 10 çfr'kr rd igqapkuk gSA 1000 djksM+ #i,

dk vkoaVu bafM;k ,vkbZ fe'ku ds fy, 500 djksM+ #i, ls rS;kj gksxkA**1 ̂ ^,dkbZ euxa<+r tckc de nsxk]

ftUnxh ds gj dke dks jh&lsV djsxkA 2026 esa ;g T;knk rst fu;af=r vkSj HkjkslseUn gksxkA balku dks

T;knk fØ,fVo gksus dk le; nsxkA**2 ,vkbZ ds cM+s cnyko tks lsgr ls ysdj euksjatu rd esa eglwl gksaxsA

;gka gksxk ,vkbZ dk bLrseky %

1- xousaZl % ifCyd lfoZl dks csgrj cukus esaA

2- ,vkbZ fe'ku % us'kuy DokaV fe'ku esaA

3- t‚c&Vªsfuax vkSj eSfpax IysVQ‚eZ esaA

4- [ksrh % ekSle] cktkj dk vuqeku yxkus esaA

5- fnO;kxksa ds fy, vflfLVo midj.k esaA

6- lhek 'kqYd esa rst LdSfuax ds fy,A
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7- f'k{kk esa Ldwy Lrj ls gh Vsd Vªsfuax esaA

8- lfoZl lsDVj dk fu;kZr c<+kus esaA

9- daifu;ksa dh mRikndrk c<+kus esaA

,vkbZ ;kuh vkfVZfQf'k;y baVsfytsal---- vc flQZ rduhd ugha] ;g nqfu;k ds dkjksckj] ukSdfj;ksa vkSj

lekt dks cqfu;knh :i ls cny jgk gSA ^^chlhth&eksyksdks dh fjiksVZ crkrh gS fd U;wt] VªSDy vkSj f'k{kk

tSls {ks=ksa ds fy, ,vkbZ lcls cM+h pqukSrh gS] D;ksafd pSVthihVh tSls VwYl vc lh/ks xzkgd vkSj czkaM ds

chp vk x, gSA tks daifu;ka viuk MsVk vkSj xzkgd laca/k etcwr ugha djsaxh] os fiNM+ tk,xhA

ewMht dh fjiksVZ dgrh gS fd ,vkbZ ls nqfu;k dh mRikndrk ;kuh dke djus dh {kerk lkykuk

vkSlru 1-5 izfr'kr c<+sxhA gkykafd] blls psrkouh Hkh gS fd ;g Qk;nk lcdks cjkcj ugha feysxkA vehj

ns'k T;knk Qk;ns esa jgsaxsA ,vkbZ dh otg ls efgyk,a] ;qok vkSj de i<+s&fy[ksa yksx lcls T;knk çHkkfor

gksaxsA**3

ih-,e-eksnh us dgk & ^^Hkkjr dks ,vkbZ esa Hk; ugha Hkk; fn[krk gS % ,vkbZ vk/kkfjr nqfu;k ds fy,

bl nkSjku mUgksaus ,vkbZ ds fy, ekuo ¼MANAV½ fotu is'k fd;k mUgksaus dgk&;g 21oha lnh dh ,vkbZ

vk/kkfjr nqfu;k esa ekuo dY;k.k dh vge dM+h cusxkA M eksjy ,aM ,fFkdy flLVe ;kuh ,vkbZ esa

balkfu;r o ftEesnkjh gksA A – ,dkmaVscy ;kuh ,vkbZ ij utj Hkh gks vkSj tokcnsgh HkhA N &  us'kyu

l‚ojsfuVh ;kuh jk"Vªh; LokfeRo eryc MsVk ij ns'k dk gd lqjf{kr gksA A – ,Dlslscy ,aM bUoywflo ;kuh

lqyHk vkSj lcds fy, eryc ,vkbZ ij ,dkf/kdkj ugha] ;s lcds fodkl dk lk/ku cusaA V – oSfyM ,aM

ysftfVesV ;kuh oS/k vkSj HkjkslseanA eryc ,vkbZ fu;eksa ds nk;js esa vkSj fo'okl ds lkFk dke djsaA**4

dsUæh; ea=h vf'ouh oS".ko us crk;k ^^Hkkjr ,vkbZ dk ,d ;wihvkbZ ljks[kk otZu rS;kj djus dh

;kstuk cuk jgk gSa ,d fMftVy lkoZtfud baÝkLVDpj gksxk ;g ,vkbZ lek/kku ,d ,slk eap gksxk tgka

f'k{kk] LokLFk] ifjogu o vU; ukxfjd lsokvksa ds fMftVy lkoZtfud lek/kku feysaxsA**5 ns'k&fons'k ls

lfeV esa vk;s MsyhdsV us ,vkbZ VwYl tks [ksy] —f"k] f'k{kk ds rjhds LekVZ djsaxsaA ij foLr`r ppkZ dh buesa

çeq[k gS %

1- ,vkbZ vukt baLisDVj tks vukt dh QksVks ns[k lgh nke crk nsxkA

2- LekVZ p'ek & ykbo LVªhe tks ykbo LVªhe ds lkFk QksVks Hkh [khp ysxk esVk us LekVZ Xyklsal ds uke

ls p'es dk u;k otZu is'k fd;k gSA ;g dSejk] ekbØksQksu vkSj vksiu&bZ;j Lihdj ,vkbZ vflLVsaV

ls ySal gSA

3- fØdsV dksp & [ksyus ds <ax ls crk,xk D;k xyrA xwxy tSfeuh dk fMthVy dksp cSfVax rduhd]

c‚fyax ,D'ku] QhfYMax ewoesaV vkSj eSp çn'kZu MsVk dk VªSd djrk gSA

4- ,vkbZ gkse VîwVj & cPpksa ds gj loky dk tokc nsxk xwxy us xkbMsM yfuZx bu tSfeuh ds uke

ls cPpksa dks i<+kus dk u;k ,vkbZ vk/kkfjr rjhdk is'k fd;k gS ;s flQZ mÙkj gh ugh nsrk] cfYd

fdlh fo"k; dks LVsiokbZt le>krk vkSj fl[kkrk Hkh gSA

5- Hkkjrtsu ds J`re] lwDre ije vkSj i=e ,vkbZ e‚My Hkkjrtsu ,d Hkkjrh; ,vkbZ iVy gS tks
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jsoLV] Hkk"k.k vkSj nLrkostksa dks le>kus ds fy, ,vkbZ dk mi;ksx djrs gSaA ;gka pkj otZu is'k fd;s

gSa & igyk J`re ;kuh cksyh dks jsoLV esa cnyus okykA rhlj] ije tks jsoLV dks i<+us] le>us

mRrj nsus esa l{keA

,vkbZ bEiSDV d‚UÝsal % ,vkbZ ij fe'ku eksaM ij gksxk dk;Z] tYn ykbZ tk,xh jkT; ,vkbZ

uhfr&lh,e M‚- eksgu ;kno us e-ç- jhtuy ,vkbZ lfeV d‚UÝsl 2026 dk 'kqHkkjaHk fd;kA ^^uokpkj vkSj

dkS'ky fodkl ds fy, 07 nevks;w ij gLrk{kj] pSV thihVh ds tSls Lons'kh IysVQ‚eZ fodflr gksxsaA**6

lcls cM+h ,vkbZ lfeV] ,vkbZ dh jsl esa gekjk ns'k dgka & ̂ ^33 izfr'kr dh nj ls c<+ jgk gSA ,vkbZ

VSysaV esa ns'k dk fgLlk 14-5 djksM+ rd gks pqds pSV thihVh ds ;wtlZ 69 izfr'kr daifu;ka bl lky ,vkbZ

esa fuos'k c<+k,axhA**7

,vkbZ ySiV‚i % çkboslh dk QLVZ dEI;wfVax dk u;k nkSj 'kq: % ^^,vkbZ Hkfo"; dh laHkkoukvksa dks

ryk'k dj ySiV‚i dk vuqç;ksx dj jgk gSA ,vkbZ csLV fotqvy flLVe bekjrksa ds vanj dk usfoxs'ku

crk,xk & thih,l ds fodkl ij dke tkjhA**8

fQYeksa o funsZ'ku ds {ks= esa ,vkbZ dk vf/kdrj ç;ksx & jkek;.ke % ,vkbZ rduhd ds lkFk egkdkO;

& ^^vksiu ,vkbZ cuk,xh g‚ykoqM fQYe] Hkkjr esa ^egkHkkjr % ,d /keZ;q)* lhjht ,vkbZ ls cuh & cSfMV

Dohu Qse fQYeesdj 'ks[kj diwj eqacbZ ds LVwfM;ksa ck;ksa ds lkFk feydj okjy‚MZ fQYe cuk jgs gSaA blesa

iwjh rjg tujsfVo ,vkbZ ds fotqvYl gksaxsA ;g ,d vksiu&lkslZ ;wfuolZ gksxk] ftlesa nwljs fØ,VlZ Hkh

blh nqfu;k esa viuh dgkfu;ka cuk ldsaxsA blh rjg dkSj olsZt dkSj Hkh ,d Hkkjrh; lkbal&fQD'ku fQYe

gS] tks ,vkbZ ls cu jgh gSA**9

vke ;wtj ds fy, [krjk ,vkbZ & [krjk eksYVcqd ls de] ,vkbZ dks nh xbZ ,Dlsl ls T;knk gSA

eku yhft, dksbZ O;fä ,vkbZ Vwy bLrseky djrk gS] og fdlh ,vkbZ c‚V dks vius dEI;wVj dh Qkbysa

i<+us dh vuqefr ns nsrk gS] rkfd dke vklku gksA ogh c‚V vxj fdlh IysVQ‚eZ ls tqM+ tk, tks futh

Qkby] bZ&esy ;k DykmM MsVk Hkh i<+ ldrk gSA ckj&ckj iwNs tkus ij ,vkbZ ilZuy tkudkjh 'ks;j dj

ns & ;g laHko gSA dqN IysVQ‚eZ dh lqj{kk detksj gksrh gS] tgka gSfdax ;k MsVk yhd dk [krjk c<+ tkrk

gSA

Hkkoukvksa dk [kks[kykiu & M‚- oklu dgrh gS fd ^^,vkbZ vkidh ckrksa dks csgrj rks cuk ldrk

gS] ij og vkidks ^beks'kuyh çstsaV* gksuk ugha fl[kkrkA yksx vius gh fj'rksa esa ^vtuchiu* eglwl djus

yxs gSa D;ksafd 'kCn muds ugha] e'khu ds gksrs gSaA**10

,vkbZ dks ysdj dqN udjkRed ckrsa rFkk blls gksus okys uqdlku ij Hkh ppkZ gks jgh gSA vHkh rd

Mj Fkk fd ,vkbZ vkidh ukSdjh Nhu ysxk] ysfdu vc ;g balkuh fj'rksa vkSj Hkkoukvksa ij Hkh ^dCtk* djus

yxk gSA ,DliVZ~l psrkouh ns jgs gSa fd balkuh Hkkoukvksa dks e'khu ds gokys djuk cM+k [krjk gks ldrk

gSA lkbcj lkbdksy‚th ,DliVZ jkpsy oqM dk dguk gS fd] yksx vc iM+ksfl;ksa ;k nksLrksa ls lykg ysus

ds ctk; pSVc‚V~l ls iwN jgs gSaA chrs dqN o"kksaZ esa ,vkbZ dEiSfu;u dk O;kogkfjd :i lkeus vk;k gS ;s

fMftVy lkFkh HkkokRed lgkjk nsus vdsysiu dks nwj djus vkSj dqN ekeyksa esa jkseafVd ;k ?kfu"B laca/kksa



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (118)

dk vkHkkl djkus ds fy, fMtkbu fd, x, gSaA bl le; ;s 4 ,vkbZ dkQh ppkZ esa gS % jsfIydk] QSjsDVj

M‚V ,vkbZ] xsVokDl] gkeZuhA baVjusV us gekjh Le`fr Nhuh Fkh] ,vkbZ dYiuk'khyrk u Nhu ys % ys[kd

fç;n'kZu vkSj i=dkj ds vius fopkj % ^^,vkbZ dks ysdj gekjk mRlkg fdruk oSKkfud gS vkSj fdruk

miHkksDrkoknh D;k ge ,vkbZ ls gksus okyh okLrfod lEHkkoukvksa ;k pqukSfr;ksa ds çfr lpsr gSaA Hkkjr vkus

okys o.kksaZ esa ,vkbZ Økafr ds ihNs ugha pysxk cfYd mldks vkdkj nsxkA**11

^^,vkbZ pSV c‚Dl lpZ VwYl cu jgs gSa [krjk T;knk bLrseky ls lkspus le>us dh 'kfä o ;knnk'r

detksj gks jgh gSA**12

Hkkjr ds yksdfç; lekpkj i= nSfud HkkLdj tcyiqj laLdj.k ds fjlpZ MsVk ds vk/kkj ij fuEu

'kh"kZd ,oa mi'kh"kZdksa ds vk/kkj ij ;g 'kks/k vkys[k rS;kj djrs gq, dh vkfVZfQf'k;y baVsfytsal fofo/k

vk;ke dh iqf"V dh tk ldrh gS tks bl çdkj ls gS %

1- ,vkbZ MsVk vkSj fMftVy usVodZ ls gksxh vlyh tax 2026 ds fy, lsuk dk u;k jksdMeSi rS;kj

¼10 ekpZ 2026 i`"B la- 01½A

2- xwxy ySCl ds 35 ,vkbZ VwYl] ,i cuk,a] i<+kbZ djsa vkSj laxhr Hkh lh[ksaA 2002 esa 'kq: gqvk xwxy

ySCl ---- ogha ls fudys thesy vkSj xwxy ySCl ¼25 Qjojh 2026 i`"B la- 04½A

3- ,vkbZ dk ;wihvkbZ % tSlk olZu LokLFk if=dk ¼9 Qjojh 2026 i`"B la- 01½A

4- ,vkbZ pSVc‚j ls gkbZ fjLd çsXusalh dk irk yxk jgs 3 jkT;ksa esa bLrseky % mRrjçns'k] rsykaxkuk vkSj

egkjk"VªA ¼19 Qjojh 2026 i`"B la- 01½A

5- Qy dh LekVZ--- psjh esa xqByh ugha CySdcsjh ds cht ijs'kku ugha djsaxs] ,vkbZ thu ,fMfVax ls

dM+okgV nwj feBkl 30 izfr'kr rd c<+h & o"kksaZ dk dke eghuksa esa gks jgk gSA u;s ç;ksxksa ls c<+sxh

ekax ¼14 ekpZ 2026 i`"B la- 10½A

6- ,vkbZ ls dke ds ?kaVs ijh{kk esa xM+cM+h & fQthdy ls igys gh lHkh lafnX/k ckgj tckc 2&3 lsdaM

esa nsdj 98 ls 100 ilsaZVkby gkfly ,vkbZ us 14 dks idM+k ¼20 ekpZ 2026 i`"B la- 01½A

7- ,vkbZ euxa<+r tokc de nsxk] ftanxh ds gj dke dks jhlsV djsxkA ¼11 uEcj 2025 i`"B la- 04½

fu"d"kZ &

,vkbZ dk çHkko Hkfo"; esa vkSj vf/kd xgjk gksxkA ,vkbZ 3 lky esa gtkj xquk c<+sxk tks ubZ fLdy

lh[ksaxs] muds fy, jkstxkj vkSj volj ds u, }kj [kqysaxs] vkSj tks ugha lh[ksaxs] muds fy, pqukSrh vkSj

çfrLi/kkZ c<+sxhA ,vkbZ dk O;kid mi;ksx ljdkjh lsokvksa] LokLF;] —f"k] f'k{kk vkSj euksjatu m|ksx esa gksus

yxk gSA blds ek/;e ls ç'kklu vkSj ifCyd lfoZl esa lq/kkj] ekSle vkSj cktkj ds iwokZuqeku esa lVhdrk]

LokLF; lsokvksa esa csgrj funku vkSj f'k{kk {ks= esa vuqdwfyr lh[kus dh O;oLFkk laHko gks jgh gSA

,vkbZ dk f'k{kk ds {ks= esa lekos'k Ldwyh Lrj ls gh çkjaHk fd;k tk jgk gSA f'k{kd çf'k{k.k vkSj

rduhdh is'ksojksa ds fy, vifLdfyax vkSj jh&fLdfyax çksxzke vk;ksftr fd, tk jgs gSaA f'k{kk vkSj jkstxkj

dks tksM+us okys IysVQ‚eZ ds ek/;e ls Nk=ksa vkSj ;qok is'ksojksa dks Hkfo"; dh ekaxksa ds vuqlkj rS;kj fd;k

tk jgk gSA
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,vkbZ dk euksjatu vkSj m|ksxksa esa Hkh çHkko fn[kkbZ ns jgk gSA fQYeksa vkSj osc lhjht ds fuekZ.k esa

,vkbZ dk mi;ksx ykxr vkSj le; dks de djus ds fy, fd;k tk jgk gSA ,vkbZ vk/kkfjr Mfcax] vuqokn]

vkSj lgk;d midj.k fQYeksa dks vf/kd lVhd vkSj fdQk;rh cuk jgs gSaA blh çdkj] [ksy vkSj vU;

xfrfof/k;ksa esa ,vkbZ rduhd f[kykfM+;ksa vkSj mi;ksxdrkZvksa dks vf/kd çHkkoh vkSj lwpukijd vuqHko çnku

dj jgh gSA

,vkbZ dsoy rduhdh midj.k ugha jg x;k gS] ;g lekt] m|ksx] f'k{kk vkSj vFkZO;oLFkk dks ewyHkwr

:i ls cny jgk gSA ,vkbZ ds ftEesnkj] uSfrd vkSj ekuo&dsafær mi;ksx ls gh ;g rduhd lekt ds fy,

,d 'kfä'kkyh lk/ku cu ldrh gSA

lanHkZ xzaFk &

1- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 28 Qjojh 2026] i`"B la- 01A

2- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 4 tuojh 2026] i`"B la- 04A

3- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 27 Qjojh 2026] i`"B la- 01A

4- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 27 Qjojh 2026] i`"B la- 01A

5- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 16 tuojh 2026] i`"B la- 03A

6- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 21 ekpZ 2026] i`"B la- 08A

7- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 21 ekpZ 2026] i`"B la- 08A

8- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 18 Qjojh 2026] i`"B la- 01A

9- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 22 tuojh 2026] i`"B la- 08A

10- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 16 Qjojh 2026] i`"B la- 01A

11- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 54 tuojh] i`"B la- 01A

12- nSfud HkkLdj] tcyiqj laLdj.k] 25 Qjojh 2026] i`"B la- 04A
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fganh Hkk"kk ds lao/kZu ,oa fodkl esa —f=e cqf)eÙkk
dh Hkwfedk

M‚- jkts'k dqekj

vflLVsaV çksQslj] fganh foHkkx] ,e-th-,e-ih-th- d‚yst] laHky- mÙkj çns'k] 244302

¼xq# tEHks'oj fo'ofo|ky;] eqjknkckn- mÙkj çns'k ls lEc)½

'kks/k lkjka'k %

—f=e cqf)eÙkk ds }kjk e'khu dks cqf) çnku dh tkrh gS] ftlls og fcuk euq"; ds euq"; dh rjg

dke dj lds] lksp lds vkSj fu.kZ; ys ldsA fganh Hkk"kk ds lao/kZu ,oa fodkl esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk

,d Økafrdkjh dne gSA —f=e cqf)eÙkk vk/kkfjr rduhd ds ek/;e ls fganh u dsoy fMftVy nqfu;k esa

viuh igpku etcwr dj jgh gS cfYd ;g f'k{kk] lwpuk dh igqap dks vkSj vf/kd lekos'kh vkSj lqyHk cuk

jgh gSA vk/kqfud ;qx esa lwpuk rduhd] fMftVy uokpkjksa dk ;ksx gSA —f=e cqf)eÙkk us ekuo thou ds

çR;sd {ks= dks çHkkfor fd;k gSA Hkk"kk vkSj lkfgR; tSls uohu ,oa jpukRed {ks= Hkh blls vNwrs ugha jgs

gSaA fganh Hkk"kk ,oa lkfgR; ds v/;;u esa —f=e cqf)eÙkk dk ç;ksx ,d uohu vkSj O;kid –f"Vdks.k çLrqr

djrk gSA blesa Hkk"kk] lkfgR;] daI;wVj] lapkj] lekt'kkL=] foKku] fpfdRlk] ;ksx vkSj i;kZoj.k dk leUo;

fn[kkbZ nsrk gSA ;g 'kks/k i= fganh Hkk"kk ds laj{k.k] lao/kZu ,oa fodkl esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk dk

v/;;u ,oa fo'ys"k.k çLrqr djrk gSA

—f=e cqf)eÙkk dk vFkZ gS —f=e rjhds ls fodflr dh xbZ ckSf)d {kerkA blds varxZr ,slk

daI;wVj ;k jkscksV rS;kj fd;k tkrk gS tks ekuo efLr"d dh rjg rdksaZ ds vk/kkj ij dk;Z djrk gSA t‚u

eSdkFkhZ dks —f=e cqf)eÙkk dk laLFkkid ekuk tkrk gSA t‚u eSdkFkhZ us —f=e cqf)eÙkk dh [kkst o"kZ 1955

esa dh FkhA

fMftVy ;qx esa Hkk"kk vkSj rduhd dk xgjk laca/k LFkkfir gks pqdk gS fo'ks"k :i ls uspj ySaXost

çkslsflax ds ek/;e ls fganh Hkk"kk ds vuqokn] 'kCnkoyh fuekZ.k vkSj f'k{k.k çfØ;k esa egRoiw.kZ lq/kkj gqvk gSA

fganh ds fMftVy çlkj rFkk lkaL—frd laj{k.k esa —f=e cqf)eÙkk ds ;ksxnku ds lkFk&lkFk pqukSfr;ka vkSj

laHkkoukvksa ij Hkh çdk'k Mkyrk gSA fganh Hkk"kk Hkkjr dh çeq[k Hkk"kkvksa esa ls ,d gS tks u dsoy lapkj dk

ek/;e gS cfYd Hkkjrh; laL—fr] ijaijk vkSj Hkkjrh; Kku ijaijk dh laokgd Hkh gSA ^—f=e cqf)eÙkk dyk]

laL—fr] fofHkUu Hkk"kkvksa vkSj lkaL—frd lqenk;ksa ds chp laxBu vkSj leFkZu çnku djrk gSA Hkkjrh;
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laLd`fr rks fuxeukRed laL—fr gSA ftl laL—fr esa ekuo thou dh laiw.kZ lajpuk ekuo rFkk czãkaM ds

chp lokaZxiw.kZ laca/kksa ij fVdh gksrh gS] mls fuxeukRed laL—fr dgrs gSaA*1

HkweaMyhdj.k] oS'ohdj.k vkSj rduhdh fodkl ds bl ;qx esa Hkk"kk dk Lo:i rsth ls cny jgk gSA

—f=e cqf)eÙkk us Hkk"kk ds mi;ksx vkSj fodkl esa Økafrdkjh ifjorZu fd, gSaA vc daI;wVj u dsoy Hkk"kk

dks le>us esa l{ke gS cfYd Hkk"kk dk fuekZ.k vkSj fo'ys"k.k Hkh dj ldrs gSa] blls fganh Hkk"kk dks fMftVy

IysVQ‚eZ ij ubZ igpku feyh gSA ckysanq 'kekZ nk/khp fy[krs gSa& ^dqN o"kksaZ ds Hkhrj gesa ,sls e'khu vuqokn

dh fLFkfr esa igqap ldrs gSa tks ekuoh; vuqokn dh gh VDdj dk gksxkA lcls cM+h ckr gS fd ;g vR;ar

LokHkkfod :i ls miyC/k gksxkA daI;wVj rFkk eksckby ds tfj, gh ugha cfYd ntZuksa fdLe ds fMftVy

midj.kksa ds tfj, tks gekjs ?kjksa] n¶rjksa] fo|ky;ksa vkSj ;gk¡ rd fd jkLrksa vkSj bekjrksa esa Hkh ekStwn gksaxsA*2

—f=e cqf)eÙkk dk mís'; e'khuksa dks ekuo tSlh cqf)eÙkk çnku djuk gSA Hkk"kk ds lanHkZ esa uspqjy

ySaXost çkslsflax ¼NLP½ ,d egRoiw.kZ 'kk[kk gS tks daI;wVj dks ekuo Hkk"kk dks le>us vkSj lalkf/kr djus

esa l{ke cukrh gSA blds çeq[k ?kVd gSa & ikB fo'ys"k.k ¼Text Analysis½] okd~ igpku ¼Speech

Recognition½ vkSj e'khu yfuaZxA

Hkkf"k.kh ¼Bhashini½& A.I. vk/kkfjr vuqokn &  Hkkjr ljdkj dk ^Hkkf"k.kh* fe'ku —f=e cqf)eÙkk

dk mi;ksx djds fganh vkSj vU; Hkkjrh; Hkk"kkvksa ds chp jh;y Vkbe vuqokn ¼Translation½ vkSj laokn dks

vklku cuk jgk gSA fganh dks fMftVy lk{kjrk dh eq[;/kkjk esa ys tk jgk gSA

fMftVy laj{k.k ¼Digital Preservation½ & —f=e cqf)eÙkk ds ek/;e ls iqjkus fganh lkfgR;] nqyZHk

ikaMqfyfi;ksa vkSj nLrkostksa dks fMftVy :i esa LdSu vkSj LVksj fd;k tk jgk gSA OCR ¼v‚fIVdy dSjDVj

fjd‚fXu'ku½ rduhd iqjkus fganh Q‚UV dks e'khu& jhMscy VSDl esa cny jgh gS] ftlls Kku dk laj{k.k

gks jgk gSA

VsDLV Vw&Lihp vkSj Lihp&Vw&VsDLV & —f=e cqf)eÙkk fganh cksyus okyksa dks rduhd ds lkFk vklkuh

ls tqM+us esa enn djrk gSA o‚bl&Vw&o‚bl ¼Voice-to-Text½ rduhd ds }kjk vc yksx fganh esa cksydj

Vkbi dj ldrs gSa] ftlls fMftVy fganh dk nk;jk cM+k gSA

{ks=h; cksfy;ksa dk laj{k.k & fganh ds lkFk&lkFk —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx tutkrh; cksfy;ksa vkSj

{ks=h; cksfy;ksa ds laj{k.k ds fy, Hkh fd;k tk jgk gS ¼tSls&^vkfnok.kh* ,si½] tks fganh Hkk"kkbZ ikfjfLFkfrdh

ra= dk fgLlk gSaA bl rduhd us fganh Hkk"kk dks fMftVy :i esa l'kä cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ

gSA

fganh Hkk"kk ds lao/kZu esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk ds :i esa e'khu vuqokn vk/kkfjr midj.k tSls

xwxy VªkalysV fganh dks oSf'od Lrj ij igpku esa lgk;d gS] blls fganh vkSj vU; Hkk"kkvksa ds chp laokn

vklku gqvk gSA e'khu vuqokn ds ek/;e ls f'k{kk vkSj 'kks/k] fofHkUu Hkk"kkvksa ds Kku dk vknku&çnku

varjjk"Vªh; Lrj ij fganh esa gksuk laHko gqvk gSA —f=e cqf)eÙkk ds VwYl] e'khuh vuqokn ds }kjk Hkkjrh;

Kku ijaijk dks fganh Hkk"kk ds ek/;e ls çpkfjr ,oa çlkfjr fd;k tkrk gS] blls f'k{kk] —f"k] fpfdRlk]

foKku] vk;qosZn] çkS|ksfxdh] lkfgR;] Hkk"kk] ekufodh vkSj ;ksx bR;kfn ds {ks= esa fo'ks"k ;ksxnku çkIr fd;k
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tk ldrk gSA fdlh Hkh fons'kh Hkk"kk esa miyC/k Kku dks ge fganh esa xzg.k djus esa —f=e cqf)eÙkk ds }kjk

l{ke gks jgs gSaA bl AI rduhd ds lkFk rkyesy cSBkdj pyus ls gekjh Hkk"kk fganh vkSj Hkh vf/kd fodflr]

le`) vkSj yksdfç; gks jgh gSA

fganh Hkk"kk esa fMftVy lk{kjrk vkSj lekos'ku &

opqZvy vfLlVsaV & Alexa vkSj Google Assistant tSlh rduhdh vc fganh esa dekM le>rh gS vkSj

tokc nsrh gS tks xzkeh.k vkSj de lk{kjrk okys {ks=ksa esa fMftVy lsokvksa rd igqap dks lqyHk cukrk gSA

LekVZ Vkbfiax vkSj fMDVs'ku & AI vk/kkfjr VwYl fganh Vkbfiax dks vklku cuk jgs gSa] ftlls lks'ky

ehfM;k vkSj baVjusV ij fganh lkexzh dk l`tu c<+ jgk gSA

f'k{kk ds {ks= & —f=e cqf)eÙkk us fganh ek/;e ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, f'k{kk dks vf/kd çHkkoh cuk;k

gSA O;fäxr f'k{kd lqpkfyr ewY;kadu v‚uykbu f'k{k.k lkexzh blls xzkeh.k vkSj nwjLFk {ks=ksa esa f'k{kk dh

xq.koÙkk esa lq/kkj gqvk gSA lkexzh fuekZ.k esa —f=e cqf)eÙkk us fganh esa ys[k] lekpkj] Cy‚x vkSj vU; lkexzh

rS;kj djus esa lgk;rk dh gSA fMftVy ehfM;k esa fganh dk foLrkj] lks'ky ehfM;k ij fganh dh c<+rh

miyfC/k] lkfgfR;d ltZu bR;kfn esa lgk;rk dh gSA O;kdj.k vkSj Hkk"kk lq/kkj —f=e cqf)eÙkk vk/kkfjr

VwYl fganh ds O;kdj.k vkSj orZuh esa lq/kkj esa lgk;d gSaA blls ys[ku dh ;ksX;rk esa lq/kkj gksrk gS vkSj Hkk"kk

dh 'kq)rk cuh jgrh gSA

—f=e cqf)eÙkk fganh Hkk"kk ds fy, u, jkLrs [kksy ldrh gSA fganh ds laj{k.k] lao/kZu] fodkl vkSj

vfLrRo dks lqjf{kr j[kus esa —f=e cqf)eÙkk egRoiw.kZ ;ksxnku ns ldrh gSA ekbØksl‚¶V esa Hkkjrh; Hkk"kkvksa

ds çHkkjh Jh ckysanq 'kekZ nk/khp fy[krs gSa& ^—f=e cqf)eÙkk fganh ds LFkkbZ Hkfo"; dks lqfuf'pr dj ldrh

gSA ;wusLdks us viuh ,d fjiksVZ esa dgk Fkk fd nqfu;k dh 7200 Hkk"kkvksa esa ls yxHkx vk/kh bl 'krkCnh ds

var rd foyqIr gks tk,xhA vxj ge fganh dks foyqIr gksus okyh bu Hkk"kkvksa dh lwph esa ugha ns[kuk pkgrs

rks gesa —f=e es/kk dks [kqys fny ls viukuk pkfg, ctg ;g gS fd çkS|ksfxdh Hkk"kkvksa ds chp nwfj;ka lekIr

djus esa l{ke gSA vkt ge vaxzsth dh ç/kkurk ls =Lr gS vkSj —f=e cqf)eÙkk rFkk nwljh vk/kqfud

çkS|ksfxfd;ka vaxzsth ds ncncs ls eqä gksus esa gekjh enn dj ldrh gSA*3

Hkk"kkbZ ladV xzLrrk ,d oSf'od leL;k gS] ysfdu Hkkjr blls lcls T;knk çHkkfor gksus okys ns'kksa

esa 'kkfey gSA ̂ Hkk"kk dk ç'u dsoy Hkk"kk rd lhfer ugha gksrkA fganh ds lanHkZ esa fopkj.kh; fd vo/kh] cqansyh]

czt] Hkkstiqjh vkSj eSfFkyh vkfn dks fganh dh cksfy;ka ekuk tk, vFkok viHkk"kk,aA lkekU; :i esa bUgsa cfy;ks

ds uke ls vfHkfgr fd;k tkrk gSA fdarq ys[kd us vius xzaFk ^Hkk"kk ,oa Hkk"kk foKku* esa bUgsa mi Hkk"kk ekuus

dk çLrko fd;k gSA {ks= cksyus okyksa dh la[;k rFkk ijLij fHkUurkvksa ds dkj.k budks cksyh dh vis{kk mi

Hkk"kk ekuuk vf/kd laxr gSA*4

orZeku le; esa ftl rjg yksxksa ds thou esa rduhdh dk mi;ksx c<+ jgk gS mldks ns[kus nsrs gq,

LFkkuh; Hkk"kkvksa dks lajf{kr djuk dfBu gks x;k gSA {ks=h; Hkk"kk,a /khjs&/khjs foyqIr gksrs tk jgh gSaA ^tc

dksbZ Hkk"kk yqIr gksrh gS rks iwjh laL—fr [kRe gks tkrh gSA Hkk"kkvksa lfgr viuh lkaL—frd fojklr dh j{kk

djuk gekjk laoS/kkfud drZO; gSA*5
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Hkk"kk dks cpkuk] viuh laL—fr vkSj vfLrRo dks cpkus ds leku gSA Hkk"kk 'kkL=h MsfoM fØLVy

viuh iqLrd ^ySaXost MsFk* esa fy[krs gSa & ^Hkk"kk dh e`R;q vkSj euq"; dh e`R;q ,d lh ?kVuk gS] D;ksafd nksuksa

dk gh vfLrRo ,d&nwljs ds fcuk vlaHko gSA*6

—f=e cqf)eÙkk ds lkFk tqM+dj viuh Hkk"kk esa vU; Hkk"kk&Hkk"kh yksxksa ds lkFk laidZ dj ldrs gSaA

viuh ckr] viuk Kku] laL—fr] lkfgR; dks muls lk>k dj ldrs gSaA tc ge —f=e cqf)eÙkk vkSj Hkk"kk

ds laca/k dh ckr djrs gSa rks ;g mYys[kuh; gS fd ^fo'o esa —f=e cqf)eÙkk dk lcls igys ç;ksx la;qä

jkT; vesfjdk }kjk fd;k x;kA la;qä jkT; vesfjdk us bl çkS|ksfxdh dk ç;ksx lcls igys vaxzsth Hkk"kk
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Abstract :

Artificial Intelligence (AI) is transforming healthcare by enabling data-driven decision-making,

predictive analytics, and personalized treatment approaches. Homoeopathy, a holistic system of

medicine based on the principles of individualization and “similia similibus curentur,” can significantly

benefit from the integration of AI technologies. The application of AI in Homoeopathy has the potential

to enhance case-taking, repertorization, remedy selection, and long-term patient management.

AI-powered tools such as machine learning algorithms and natural language processing can

analyze large volumes of clinical data, patient histories, and symptom patterns with greater speed and

accuracy. This can assist homoeopathic practitioners in identifying the most appropriate remedy
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while maintaining the core principle of individualized treatment. Additionally, AI can support clinical

research by generating evidence-based insights, improving drug proving analysis, and facilitating large-

scale data interpretation.

Despite its advantages, the integration of AI in Homoeopathy also raises challenges, including

concerns about over-reliance on technology, data quality, ethical considerations, and the potential

loss of the physician’s intuitive judgment. Therefore, AI should be viewed as a supportive tool rather

than a replacement for the skilled homoeopath.

Keywords : Individualized Treatment, Homoeopathy, Artificial Intelligence, AI, ChatGPT, Analytical

review, Documentation, Predictive analytics, Blessing , Curse.

Introduction :

Artificial Intelligence (AI) in healthcare has opened new avenues for innovation, precision,

and efficiency. From clinical diagnostics to treatment planning, AI-driven tools are increasingly being

explored  as  supportive  systems  for  medical  practitioners.  Homeopathy,  with  its  foundation  in

individualized  treatment  and  holistic  understanding  of  the  patient,  is  not  exempt  from  these

technological influences. The idea of integrating AI into homeopathy raises both curiosity and concern:

Can machines enhance the art and science of homeopathic prescribing, or do they risk undermining

the human-centered essence of the practice?

AI applications in homeopathy primarily include repertorization software, symptom analysis

tools, predictive modeling, and decision-support systems. These can assist practitioners by rapidly

processing extensive materia medica, repertory data, and patient case histories to suggest possible

remedies. Such technological support has the potential to reduce human error, save time, and expand

the scope of clinical practice.

However, the unique strength of homeopathy lies not only in the logical analysis of symptoms

but also  in  the  subtle understanding of  the patient’s  individuality,  emotions, and  life context—

dimensions that AI cannot fully capture. Empathy, intuition, and clinical judgment remain irreplaceable

aspects of homeopathic practice. Over-reliance on technology may risk reducing the holistic approach

to a mechanical process, detaching practitioners from the very essence of patient-centered care.

This analytical review aims to explore the dual nature of AI in homeopathy—as a blessing that

aids the practitioner by enhancing accuracy and efficiency, and as a possible curse when misused or

overemphasized. It compares AI-assisted decision-making with traditional homeopathic practice,

highlighting opportunities, challenges, and the essential balance between technology and human

expertise.
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Homoeopathy, a holistic system of medicine founded on the principles of “like cures like”

and individualized treatment, has been in practice for over two centuries. It has shown remarkable

efficacy in managing various health conditions by using highly diluted substances to stimulate the

body’s natural healing processes. Nevertheless, as the world relentlessly progresses, the demand for

groundbreaking advancements  in  the realm of healthcare also  intensifies.  Introducing Artificial

Intelligence (AI), a revolutionary technology endowed with the potential to elevate and refine the

practice of Homoeopathy. As AI are being used in various aspects of healthcare, it can also be used in

Homoeopathy.

Here are some ways AI can be useful in homoeopathy :

Patient Assessment and Diagnosis

AI integration in homeopathy can offer significant benefits for patient assessment and diagnosis.

AI’s advanced machine learning and data analysis capabilities can enable precise symptom analysis,

efficient evaluation of medical history, and the assessment of physical appearance. It can be integrated

and used for cross-references of patient data, uncovering hidden correlations and enhancing accuracy.

Furthermore, AI’s can be advantageous in urgent cases, providing rapid insights for timely treatment

decisions. Overall, AI can enhance homeopathic care by optimizing data-driven diagnosis and treatment

planning.

Personalized Treatment Plans

AI can revolutionize healthcare by creating personalized homeopathic treatment plans. It can

analyze  the  patient’s  symptoms,  constitution,  and  responses  to  remedies,  optimizing  treatment

effectiveness. This data-driven, adaptable approach can enhance patient satisfaction and treatment

outcomes, marking a transformative shift in healthcare personalization.

Research and Data Analysis

AI  has  the  potential  to  significantly  enhance  research  and  data  analysis  in  the  field  of

homeopathy. It can play a pivotal role in collecting, organizing, and extracting valuable insights from

the vast amount of data available for homeopathic research.

Patient Management

AI-powered  systems  can  streamline  patient management  by  automating  record-keeping,

appointment scheduling, Follow ups and reminders. They can personalize treatment plans, analyze

patient data  for better  decision-making,  improve  communication,  and  can  enhance  medication

management. These systems will increase efficiency, productivity, and data security while supporting

research and continuous learning, ultimately improving patient care and satisfaction.
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Remedy Selection

AI can offer valuable support in homeopathic remedy selection by using advanced algorithms

to analyze patient symptoms and match them to known remedies, reducing the potential for human

error. With access to extensive remedy databases, AI systems can quickly and accurately identify

suitable remedies based on symptom profiles, enabling homeopaths to make more informed and

personalized  treatment choices. These AI  tools can also consider  individual patient  factors and

continuously learn from real-world data, further enhancing remedy selection accuracy. By streamlining

the process, reducing manual work, and integrating with electronic health records, AI can enhance

efficiency and ultimately contributes to improved patient care in homeopathic practice.

Predictive Analytics

AI’s predictive analytics capabilities can be a gamechanger in homeopathy and healthcare. By

analyzing historical health data, AI can forecast disease outbreaks and patterns of illness, enabling

homoeopaths and healthcare authorities to proactively prepare for potential health crises. This early

warning system will allow for timely resource allocation, treatment planning, and public health

interventions, ultimately improving the response to emerging health challenges and enhancing patient

care.

Education and Training

AI holds great promise in advancing homeopathic education and training. It has the ability to

generate engaging learning experiences through the simulation of patient cases, enabling students

and professionals to practice the process of diagnosing and treating in a well-regulated setting. AI-

driven simulations can provide instant feedback, helping learners refine their skills and make evidence-

based decisions. Additionally, AI-powered educational tools can adapt to individual learning styles,

offering customized learning pathways and resources. This technology enhances the overall quality

of education  in homeopathy, ensuring  that  future practitioners are wellprepared and capable of

delivering effective patient care.

Quality Control

AI can play a critical role in ensuring the quality and safety of homeopathic remedies. By

utilizing advanced algorithms and sensors, AI systems can assess the quality and purity of these

remedies. During the manufacturing process, they have the ability to identify impurities or alterations,

guaranteeing that the final products adhere to the necessary guidelines. This technology will not only

enhance the reliability of homeopathic treatments but will also safeguards the health and well-being

of patients by minimizing the risk of harmful substances in remedies.
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Telemedicine

Telemedicine can be transformed by AI-powered chatbots and virtual assistants in the field of

homoeopathy.  Intelligent systems have  the ability  to provide patients with valuable advice and

information, even in areas that lack access to healthcare. In remote or underserved areas, patients can

engage with these virtual assistants to obtain initial guidance, inquire about their symptoms, and gain

knowledge about homeopathic solutions and therapies. These systems are capable of identifying

impurities or alterations throughout the production process, guaranteeing that the end products meet

the necessary standards. This technology will not only enhances accessibility to homeopathic care

but also empowers individuals to take charge of their health by providing them with reliable information

and support, ultimately improving healthcare outcomes.

Remedy Suggestions

ChatGPT’s capacity to provide remedy suggestions based on patient-reported symptoms is a

valuable aid in homeopathic care. Patients can describe their symptoms to ChatGPT, which can then

leverage its understanding of homeopathic remedies and symptomatology to generate a preliminary

list of remedies that closely match the symptoms described.

This initial guidance can help patients explore potential remedies that align with their condition

and facilitate more informed discussions with homeopathic practitioners. Also, it  is essential to

emphasize that these suggestions should be considered as a preliminary measure and not a replacement

for consulting with a qualified homeopath who can provide personalized assessments and treatment

plans.

Appointment Scheduling

ChatGPT’s role in appointment scheduling can be a valuable convenience for patients seeking

homeopathic care. Patients can interact with ChatGPT to check practitioner availability and efficiently

book appointments.

Follow-Up and Self-Care

ChatGPT can play a pivotal role in patient follow-up and self-care in homeopathic practice.

After an introductory discussion with a homeopath, ChatGPT has the capability to send automated

reminders to patients about their upcoming follow-up appointments, guaranteeing that they remain

committed to their treatment plans. In addition, ChatGPT can also give valuable advice on self-care

measures and changes to their lifestyle in the time between appointments, empowering patients to

actively participate in their own health and well-being. This holistic approach to care not only enhances

patient engagement but also contributes to better treatment outcomes in homeopathy by promoting

consistent adherence to prescribed remedies and practices.
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Patient Record Keeping

ChatGPT can serve as a valuable tool for patients to maintain and manage their health records

in the context of homeopathic care. Patients can use ChatGPT to document their symptoms, record

the remedies they’ve taken, and track their responses to treatment over time. This organized approach

facilitates better communication with homeopathic practitioners during follow-up appointments, as

patients can provide detailed  information about  their progress. By promoting  transparency and

continuity in the patient practitioner relationship, ChatGPT can contribute to more effective and

personalized homeopathic care, ultimately leading to improved health outcomes.

Language Translation

Language translation capabilities within ChatGPT are a valuable asset in ensuring effective

communication between homeopathic practitioners and patients who may speak different languages.

This functionality breaks down language barriers, enabling practitioners to understand patients’

symptoms and concerns accurately and vice versa. This promotes inclusivity and accessibility in

homeopathic care, ensuring that patients from diverse linguistic backgrounds can receive the necessary

treatment and support. By bridging language gaps, ChatGPT can enhances the overall quality of care

and facilitates a more collaborative and productive patient-practitioner relationship in the field of

homeopathy.

Continuing Education

ChatGPT can be an invaluable resource for homeopathic practitioners seeking continuous

education and staying updated with the latest developments in the field by providing access to up-

todate research, clinical guidelines, and relevant information on homeopathy.

Emergency Assistance

In emergency situations, ChatGPT can serve as a valuable resource for providing basic first-

aid advice and guidance to patients. It has the capability to provide immediate aid by guiding people

on vital firstaid techniques, like cardiopulmonary resuscitation (CPR), treating wounds, or handling

typical injuries. Significantly, ChatGPT can also assist patients in making knowledgeable choices

regarding when and how to promptly seek medical help from healthcare providers or emergency

services. While ChatGPT can provide initial support in critical moments, it’s essential to recognize

that it is not a substitute for professional medical care, and emergency situations should always be

handled by trained medical personnel when available.

Public Health Information

ChatGPT can  be  a  valuable  tool  for  disseminating public  health  information  within  the

framework of homeopathic principles. It can provide patients and the public with information about
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vaccination campaigns, disease prevention strategies, and general health advice  that align with

homeopathic philosophy. It’s important  to note  that while AI & ChatGPT can provide valuable

information and preliminary guidance, it should not replace the expertise of a trained homeopathic

practitioner. Homeopathy involves a deep understanding of an individual’s constitution and specific

symptoms, which may require personalized assessment and treatment.

Artificial Intelligence in Homeopathy: A Blessing or a Curse?

Artificial Intelligence (AI) is making significant strides in various fields, including homeopathy.

However, its integration into this holistic system of medicine raises pertinent questions about its

role and impact. Is AI a blessing that enhances homeopathic practice, or a curse that threatens its

foundational principles?

AI as a Blessing : Enhancing Homeopathic Practice

1. Augmenting Diagnostic Accuracy

AI tools can process vast amounts of patient data, including symptoms, medical history, and

emotional  states,  to  assist  homeopaths  in  identifying  potential  remedies  more  efficiently. This

augmentation can lead to more accurate and timely diagnoses, especially in acute cases where quick

decision-making is crucial.

2. Supporting Repertorization and Remedy Selection

AI  can  assist  in  repertorization  by  analyzing  symptom patterns  and  suggesting  possible

remedies. This support can help homeopaths consider a broader range of possibilities and refine

their treatment approaches.

3. Streamlining Administrative Tasks

By automating routine administrative tasks such as patient record management and appointment

scheduling, AI allows homeopaths to focus more on patient care, thereby improving overall practice

efficiency.

AI as a Curse : Potential Challenges and Limitations

1. Lack of Human Empathy and Intuition

AI  lacks  the  ability  to understand  human emotions  and nuances  in  patient  interactions.

Homeopathy emphasizes individualized treatment based on a deep understanding of the patient’s unique

symptoms and emotional state. AI cannot replicate the empathetic listening and intuitive judgment

that experienced homeopaths provide.

2. Dependence on Data Quality

AI’s effectiveness  is heavily  reliant on  the quality and comprehensiveness of  the data  it

processes.  Incomplete  or  biased  data  can  lead  to  inaccurate  recommendations,  potentially
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compromising patient care.

3. Ethical and Professional Concerns

The integration of AI into homeopathy raises ethical questions regarding patient privacy, data

security, and the potential for over-reliance on technology. Homeopaths must ensure that AI tools are

used responsibly and do not replace the critical thinking and professional judgment essential in patient

care.

Comparative Studies: AI vs. Human Homeopaths

Recent studies have compared AI-based homeopathic remedy finders with live practitioners.

For instance, a 2025 study found that while AI could assist in remedy selection, it could not fully

replicate the nuanced understanding and decision-making capabilities of human

Results : The results of this study indicate that AI has the potential to revolutionize homeopathic

practice in multiple ways, including personalized treatment planning, enhanced research capabilities,

streamlined patient management, and improved remedy selection. Also, the AI-powered systems such

as ChatGPT can assist with patient education, symptom analysis, preliminary guidance, remedy

suggestions, appointment scheduling, and patient record keeping. Furthermore, AI can contribute to

the quality control of homoeopathic remedies, provide language translation support, offer continuing

education  resources,  and  even  assist  in  emergency  situations  and  public  health  information

dissemination.

Conclusion :

Therefore, the use of AI & ChatGPT in homeopathy should be seen as an extra tool to enhance

patient education and access to information, rather than a replacement for professional consultation

and diagnosis. It is important to recognize that while AI has the ability to be a valuable resource in the

field of homoeopathy, its purpose should be to complement the expertise and judgement of well-

trained homeopaths, rather than replace them completely.
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Abstract :

This research paper analyses the influence of artificial intelligence and digital surveillance on

human behaviour in The City Inside by Samit Basu, his most recently published novels are an anti-

dystopian  near  future  science  fiction,  applying  Michel  Foucault’s  theoretical  framework  of

panopticism. The paper examines the transformation of the traditional surveillance model, as described

in Discipline and Punish, into a digital variant where control occurs using algorithms, data systems

and artificial intelligence. In contrast to previous power structures that depended on overt authority,

the novel depicts a society characterised by constant, imperceptible surveillance that individuals

internalise.

This  article highlights  the  impact  of  technologies  like  smart  devices,  data  tracking  and

algorithmic suggestions on emotions, decisions and social interactions. The paper contends that

artificial intelligence operates not merely as an observational instrument but also as an active entity

that influences behaviour through nuanced direction and control. In this setting, the concept of digital

panopticism is crucial, as individuals voluntarily engage in systems that surveillance and govern their

behaviours. It links the fictional portrayal in the novel to current realities of AI monitoring, illustrating

how digital platforms and data-driven technology progressively influence daily existence. Basu’s

work provides a crucial perspective on the evolution of power in the digital era, wherein surveillance

functions through participation, normalisation and perpetual visibility, prompting significant enquiries

regarding autonomy, freedom and resistance.
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Introduction :

Samit Basu is a famous modern Indian writer who imaginatively explores themes of media,

technology and power. Basu is known for his flexibility  in genres  including fantasy, crime and

speculative fiction, frequently examining the influence of contemporary institutions on identity,

perception and social relationships. His work The City Inside (2020) is notably pertinent in the

current setting, as it presents a stark and disquieting depiction of a near-future society dominated by

algorithms, monitoring and digital media.

The City Inside is situated in a highly technological metropolitan setting where social media,

artificial intelligence and digital content creation prevail in daily existence. The narrative centers on

Joey, a “Reality Controller,” tasked with managing and shaping the online identities of prominent

individuals referred to as Flowstars. The narrative illustrates how individuals are perpetually surveilled,

assessed and regulated by digital networks through her experiences. The novel’s setting penetrates by

surveillance  technologies,  including  cameras,  biometric devices  and AI  assistants  that  monitor

emotions and behaviour. In such a system, the distinction between public and private life disintegrates

and individuals become both subjects and participants in a network of perpetual surveillance.

This type of environment closely resembles the concept of “panopticism” described by the

French philosopher Michel Foucault in his influential work Discipline and Punish. Foucault’s concept

of the Panopticon is predicated on a power model wherein humans are perpetually observable by an

invisible observer, prompting them to internalise monitoring and self-regulate their conduct. In the

conventional Panopticon, the mere potential of surveillance at any time suffices to maintain discipline.

In the digital era, this model has transformed into a more intricate and widespread manifestation,

commonly termed digital panopticism. In contrast to the physical framework delineated by Foucault,

digital panopticism functions via imperceptible data collection networks, algorithmic evaluation and

automated decision processes.

The  importance  of  this  concept  is  amplified  when  analysed  in  the  context of  artificial

intelligence. AI systems do not simply observe; they actively analyse, forecast and affect human

behaviour. In The City Inside, AI aides such as Narad oversee Joey’s emotional condition, propose

actions and discreetly influence her reactions. This indicates a transition from external monitoring

to self-regulation, wherein individuals start to modify their behaviours in accordance with algorithmic

standards. The narrative demonstrates that power in the digital era is no longer centralised or apparent,

but rather diffused across technological systems that operate incessantly and frequently unnoticed.
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The phrase “Artificial Intelligence” underscores the significance of sophisticated technology

in overseeing and shaping human existence, whereas “Digital Panopticism” emphasises the ongoing

persistence and development of Foucault’s theoretical paradigm in a modern setting. By merging

these two ideas, the study aims to investigate how Basu’s novel depicts a society in which participation,

convenience  and amusement  normalise  monitoring  rather  than  it  being  imposed by  force. The

Foucauldian approach facilitates a more profound comprehension of how individuals become involved

in their own surveillance. In the story, characters actively participate in digital platforms, construct

their identities and pursue affirmation through visibility. This illustrates Foucault’s concept that

contemporary power functions not by overt repression but through nuanced processes that promote

self-discipline. The omnipresence of cameras, data monitoring devices and AI-generated feedback

fosters an environment where individuals internalise authoritative scrutiny and modify their behaviour

appropriately.

This study claims that The City Inside offers a potent critique of modern digital culture by

demonstrating how artificial  intelligence metamorphoses conventional surveillance  into a more

ubiquitous and normalised system of control. Utilising a Foucauldian approach, the study will illustrate

that the novel transcends a basic portrayal of a dystopian future, instead mirroring current realities in

which  data,  algorithms  and  digital  platforms  progressively  influence  human  experience.

Specific Objectives :

• To examine the representation of AI-driven surveillance systems in The City Inside and their

impact on individual behavior.

• To explore how the novel reflects digital panopticism, where individuals are constantly visible

and monitored through technological networks.

• To investigate how algorithmic control and data systems influence identity, decision-making

and social interactions in the novel.

• To study the role of media, Flow culture and digital visibility in shaping power relations and

social hierarchies.

Research Methodology :

This study is based on a textual and qualitative examination of Samit Basu’s book The City

Inside. The research employs Michel Foucault’s panopticism paradigm to analyse the mechanisms of

surveillance and control within a digital context. The approach primarily emphasises a meticulous

examination of specific excerpts from the novel that illustrate the existence of artificial intelligence,

algorithmic governance and perpetual surveillance. This research utilises both primary and secondary

sources. The principal source is the novel, although secondary sources encompass critical analyses
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of panopticism, artificial intelligence surveillance and digital culture. To understand the text, key

concepts  from  Foucault’s  Discipline and Punish  are  used.  Contemporary  research  on  digital

surveillance contributes to the theory’s integration with current technical advancements. The analysis

is interpretive, examining various events and characters in the novel to comprehend how individuals

perceive and react to monitoring. The research juxtaposes fictional portrayals with actual AI behaviours

to elucidate the issue. This approach illustrates the functioning of digital panopticism in both literary

contexts and modern life.

Discussion  :

The concept of surveillance has significantly evolved in the digital era, yet its basic justification

remains closely linked to Michel Foucault’s concept of panopticism as defined in Discipline and

Punish. According to Foucault’s Panopticon model, power functions through continuous visibility,

where people control their own behaviour because they think they are constantly being observed. In

The City Inside, Samit Basu reinterprets this concept within a technologically sophisticated society,

where monitoring transcends physical infrastructures and is integrated into digital systems, artificial

intelligence and quotidian existence. At the very beginning of the novel, the experience of surveillance

is presented as something deeply personal and continuous. Joey reflects on her life as :

“Sometimes Joey feels like her whole life is a montage of randomly selected, algorithm-

controlled surveillance cam clips, mostly of her looking at screens or sitting glazed-eyed at meetings.

As a professional image builder and storyteller, she finds the lack of structure even more offensive

than the banality of the material” (Basu 1).

This line demonstrates how surveillance is now a part of one’s mind rather than being external.

Joey does not require a visible authority figure overseeing her; rather, her existence appears to be

organised and influenced by algorithmic surveillance. This clearly relates to Foucault’s concept that

power is effective when individuals internalise it. As Foucault explains :

“We are… in the panoptic machine, invested by its effects of power… since we are part of its

mechanism” (Foucault 217).

Here, both the novel and the theory suggest that surveillance works not by force but by creating

a  condition  where  individuals  become  participants  in  their  own  monitoring.  The  presence  of

surveillance infrastructure across the city underscores the notion of perpetual visibility. The book

depicts commonplace situations in which surveillance devices control even public areas :

“Workers attempting their weekly repair of the park’s mysteriously smashed surveillance cams”

(Basu 2).

This particular detail demonstrates how surveillance has become so commonplace that its
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upkeep is now considered acceptable. The fact that cameras are always being fixed implies that

monitoring is not voluntary but rather essential to society’s operation. This illustrates Foucault’s

assertion that contemporary societies are organised around mechanisms of discipline and surveillance

rather than overt punishment. As he states: “Our society is one not of spectacle, but of surveillance…”

(Foucault 216–217). Basu’s fictional universe reflects Foucault’s theoretical paradigm, illustrating

the transition of surveillance from particular institutions to quotidian existence. The novel’s portrayal

of digital panopticism also highlights how people change their behaviour when they realise they are

being seen. Joey’s behaviour in the park exemplifies this distinctly: “Joey quickly checks to see the

nearest park cam is disabled…” (Basu 2).

Self-regulation, a crucial aspect of panopticism, is reflected in this instance. Joey alters her

behaviour not due to direct observation, but because she presumes that surveillance is perpetually

feasible. This establishes a scenario in which control is intrinsic rather than externally enforced. In

contemporary digital systems, this process gets increasingly intricate, as surveillance frequently

operates invisibly and autonomously. According to experts in surveillance studies, such systems

function incessantly and influence behaviour without direct intervention. The narrative further develops

the concept of surveillance by illustrating its extension beyond physical activities to encompass

emotional and psychological states. Joey’s intelligent device tracks her stress levels: “On her wrist,

her smartatt pulses: a stress alert…” (Basu 2).

This indicates a shift from traditional surveillance to what can be called emotional or biometric

monitoring. The system not only observes Joey’s actions but also interprets her internal state and

responds to it. This reflects the growing role of artificial intelligence in analyzing human behavior.

According to Shoshana Zuboff, modern surveillance systems aim not just to observe but to influence

behavior, as “the goal is not only to predict behavior, but to shape it” (Zuboff 95). In this context, the

AI assistant Narad becomes an active agent of control, guiding Joey’s actions through suggestions

and emotional interventions.

The continuous presence of AI in Joey’s life further strengthens the idea of digital panopticism.

Narad offers constant guidance and monitoring: “I have set up a loveable dog video blast every half

hour… You are loved” (Basu 3).

This may appear supportive, but it also represents a subtle form of control. The AI system

regulates Joey’s emotional state by providing curated content, ensuring that her behavior aligns with

certain expectations. This reflects what Byung-Chul Han describes as digital panopticism, where

control operates through attraction and engagement rather than force. Individuals willingly participate

in systems that monitor and shape their behavior. The novel shows how surveillance leads to a desire
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for self-monitoring. Joey imagines a situation where she can observe her entire life continuously :

“She catches herself wondering whether it would be possible to actually produce, procure and

view twenty-four/seven surveillance of herself, the ultimate real-time selfie and realises this is how

she actually spends her time: she just wastes it.” (Basu 18).

This is an important point as it illustrates the extent to which monitoring is internalised, leading

individuals to deliberately pursue it. Rather than opposing observation, Joey starts to perceive it as an

instrument for self-comprehension. This corresponds with Foucault’s notion that power is most potent

when internalised and regarded as normative. The story extends Foucault’s idea into a contemporary

setting by utilising algorithmic technologies and artificial intelligence. Individuals are no longer

only monitored; they actively engage in a system that monitors, analyses and influences their behaviour.

This transition underscores the evolving dynamics of power in the digital era, when control is exerted

through technology rather than direct authority.

The digital age presents a more sophisticated system where technology not only watches but

actively  affects  behaviour,  whereas older  types of  surveillance  mostly  concentrated  on  seeing

individuals. In The City Inside, Samit Basu depicts a reality where artificial intelligence and algorithmic

algorithms shape human cognition, emotions and behaviour. This transition from observation to

behavioural regulation signifies a profound evolution of Michel Foucault’s notion of panopticism,

wherein power becomes increasingly nuanced, pervasive and internalised.

One of the novel’s most important aspects of algorithmic control is how AI systems influence

human behaviour. Joey’s engagement with her AI helper, Narad, illustrates the pervasive influence of

technology in her everyday existence: “Let’s get you smiling with some great stress-relief exercises

and techniques!” (Basu 3).

This claim may seem innocuous or encouraging, but it shows how AI systems try to control

emotional states. The system offers pre-determined solutions, slightly guiding behaviour rather than

permitting individuals to react organically to their environment. This corresponds with the notion

that contemporary surveillance programs depend on influence rather than coercion. As Shoshana

Zuboff explains, “the goal is not only to predict behavior, but to shape it” (Zuboff 95). In this way,

Narad functions as a mechanism of control that continuously modifies Joey’s responses. The novel

also highlights how algorithmic systems create an environment of constant engagement, where

individuals are never free from digital influence. Narad’s continuous interaction with Joey demonstrates

this : “I have set up a loveable dog video blast every half hour… You are loved” (Basu 3).

This example shows how AI employs emotional reinforcement to exert control. The technology

keeps the user dependent and connected by providing comfort and entertainment. This illustrates
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Byung-Chul Han’s concept of control characterised by “seduction” rather than repression. Individuals

voluntarily embrace monitoring as it is portrayed as beneficial, pleasurable and essential.

A significant facet of algorithmic control in the novel is the conversion of human experience

into data. All actions, emotions and interactions constitute a system that may be seen and evaluated.

This phenomenon is evident in Joey’s career, as content generation and personal identity are influenced

by audience interaction and algorithmic exposure. The existence of numerous camera feeds in digital

environments substantiates this notion :

“Each of the Flowstars has their personal POV cam, of course, mostly discreet monoclecams

designed to maximise user face exposure. Indi doesn’t use one: he’s wearing his smartglasses. All the

camera feeds go live to a cluster of OB vans parked outside Cheezburger, where editors sit and monitor

the Flow and writer teams relay conversation tips and joke ideas to their stars’ earphones.” (Basu 43).

Here, surveillance is not imposed but performed. Individuals actively participate in their own

observation by sharing their lives with others. This reflects a key feature of digital panopticism,

where visibility becomes a form of power. However, this power is not equally distributed; instead, it

is controlled by the systems that manage data and visibility. As David Lyon notes :

“It now makes some sense to talk of “surveillance societies,” so pervasive is organizational

monitoring of many kinds. Fast developing technologies combined with new governmental and

commercial strategies have led to the proliferation of new modes of surveillance, making surveillance

expansion hard to follow, let alone analyze or regulate.” (Lyon 107).

The novel further shows how algorithmic systems create a sense of risk associated with

visibility. Joey is aware that her actions can be recorded and evaluated, leading her to modify her

behavior: “Her concern will be noted in the Welfare Association’s security app… marking her out as

a potential troublemaker” (Basu 28).

This reflects a powerful mechanism of control, where individuals regulate themselves to avoid

negative consequences. The fear of being categorized or judged by a system creates a form of self-

discipline that operates without direct enforcement. This idea is closely connected to Foucault’s

theory, where surveillance leads to internalized control. In digital systems, this process becomes

even more complex, as algorithms categorize individuals based on their data, influencing how they

are treated within society.

Moreover, the novel presents a world where surveillance extends into all areas of life, creating

an environment of total control. Joey observes the city as a space filled with monitoring technologies:

“At the streets, at the cams, scanners, guards, barriers, spikes and drones…” (Basu 28).

This description highlights the scale and intensity of surveillance, where multiple systems
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work together to monitor and control individuals. Unlike the traditional Panopticon, which is limited

to a single structure, digital panopticism operates across an entire network. This idea is supported by

Gilles Deleuze, who argues that modern societies function through continuous control systems rather

than fixed institutions. In such a system, individuals are constantly tracked and influenced, making it

difficult to escape surveillance.

Another important feature of algorithmic control is the presence of invisible risks within

digital systems. Joey becomes aware that certain online activities may expose her identity: “Some of

the sites are ID traps… It’s not wholly safe to go look at them too often” (Basu 28).

This creates a condition where individuals must constantly evaluate their actions, even in digital

spaces. The fear of being identified or tracked limits freedom and encourages cautious behavior. This

reflects the idea that surveillance is most effective when it is invisible and unpredictable. As Foucault

suggests, power operates more efficiently when individuals cannot fully understand how it functions.

In addition, the novel shows how digital systems reshape reality itself through algorithmic

filtering. Joey’s perception of the world is influenced by digital overlays and curated information:

“The traffic overlay… looks like a blood circulation diagram… floating pop-up videos hovering in

front of Joey’s eyes…” (Basu 29).

It illustrates that reality is now encountered indirectly, mediated by technology. Algorithms

dictate what individuals observe, how they perceive information and their subsequent reactions. This

establishes a regulated environment in which perception itself transforms into a locus of power. In

this regard, algorithmic control transcends behaviour to affect cognition and comprehension. Artificial

intelligence does not merely monitor individuals; it actively influences their actions, decisions and

perceptions. Integrating these concepts with Foucauldian theory elucidates that digital panopticism

signifies an advanced phase of power, wherein control is ingrained in technology and internalised by

individuals. This development prompts significant enquiries regarding freedom, autonomy and the

influence of technology on contemporary society.

While The City Inside presents a society deeply structured by surveillance and algorithmic

control, it also reveals the complex relationship between power and resistance. According to Michel

Foucault, power is never absolute; it always produces possibilities of resistance, even within systems

of control. In the context of digital panopticism, this resistance does not appear as open rebellion but

as subtle, fragmented and often temporary actions. Samit Basu’s novel captures this tension by showing

how individuals both comply with and occasionally challenge the systems that monitor them.

One of the most important aspects of power in the novel is its invisibility. Surveillance is not

always directly visible, yet its effects are deeply felt in everyday life. This reflects Foucault’s idea
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that modern power operates in hidden and continuous ways. As he explains :

“Power… can be exercised continuously in the very foundations of society… functioning

outside sudden, violent forms” (Foucault 207–208).

In The City Inside, this form of power is represented through digital systems that operate

silently in the background. Characters are not forced into obedience through direct punishment; instead,

they adjust their behavior because they are aware of constant observation. This creates a condition

where control becomes normalized and resistance becomes difficult. Early in the novel also suggests

that systems of surveillance are not perfect and can be disrupted, there is a small but significant

detail: “Workers attempting their weekly repair of the park’s mysteriously smashed surveillance cams”

(Basu 2).

The act of damaging surveillance cameras signifies a  type of defiance against perpetual

observation. While the system promptly re-establishes control by fixing the cameras, the recurrent

acts of destruction suggest that humans are not wholly passive. Even in a meticulously regulated

system,  efforts  to  contest  surveillance persist,  albeit without  yielding  enduring  transformation.

Simultaneously, opposition within the digital panopticon is frequently constrained by fear and self-

censorship. Joey’s response to instances of social injustice illustrates how surveillance inhibits action:

“She knows better than to make eye contact… What if they ask her to help?” (Basu 28).

This moment  illustrates the psychological consequences of surveillance. Joey recognises

that her actions may be monitored, documented and evaluated. Consequently, she opts for passivity,

while acknowledging the injustice. This illustrates a fundamental aspect of panopticism: humans

internalise control to the degree that they self-regulate their behaviour without external enforcement.

Foucault characterises this mechanism as a framework in which surveillance engenders the formation

of disciplined individuals who adhere to societal norms. The apprehension of perpetual assessment

results in the formation of “docile bodies,” a concept crucial to Foucault’s philosophy. This concept

is seen in how individuals adjust to algorithmic processes in the digital realm. The text demonstrates

this through Joey’s consciousness of being classified: “Her concern will be noted… marking her out

as a potential troublemaker” (Basu 28).

This fear of classification prevents individuals from expressing dissenting views. Instead of

openly resisting, they adjust their behavior to fit within acceptable limits. This reflects the idea that

modern power operates through classification, normalization and control rather than direct force. As

Foucault argues: “All the authorities exercising individual control function according to… constant

surveillance… to mark, characterize and recognize individuals” (Foucault 198–199).

In this way, digital systems reinforce social control by continuously collecting and analyzing
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data about individuals.

Despite these constraints, the novel also presents moments where individuals attempt to reclaim

agency. The use of alternative communication methods, hidden messages and coded symbols suggests

that resistance can take creative forms. For example, the presence of protest symbols and underground

networks indicates that not all forms of communication are controlled by dominant systems. These

acts may be small, but they demonstrate that power is never complete.

At the same time, the novel shows that resistance itself can be absorbed into the system. In a

society where visibility is a form of value, even acts of rebellion can become part of digital content.

This creates a paradox where resistance may unintentionally strengthen the system it seeks to oppose.

The culture of constant visibility, especially in the world of Flowstars, reinforces this idea: “Each of

the Flowstars has their personal POV cam… All the camera feeds go live…” (Basu 43).

Here, surveillance becomes entertainment and individuals willingly expose themselves to public

view. This reflects a transformation of power where control is not imposed from above but produced

through participation. As Byung-Chul Han suggests, digital systems encourage individuals to willingly

share their data, leading to self-exploitation rather than external oppression. The broader implications

of this system are also highlighted in contemporary discussions of AI surveillance. Modern scholars

argue that digital surveillance operates on a global scale, influencing political, social and economic

structures. As noted in recent studies: “AI-driven systems function as digital panopticons: omnipresent,

opaque and capable of shaping citizen behavior without direct coercion” (Thit 92).

This perspective reinforces the idea that the world depicted in The City Inside is not purely

fictional  but  reflects  real-world  developments.  The  integration  of  artificial  intelligence  into

surveillance systems creates new forms of power that are more difficult to detect and resist. The

concentration of power within technological systems raises important concerns about freedom and

autonomy. Surveillance does not only monitor individuals; it also shapes the structure of society by

controlling  access  to  information  and opportunities. As  another  critical  perspective  suggests  :

“Surveillance… suppresses political freedoms… and concentrates power in state or corporate hands”

(Thit 93). This highlights the political dimension of digital panopticism, where control extends beyond

individual behavior to influence entire populations.

The City Inside presents a detailed and critical portrayal of power in the age of artificial

intelligence. By combining Foucauldian theory with contemporary concerns about digital surveillance,

the novel demonstrates how control operates through visibility, data and internalized discipline. At

the same time, it acknowledges the presence of resistance, even if it is limited and fragmented. The

analysis shows that digital panopticism is not a fixed system but a dynamic process, where power and



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (144)

resistance continuously interact. The novel suggests that while individuals may attempt to resist

surveillance, they remain deeply embedded within systems that shape their actions and perceptions.

This raises important questions about the possibility of true freedom in a world where technology

plays such a central role.

Conclusion :

This study illustrates that The City Inside by Samit Basu provides a profound and intricate

depiction of our digital life influenced by artificial intelligence and surveillance mechanisms. Utilising

Michel Foucault’s theoretical framework, specifically his notion of panopticism in Discipline and

Punish,  the  novel  can  be  interpreted  as both  speculative  fiction  and  a  critical  commentary  on

contemporary society, wherein technology profoundly impacts human behaviour, identity and social

interaction. The analysis indicates that surveillance in the digital era has beyond physical monitoring,

evolving into continuous, imperceptible and internalised mechanisms of control, integrated within

algorithms, data systems and artificial intelligence. AI, exemplified by systems such as Narad, operates

as a dynamic force of authority that not only observes but also understands emotions, directs decisions

and influences behaviour, illustrating the contemporary mechanisms of control through persuasion

rather than overt compulsion. The story simultaneously underscores the paradoxical position of

individuals, exemplified by characters such as Joey, who serve as both subjects and participants in

surveillance, voluntarily aiding the systems that govern them in return for visibility and recognition.

Despite the presence of resistance, it is constrained and disjointed, as the system perpetually adjusts

and  assimilates  these  challenges.  Ultimately,  The City Inside  demonstrates  that  the  primary

consequence of digital surveillance extends beyond mere privacy erosion to encompass a fundamental

alteration of human experience, wherein perception, emotion and  interaction are  influenced by

algorithmic systems, prompting essential enquiries regarding autonomy, freedom and agency in an

ever-monitored society.
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Abstract :

Artificial Intelligence (AI) has become a transformative force in communication, productivity,

and service delivery. ChatGPT, a conversational AI system, enables human-like interaction and supports

users across professional and personal domains. This paper examines its applications in hiring,

entertainment, personal assistance, and travel within the Indian context. Using a qualitative approach

based on secondary data, the study highlights benefits such as efficiency, accessibility, and creativity,

alongside challenges like ethical concerns, bias, and digital inequality. India’s rapid digital growth

creates opportunities for AI adoption, but linguistic diversity and digital literacy remain key challenges.

The study concludes that ChatGPT acts as a catalyst in India’s transition toward an AI-driven knowledge

society.

Introduction :

Artificial Intelligence has evolved from experimental systems to a core part of everyday life.

Advances in machine learning and natural language processing have enabled tools like ChatGPT to

generate context-aware responses and support problem-solving and creativity.

Unlike  traditional  chatbots,  ChatGPT  enhances  human  cognition  through  interactive

communication. India presents a significant context due to initiatives like Digital India, increased

smartphone usage, and affordable internet access.

Key factors driving AI relevance in India include :

 A large youth workforce

 Growing digital entertainment consumption

 Demand for productivity tools
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 Expansion of tourism

This paper explores ChatGPT’s role in hiring, entertainment, personal assistance, and travel.

Literature Review :

Evolution of Conversational AI :

Conversational AI has progressed from rule-based systems like ELIZA to advanced neural

networks capable of contextual reasoning. Studies (Brynjolfsson et al., 2023; Dwivedi et al., 2023)

highlight AI’s role in improving productivity and transforming industries.

AI in the Indian Context

India’s digital transformation supports AI adoption (NITI Aayog, 2021). Research shows

increasing use in education and workplaces (Sharma & Gupta, 2022; Kumar & Singh, 2023). However,

challenges include:

 Multilingual needs

 Digital literacy gaps

 Cultural adaptation

Applications of ChatGPT :

1. Hiring and Recruitment

ChatGPT improves recruitment efficiency by assisting both recruiters and job seekers.

Recruiters  :

 Job description creation

 Resume screening

 Interview question generation

Job Seekers:

 Resume building

 Interview preparation

 Career guidance

Benefits:

 Faster hiring

 Reduced workload

Challenges:

 Algorithmic bias

 Over-standardization

 Need for human oversight

2.  Entertainment
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AI enhances creativity and participatory media. ChatGPT enables :

 Script and story writing

 Poetry generation

 Gaming narratives

 Social media content

It supports regional language content, making digital creativity more inclusive in India.

3.  Personal Assistance

ChatGPT acts as a cognitive support tool.

Educational Use :

 Concept explanations

 Summaries

 Exam preparation

Professional Use :

 Report writing

 Lesson planning

Daily Use :

 Email drafting

 Scheduling

 Decision support

This reduces cognitive load and improves productivity.

4. Travel and Tourism :

ChatGPT simplifies travel planning in India’s diverse landscape.

 Itinerary creation

 Budget estimation

 Cultural insights

 Language translation

This improves accessibility and confidence for travellers.

Discussion  :

ChatGPT enhances human capabilities rather than replacing them. It promotes :

 Access to knowledge

 Creativity

 Productivity

 Better decision-making
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However, challenges remain :

 Digital divide

 Misinformation

 Ethical concerns

 Over-dependence on AI

India requires culturally adaptive AI systems to address its diversity.

Research Gap :

Current research focuses on individual sectors rather than integrated AI impact.

Key gaps :

 Long-term cognitive effects

 Rural adoption patterns

 Multilingual AI performance

 Ethical governance frameworks

Implications  :

 Academic :

 Encourages interdisciplinary research across psychology, technology, and social sciences.

 Practical  :

 Organizations can improve efficiency with responsible AI integration

3. Policy  :

Government should promote AI literacy, ethical regulation, and digital inclusion.

Limitations  :

 Based on secondary data

 Rapid AI evolution

 Limited Indian empirical data

Conclusion :

ChatGPT represents a major advancement in AI adoption. In India, it enhances recruitment,

creativity, productivity, and travel planning. While benefits are significant, responsible use requires

ethical governance, digital literacy, and cultural adaptation.

It serves as a collaborative tool supporting India’s transition into an AI-enabled knowledge

society.
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—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh
¼Artificial Intelligence Based E-Learning System½

vk;q"k xqIrk] ih,p-Mh] 'kks/kkFkhZ]

M‚- thrsUæ çrki] vflLVsaV çksQslj

n;kuan oSfnd d‚yst] mjbZA

lkj ¼Abstract½ %&

orZeku le; esa f'k{kk ds {ks= esa rduhdh fodkl us vf/kxe çfØ;k dks ubZ fn'kk çnku dh gSA fo'ks"k

:i ls —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence½ ds mi;ksx ls bZ&yfuaZx ç.kkyh vf/kd çHkko'kkyh] ljy

rFkk f'k{kkFkhZ&dsafær cu xbZ gSA AI vk/kkfjr ç.kkfy;k¡ f'k{kkfFkZ;ksa dh vko';drk] #fp vkSj lh[kus dh xfr

dks /;ku esa j[krs gq, mUgsa vuqdwfyr v/;;u lkexzh çnku djrh gSaA çLrqr 'kks/k&i= esa AI vk/kkfjr

bZ&yfuaZx ç.kkyh dh vo/kkj.kk] fo'ks"krk,¡] mi;ksfxrk] çHkko] ykHk] lhek,¡ rFkk Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk v/;;u

fd;k x;k gSA

eq[; 'kCn % —f=e cqf)eÙkk] bZ&yfuaZx] vuqdwfyr vf/kxe] fMftVy f'k{kkA

1- çLrkouk ¼Introduction½ %&

21oha lnh dks lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼Information and Communication Technology - ICT½

dk ;qx dgk tkrk gSA bl ;qx esa Kku dk l`tu] çlkj ,oa vf/kxzg.k vR;ar rhoz xfr ls gks jgk gSA f'k{kk

vc ikjaifjd d{kkvksa rd lhfer u jgdj fMftVy ek/;eksa ds }kjk dgha Hkh vkSj dHkh Hkh ¼Anywhere,

Anytime Learning½ miyC/k gks xbZ gSA baVjusV] LekVZQksu] DykmM rduhd rFkk v‚uykbu IysVQ‚eZ~l ds

fodkl us vf/kxe dh ç—fr dks iw.kZr% ifjofrZr dj fn;k gSA

fo'ks"k :i ls dksfoM&19 egkekjh ds nkSjku f'k{kk O;oLFkk esa vHkwriwoZ ifjorZu ns[kus dks feykA

fo|ky;ksa] egkfo|ky;ksa ,oa fo'ofo|ky;ksa ds can gksus ds dkj.k bZ&yfuaZx ,oa v‚uykbu f'k{k.k ,d vfuok;Z

fodYi ds :i esa mHkjkA bl vof/k esa fMftVy IysVQ‚eZ tSls Google Classroom, Zoom rFkk Microsoft

Teams dk O;kid mi;ksx gqvkA blls ;g Li"V gqvk fd rduhdh ek/;e f'k{kk ds fujarj lapkyu esa vR;ar

egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk ldrs gSaA

blh lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence & AI½ dk ç;ksx f'k{kk ds {ks= esa ,d ubZ Økafr

ds :i esa mHkj dj lkeus vk;k gSA AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh f'k{kkfFkZ;ksa ds vf/kxe O;ogkj] mudh xfr]

#fp ,oa =qfV;ksa dk fo'ys"k.k djds mUgsa mudh vko';drk ds vuqlkj lkexzh çnku djrh gSA bl çdkj
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dh ç.kkyh O;fäxr vf/kxe ¼Personalized Learning½ dks c<+kok nsrh gS] ftlls çR;sd f'k{kkFkhZ viuh

{kerk ,oa xfr ds vuqlkj lh[k ldrk gSA

orZeku le; esa fofHkUu v/;;uksa ,oa losZ{k.kksa ls ;g rF; lkeus vk;k gS fd AI ,oa bZ&yfuaZx dk

leUo; f'k{kk dh xq.koÙkk dks lq–<+ cuk jgk gSA mnkgj.kkFkZ] UNESCO dh ,d fjiksVZ ds vuqlkj] fMftVy

,oa AI vk/kkfjr f'k{k.k ç.kkfy;ksa ds mi;ksx ls f'k{kkfFkZ;ksa dh lgHkkfxrk ,oa miyfC/k esa mYys[kuh; o`f)

ns[kh xbZ gSA blh çdkj World Economic Forum ds ,d losZ{k.k esa ;g ik;k x;k fd vkus okys o"kksaZ esa

f'k{kk ç.kkyh esa AI dh Hkwfedk vR;f/kd egRoiw.kZ gksxh rFkk ;g f'k{k.k dks vf/kd yphyk] lqyHk ,oa çHkkoh

cuk,xkA

Hkkjr ds lanHkZ esa Hkh NCERT ,oa AICTE }kjk fMftVy f'k{kk ,oa AI ds lekos'ku ij fo'ks"k cy fn;k

tk jgk gSA ubZ f'k{kk uhfr 2020 ¼NEP 2020½ esa Hkh rduhdh ,dhdj.k ,oa AI ds mi;ksx dks f'k{kk ds

fodkl ds fy, vko';d crk;k x;k gSA

vr% ;g Li"V gS fd AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh u dsoy f'k{k.k&vf/kxe çfØ;k dks vk/kqfud ,oa

çHkkoh cuk jgh gS] cfYd ;g f'k{kkfFkZ;ksa dh O;fäxr vko';drkvksa dks /;ku esa j[krs gq, ,d vuqdwy

vf/kxe okrkoj.k Hkh çnku dj jgh gSA bl çdkj] orZeku v/;;u esa AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh ds egRo]

mi;ksfxrk ,oa çHkko'khyrk dk v/;;u djuk vR;ar çklafxd ,oa vko';d çrhr gksrk gSA

2- v/;;u ds mís'; ¼Objectives½ %&

bl v/;;u ds çeq[k mís'; fuEufyf[kr gSa %

• —f=e cqf)eÙkk dh vo/kkj.kk dks le>ukA

• bZ&yfuaZx ç.kkyh dk v/;;u djukA

• AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx dh fo'ks"krkvksa dk fo'ys"k.k djukA

• f'k{k.k&vf/kxe çfØ;k ij blds çHkko dks le>ukA

• blds ykHk ,oa lhekvksa dk ewY;kadu djukA

3- lS)kafrd i`"BHkwfe ¼Theoretical Framework½ %&

AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh fofHkUu f'k{k.k fl)karksa ij vk/kkfjr gSA daLVªfDVfoTe ds vuqlkj

f'k{kkFkhZ Lo;a Kku dk fuekZ.k djrk gS] tcfd fcgsfo;fjTe esa vf/kxe dks çfrfØ;k ds vk/kkj ij le>k tkrk

gSA dusfDVfoTe fMftVy ;qx dk fl)kar gS] tks usVodZ vkSj rduhd ds ek/;e ls lh[kus ij tksj nsrk gSA

AI bu lHkh fl)karksa dks ,dh—r djds f'k{k.k dks vf/kd çHkkoh cukrk gSA

4- lacaf/kr 'kks/kksa dh leh{kk ¼Review of Literature½ %&

iwoZ esa vusd 'kks/kksa esa ;g ik;k x;k gS fd rduhd vk/kkfjr f'k{kk f'k{kkfFkZ;ksa ds çn'kZu esa lq/kkj djrh

gSA Mishra ¼2020½ us 'kSf{kd rduhd ds egRo dks Li"V fd;k gSA Sharma ¼2018½ us f'k{kk esa rduhdh

vk/kkj dks egRoiw.kZ crk;k gSA UNESCO ¼2021½ dh fjiksVZ ds vuqlkj AI f'k{kk dh xq.koÙkk esa lq/kkj ykus

esa lgk;d gSA Kumar ¼2019½ us Hkkjr esa bZ&yfuaZx ds c<+rs çHkko dks n'kkZ;k gS] tcfd Singh ¼2022½

us vk/kqfud 'kSf{kd rduhdksa ds egRo dks js[kkafdr fd;k gSA
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5- 'kks/k i)fr ¼Research Methodology½ %&

;g v/;;u ,d o.kZukRed ¼Descriptive½ ,oa fo'ys"k.kkRed ¼Analytical½ ç—fr dk gSA blesa

f}rh;d lzksrksa ¼Secondary Data½ tSls iqLrdksa] 'kks/k&i=ksa] fjiksVZ~l vkSj v‚uykbu lzksrksa dk mi;ksx fd;k

x;k gSA

6- —f=e cqf)eÙkk ,oa bZ&yfuaZx dh vo/kkj.kk %&

—f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence & AI½ ,d mUur rduhd gS] tks e'khuksa dks ekuo dh rjg

lkspus] lh[kus ,oa fu.kZ; ysus dh {kerk çnku djrh gSA f'k{kk ds {ks= esa AI dk mi;ksx f'k{kkfFkZ;ksa ds

vf/kxe O;ogkj] çxfr ,oa =qfV;ksa dk fo'ys"k.k djus ds fy, fd;k tkrk gS] ftlls f'k{k.k vf/kd çHkkoh

curk gS A

nwljh vksj] bZ&yfuaZx ¼E-Learning½ ,d fMftVy f'k{k.k ç.kkyh gS] ftlesa baVjusV ,oa bysDVª‚fud

midj.kksa ds ek/;e ls f'k{kk çnku dh tkrh gSA ;g f'k{kkfFkZ;ksa dks le; ,oa LFkku dh ck/kkvksa ls eqä dj

yphyk ,oa Lo&xfr vf/kxe dk volj çnku djrh gSA

tc AI vkSj bZ&yfuaZx dk la;kstu gksrk gS] rks ;g f'k{k.k dks vf/kd O;fäxr ¼Personalized½ ,oa

vuqdwyu'khy ¼Adaptive½ cuk nsrk gSA AI vk/kkfjr ç.kkyh f'k{kkfFkZ;ksa dh vko';drkvksa ds vuqlkj lkexzh

,oa QhMcSd çnku djrh gS] ftlls vf/kxe vf/kd çHkkoh ,oa xq.koÙkkiw.kZ gks tkrk gSA

7- AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx dh fo'ks"krk,¡ ,oa mi;ksx %&

AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh dh lcls çeq[k fo'ks"krk O;fäxr vf/kxe gS] ftlesa çR;sd Nk= dks

mldh {kerk vkSj vko';drk ds vuqlkj lkexzh nh tkrh gSA ;g ç.kkyh Lopkfyr ewY;kadu] Rofjr

QhMcSd] baVsfytsaV VîwVfjax flLVe rFkk 24×7 miyC/krk tSlh lqfo/kk,¡ çnku djrh gSA

bldk mi;ksx v‚uykbu dkslZ] opqZvy d{kkvksa] Hkk"kk vf/kxe] dkS'ky fodkl rFkk 'kks/k dk;ksaZ esa

O;kid :i ls fd;k tk jgk gSA

8- f'k{k.k&vf/kxe çfØ;k ij çHkko %&

AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx f'k{k.k&vf/kxe çfØ;k dks vf/kd lfØ;] lgHkkfxrkiw.kZ vkSj çHkkoh cukrh gSA

;g f'k{kdksa dks f'k{k.k esa lgk;d midj.k çnku djrh gS rFkk f'k{kkfFkZ;ksa dks mudh xfr ds vuqlkj lh[kus

dk volj nsrh gSA

9- f'k{kkfFkZ;ksa ij çHkko %&

AI vk/kkfjr vf/kxe f'k{kkfFkZ;ksa dh miyfC/k] #fp vkSj vf/kxe 'kSyh ij ldkjkRed çHkko Mkyrk gSA

;g vf/kxe esa gksus okyh nqf'park ¼Anxiety½ dks de djus esa Hkh lgk;d gks ldrk gS] D;ksafd f'k{kkFkhZ viuh

xfr ds vuqlkj lh[k ldrs gSaA bl çdkj ;g v/;;u vkids 'kks/k fo"k; ,e&vf/kxe] nqf'park ,oa vf/kxe

'kSyh ls Hkh lacaf/kr gSA

10- ykHk ,oa lhek,¡ %&

AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh ds vusd ykHk gSa] tSls O;fäxr vf/kxe] le; dh cpr] csgrj xq.koÙkk

vkSj nwjLFk {ks=ksa rd f'k{kk dh igq¡pA
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gkykafd] blds lkFk dqN lhek,¡ Hkh gSa] tSls rduhdh lalk/kuksa dh deh] baVjusV ij fuHkZjrk] mPp

ykxr vkSj MsVk lqj{kk dh leL;kA

11- uSfrd eqís ¼Ethical Issues½ %&

AI ds mi;ksx ls MsVk xksiuh;rk] lkbcj lqj{kk vkSj ,Yxksfjnfed i{kikr ¼Bias½ tSlh leL;k,¡

mRiUu gks ldrh gSaA blfy, blds mi;ksx esa lko/kkuh vkSj mfpr uhfr;ksa dh vko';drk gSA

12- 'kSf{kd fufgrkFkZ ,oa lq>ko ¼Educational Implications½ %&

AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx dks çHkkoh cukus ds fy, f'k{kdksa dks rduhdh çf'k{k.k çnku djuk vko';d

gSA lkFk gh] 'kS{kf.kd laLFkkuksa esa fMftVy volajpuk dks etcwr fd;k tkuk pkfg,A ljdkj vkSj laLFkkuksa

dks feydj bl fn'kk esa dk;Z djuk pkfg,A

13- Hkfo"; dh laHkkouk,¡ ¼Future Prospects½ %&

Hkfo"; esa AI f'k{kk dk vfHkUu vax cu tk,xkA VR vkSj AR tSlh rduhdksa ds lkFk bldk mi;ksx

f'k{k.k dks vf/kd jkspd vkSj vuqHkokRed cuk nsxkA

14- fu"d"kZ ¼Conclusion½

fu"d"kZr%] —f=e cqf)eÙkk vk/kkfjr bZ&yfuaZx ç.kkyh f'k{kk ds {ks= esa ,d egRoiw.kZ uokpkj gS] tks

f'k{k.k&vf/kxe çfØ;k dks vf/kd lqyHk] çHkkoh ,oa f'k{kkFkhZ&dsafær cukrh gSA ;g f'k{kkfFkZ;ksa dh O;fäxr

vko';drkvksa ds vuqlkj lkexzh ,oa QhMcSd çnku dj vf/kxe dh xq.koÙkk dks c<+krh gSA

blds lkFk gh] ;g ç.kkyh le; ,oa LFkku dh lhekvksa dks lekIr dj f'k{kk dks vf/kd yphyk ,oa

lekos'kh cukrh gSA Hkfo"; esa AI vk/kkfjr bZ&yfuaZx dk mi;ksx vkSj vf/kd c<+sxk] ftlls f'k{kk ç.kkyh esa

O;kid ,oa ldkjkRed ifjorZu ns[kus dks feysaxsA
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Artificial Intelligence in various field of life
Dr. Manju

Abstract :

Artificial intelligence (AI) is a multidisciplinary field of computer science focused on creating

system capable of performing  tasks  that  typically  require human  intelligence  such  as  learning,

reasoning, problem solving and perception. The vast branch of study known as artificial intelligence

focuses on creating computers and machines that are capable of learning and acting in ways that

would typically need human intelligence. It refers to a group of technologies that are capable of wide

range of sophisticated tasks such, as data analysis, recommendation making, language comprehension

and translation. According to the study the artificial intelligence is shaping human life like never

before. The AI is going to have impact on various fields of knowledge and without the proper knowledge

of AI any human or business cannot survive. In future, intelligent machines will replace or enhance

human capabilities in many areas. Application areas of artificial intelligence is having a huge impact

on various fields of life as expert system is widely used in there days to solve the complex problems

in various areas as education, engineering, business, medicine, weather forecasting etc. AI systems

are basically software systems that use techniques such as machine learning and deep learning to

solve problems in particular domains without hard coding all possibilities in software. Due to this, AI

started showing promising solutions for industry and business as well as our daily lives.

Keywords – Artificial intelligence, various field, life

Introduction :

Artificial intelligence is the branch of computer science which deals with intelligence of

machines where an intelligent agent is a system that takes actions which maximize its chances of

success. John McCarthy hosted the first academic meeting on the topic in 1956 he first used the

phrase artificial intelligence. He defined AI as the science and engineering involved in creating

intelligent machines, especially intelligent computer programs.
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In the opinion of (Jain 2019) demonstrated that AI is now broadly accepted and has a lot of

potential to change the workplace. As technology advances at a rapid pace in both business and human

life.

In the research conducted by (Verma 2018) concluded that AI enables machines to uses concepts

to think analytically. In the past two decades, artificial intelligence techniques have makes a tremendous

contribution to a variety of fields.

(Prof Neha Saini 2023) mentioned that over the next few years, AI genuinely ground breaking

achievements in computer science, will likely be included into all contemporary software. This offer

both opportunity and threat.

Application of AI in various fields :

Artificial intelligence has various applications in today’s society. It is becoming essential for

today’s time because it can solve complex problems with an efficient way in multiple industries such

as healthcare, entertainment, finance, education etc. AI is making our daily life more comfortable and

fast.

1. AI in Astronomy :

Artificial intelligence can be very useful to solve complex universe problems. AI technology

can be useful for understanding the universe such as how it origin, works etc.

2. AI in Healthcare :

Artificial intelligence has several applications in the healthcare sector, constructing cutting

edge tools with AI application that can recognise cancer cells and diagnose illness. AI finds new drugs

by combining medical expertise with historical data.

3. AI in Gaming :

AI can be used for gaming purpose. The AI machines can play strategic games like chess,

where the machines needs to think of a large number of possible places. Intelligent human likes

NPCs that interact with players can be created using AI.

4. AI in Agriculture :

Agriculture is applying AI as agricultural robotics, solid and crop monitoring, predictive

analysis. AI used to identify soil flaws and nutrient imbalances. AI bots are able to harvest crops faster

and in large quantities than human workers.

5.  AI in Banking sector :

AI can be used by banking sector to handle high speed record level data and obtain useful
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insights. Feature like digital payments, AI bots, Biometric fraud detection system also help to provide

high quality services for a wider clientele.

6. AI in Data Security :

The security of data is crucial for every company and cyber attack are growing rapidly in the

digital world. AI can be used to make data more safe and secure. Some example such as AEG bot, A12

platform are used to determine software bug and cyber attack in a better way.

7.  AI in Social Media :

Social media sites such as Facebook, Twitter, Snap chat contain billions of user profiles. AI

can analyse lots of data to identify the latest trends, hashtag and requirements of different users.

8. AI in Travel and Transport :

Travel industries are using AI powered Chat bots which can make human like interactions with

customers for better and fast response.

9. AI in Automotive Industry :

Testing automobiles  is  the most popular usage of AI  in  the automotive industry. Vehicle

performance will be tested and measured continuously by AI and ML system together with model

based testing protocols. Manufactures can use ML algorithms to produce hundreds of products and

part prototypes.

10.  AI in Education Sector :

The field most influenced by human is education, although AI has begun to advance in this area

as well. AI can automate grading so that the tutor can have more time to teach. AI chat bot can

communicate with students as a teaching assistant.

Conclusion :

Artificial intelligent agent is a system that acts in a way that maximises its chances of success.

AI is the area of computer science that studies the intelligence of robots. It is the study of concepts

that allow computers to reproduce human intelligence. AI is constantly altering our lives just like a

lot of new technology. AI stands at the forefront of technological innovation, poised to revolutionize.

Countless facets of human existence across various industries and domains. It applications span from

enhancing productivity  and efficiency  in business  to  transforming  healthcare delivery,  driving

advancements in autonomous systems and reshaping how we interact with technology on a daily basis.
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cSafdax ,oa foÙkh; {ks= esa —f=e cqf)eÙkk % volj]
pqukSfr;k¡ ,oa Hkfo"; dh laHkkouk,¡

Dr. Renuka Prashant Bakshi

Assistant Professor, Smt. P. G. Daga Girls College, Raipur (C.G.)

lkjka'k ¼Abstract½

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ cSafdax vkSj foÙkh; {ks= esa ,d ifjorZudkjh 'kfä ds :i esa mHkjh gSA ;g

ifjpkyu n{krk dks c<+krh gS] xzkgd vuqHko dks csgrj cukrh gS vkSj tksf[ke çca/ku ç.kkyh dks lq–<+ djrh

gSA ;g 'kks/k i= vk/kqfud cSafdax esa AI dh Hkwfedk] blds çeq[k vuqç;ksx tSls /kks[kk/kM+h igpku] ØsfMV

Ldksfjax] xzkgd lsok Lopkyu vkSj fuos'k ijke'kZ dk fo'ys"k.k djrk gSA lkFk gh] MsVk xksiuh;rk] uSfrd

fparkvksa vkSj fu;ked eqíksa tSlh pqukSfr;ksa ij Hkh çdk'k Mkyrk gSA v/;;u ;g fu"d"kZ fudkyrk gS fd AI

uokpkj vkSj fodkl ds fy, vikj laHkkouk,¡ çnku djrk gS] ysfdu blds ftEesnkj mi;ksx dh vko';drk

gS rkfd lrr foÙkh; fodkl lqfuf'pr fd;k tk ldsA

dqath 'kCn ¼Keywords½ % —f=e cqf)eÙkk] cSafdax {ks=] foÙkh; çkS|ksfxdh] tksf[ke çca/ku] /kks[kk/kM+h

igpku] fMftVy cSafdaxA

1- ifjp; %

cSafdax vkSj foÙkh; {ks= esa —f=e cqf)eÙkk ds vkxeu ds lkFk ,d egRoiw.kZ ifjorZu ns[kus dks feyk

gSA AI dk vFkZ gS e'khuksa }kjk ekuo cqf)eÙkk dk vuqdj.k djuk] ftlls os fu.kZ; ysus] leL;k lek/kku vkSj

iSVuZ igpku tSls dk;Z dj ldsaA

gky ds o"kksaZ esa] cSadksa us n{krk c<+kus] ykxr de djus vkSj O;fäxr lsok,¡ çnku djus ds fy, AIdks

viuk;k gSA e'khu yfuaZx] çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k ¼NLP½ vkSj jkscksfVDl tSlh rduhdsa ikjaifjd cSafdax

ç.kkyh dks cny jgh gSaA 'kks/k ds vuqlkj] AI foÙkh; laLFkkuksa dks çfØ;kvksa dks Lopkfyr djus] tksf[ke

fo'ys"k.k dks csgrj cukus vkSj xzkgd larqf"V c<+kus esa enn djrk gSA

2- lkfgR; leh{kk %

iwoZ ds v/;;uksa ls ;g Li"V gksrk gS fd AI cSafdax lapkyu esa egRoiw.kZ ifjorZu yk jgk gSA

,d v/;;u ¼2024½ esa ik;k x;k fd AI cSafdax ç.kkyh esa lVhdrk] n{krk vkSj xzkgd laca/kksa dks

csgrj cukrk gSA
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'kks/k ls irk pyrk gS fd AI dk O;kid mi;ksx /kks[kk/kM+h igpku] ØsfMV Ldksfjax vkSj fuos'k

çca/ku esa fd;k tk jgk gSA

lkfgR; leh{kk ;g Hkh n'kkZrh gS fd AI ds vuqç;ksx xzkgd lsok] ifjpkyu çfØ;kvksa vkSj j.kuhfrd

fu.kZ;ksa esa foHkkftr fd, tk ldrs gSaA

;s v/;;u iqf"V djrs gSa fd AI dsoy rduhdh uokpkj ugha gS] cfYd vk/kqfud cSafdax ds fy, ,d

j.kuhfrd vko';drk cu pqdk gSA

3- v/;;u ds mís'; %&

• cSafdax ,oa foÙkh; {ks= esa AI dh Hkwfedk dk fo'ys"k.k djukA

• cSafdax esa AI ds vuqç;ksxksa dk v/;;u djukA

• AI viukus ds ykHk vkSj pqukSfr;ksa dh igpku djukA

• foÙkh; {ks= esa AI dh Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk v/;;u djukA

4- vuqla/kku i)fr %

;g v/;;u f}rh;d vk¡dM+ksa ij vk/kkfjr gS] tks fofHkUu 'kks/k i=ksa] tuZy] ys[kksa vkSj v‚uykbu

MsVkcsl ls ,d= fd, x, gSaA fu"d"kksaZ dh O;k[;k ds fy, fo'ys"k.kkRed ,oa o.kZukRed fof/k;ksa dk mi;ksx

fd;k x;k gSA

5- cSafdax ,oa foÙk esa AI ds vuqç;ksx %

5-1 /kks[kk/kM+h igpku %

AI flLVe ysu&nsu ds iSVuZ dk fo'ys"k.k djds lafnX/k xfrfof/k;ksa dh okLrfod le; esa igpku

djrs gSa] ftlls foÙkh; /kks[kk/kM+h de gksrh gSA

5-2 ØsfMV Ldksfjax %

AI xzkgd MsVk dk fo'ys"k.k djds mudh _.k ;ksX;rk dk vf/kd lVhd vkdyu djrk gSA

5-3 xzkgd lsok %

pSVc‚V vkSj opqZvy vflLVsaV 24/7 xzkgd lgk;rk çnku djrs gSa] ftlls mi;ksxdrkZ vuqHko

csgrj gksrk gSA

5-4 ,Yxksfjnfed VªsfMax %

AI cktkj ds #>kuksa vkSj iwokZuqeku fo'ys"k.k ds vk/kkj ij Lopkfyr VªsfMax dks l{ke cukrk gSA

5-5 tksf[ke çca/ku %

AI e‚My foÙkh; tksf[keksa dk vkdyu djrs gSa vkSj csgrj fu.kZ; ysus esa lgk;rk djrs gSaA

6- cSafdax esa AI ds ykHk %

• dk;Z{kerk vkSj Lopkyu esa o`f)A

• ykxr esa dehA

• csgrj xzkgd vuqHkoA

• /kks[kk/kM+h igpku vkSj lqj{kk esa lq/kkjA
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• O;fäxr foÙkh; lsok,¡A

AI cSadksa dks nksgjko okys dk;ksaZ ls eqä dj j.kuhfrd dk;ksaZ ij /;ku dsafær djus esa enn djrk gSA

7- pqukSfr;k¡ vkSj tksf[ke %

7-1 MsVk xksiuh;rk eqís %

AI dks cM+s MsVk dh vko';drk gksrh gS] ftlls xzkgd xksiuh;rk ij [krjk mRiUu gksrk gSA

7-2 ,Yxksfjnfed i{kikr %

;fn MsVk i{kikriw.kZ gS] rks AI xyr ;k HksnHkkoiw.kZ fu.kZ; ns ldrk gSA

7-3 lkbcj lqj{kk [krjs %

AI flLVe lkbcj geyksa vkSj MsVk mYya?kuksa ds çfr laosnu'khy gks ldrs gSaA

7-4 fu;ked pqukSfr;k¡ %

mfpr fu;eksa dh deh AI viukus esa vfuf'prrk iSnk djrh gSA

7-5 uSfrd fpark,¡ %

ikjnf'kZrk vkSj tokcnsgh tSls eqís egRoiw.kZ cus gq, gSaA

8- foÙkh; {ks= ij çHkko %

AI cSafdax dks ikjaifjd e‚My ls fMftVy bdksflLVe esa cny jgk gSA ;g rst fu.kZ; ysus] foÙkh;

lekos'ku dks c<+kus vkSj lsokvksa dh igq¡p dks csgrj cukus esa enn djrk gSA

9- Hkfo"; dh laHkkouk,¡ %

• AI vk/kkfjr fMftVy cSafdax dk fodklA

• jkscks&,Mokbtj lsokvksa dk foLrkjA

• iwokZuqeku fo'ys"k.k dk c<+rk mi;ksxA

• Cy‚dpsu vkSj fQuVsd ds lkFk ,dhdj.kA

• O;k[;kRed AI dk fodklA

AI Hkfo"; esa oSf'od foÙkh; ç.kkyh dks iqu% vkdkj nsus vkSj vkfFkZd ewY; mRiUu djus esa egRoiw.kZ

Hkwfedk fuHkk,xkA

10- fu"d"kZ %

—f=e cqf)eÙkk cSafdax vkSj foÙkh; {ks= esa Økafrdkjh ifjorZu yk jgh gSA ;g n{krk] lVhdrk vkSj

xzkgd larqf"V dks c<+krh gSA gkykafd] xksiuh;rk] uSfrdrk vkSj fu;eu ls tqM+h pqukSfr;ksa dk lek/kku

vko';d gSA uokpkj vkSj fu;eu ds larqyu ls gh lrr fodkl lqfuf'pr fd;k tk ldrk gSA
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ofj"B ukxfjdksa ds fy, ,vkbZ dk egRo
MkW- bUnz flag jkBkSM+

lgk;d vkpk;Z] lekt'kkL=] ch- ,u- ih- th- xYlZ dkWyst] jktleUnA

lkjka'k %&

vkt dk ;qx foKku] rduhd] lwpuk o izkS|ksfxdh dk gSA Hkkjr esa fMftVy bdksukWeh rsth ls c<

jgh gSA o"kZ 2025 esa Hkkjr fo'o dk rhljk lcls cM+k fMftVy vFkZra= cu x;k gSA Hkkjr tSls ns'k esa tgka

ijEijk o vk/kqfudrk lkFk&lkFk pyrs gSA orZeku esa d`f=e cqf)erk ¼AI½ rsth ls ekuo thou dk vfHkUu

fgLlk curk tk jgk gSA ftl rjg oSf'od vkcknh esa rsth ls o`f) gks jgh gS ogha fo'o Lrj ij o`)

tula[;k esa Hkh rsth ls o`f) gks jgh gSA o`)tu dh c<rh vkcknh dk LokLF; lqfo/kk,a] lqj{kk] euksjatu

lqfo/kk] Lora=rk] vkRefuHkZjrk dh vko';drk dks iwjk djus esa ,vkbZ egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gSA orZeku

esa ,vkbZ ofj"B ukxfjdksa ds thou esa ,d egRoiw.kZ lg;ksxh ds :Ik esa mHkj jgk gSA bl ys[k dk eq[; mís';

ofj"B ukxfjdksa dh leL;k] ,vkbZ ds egRo o miHkksx] rjhdksa dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA

eq[; 'kCn %& ofj"B ukxfjd] d`f=e cqf)erk] fMftVy lwpuk] izkS|ksfxdh] LokLF; lsok,aA

izLrkouk %&

vkt dk ;qx] foKku] lwpuk] izkS|ksfxdh ,oa rduhd dk gSA yksxksa esa baVjusV] dEI;wVj ,oa eksckby

dh igq¡p us fMftVy ifjlEifr;ksa dks Hkh etcwrh iznku dh gSA Hkkjr nqfu;k esa lcls rsth ls vkfFkZd o`f)

djus okyk ns'k rks gS gh lkFk gh bldh fMftVy bdksukWeh Hkh rsth ls c<+ jgh gSA fMftVy ØkfUr us

Hkkjrh; vFkZO;oLFkk dks cgqr etcwrh iznku dh gSA o"kZ 2025 esa Hkkjr fo'o dk rhljk lcls cM+k fMftVy

vFkZra= cu x;k gSA oSf'od vkcknh esa vHkwriwoZ nj ls o`f) gks jgh gSA fo'o Lrj ij o`) tula[;k rsth

ls c<+ jgh gSA LokLF; lsokvksa esa lq/kkj] thou Lrj esa o`f) ,oa fpfdRlk foKku esa mUufr ds dkj.k yksxksa

dh vkSlr vk;q c<+ jgh gSA Hkkjr esa tux.kuk 2011 ds vuqlkj 60 o"kZ ls vf/kd vk;q ds yksxksa dh la[;k

yxHkx 10-4 djksM+ Fkh ogha vkt orZeku esa 15 djksM+ gks xbZ gSA cqtqxZ vkcknh c<+us ds lkFk o`) vkcknh

ds LokLF;] lqj{kk o Lora=rk dks izHkkoh rjhds dh vko';drk gSA gky esa Hkkjr esa vk;ksftr ,vkbZ f'k{kj

lEesyu us iwjs ns'k esa d`f=e cqf)erk dk egRo c<+us yxk gSA ;g ,vkbZ ofj"B ukxfjdksa dh xq.koÙkk dks

csgrj cukus ds rjhdksa esa ØkfUrdkjh cnyko yk jgk gSA ,vkbZ o`)ksa dks larqf"Viw.kZ thou ,d vkRefuHkZj

thou thus esa l{ke cuk jgk gSA ;g ys[k ofj"B ukxfjdksa ds thou dh xq.koÙkk vkSj vkRefuHkZjrk dks csgrj

cukus esa d`f=e cqf)erk ds vuqiz;ksxksa dks xgu v/;;u gSA
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 d`f=e cqf)erk ¼AI½ %& ,vkbZ izkS|ksfxdh dk ,d lewg gS tks dEI;wVjksa dks dbZ rjg ds mUur dk;Z

djus esa l{ke cukrk gSA ftlls cksyh tkus okyh vkSj fy[kh xbZ Hkk"kk dks ns[kus] le>us] vuqHko djus] MsVk

dk fo'ys"k.k djus] leL;k] lek/kku 'kkfey gSA ,vkbZ ,slh rduhd gS tks e'khuksa dks ekuo dh rjg lkspus]

fy[kus o fu.kZ; ysus esa l{ke cukrh gSA ,vkbZ vk/kkfjr midj.k ofj"B ukxfjdksa ds LokLF; dh fuxjkuh

djus] mUgsa lqj{kk iznku djus rFkk nSfud thou ds dk;ksZa dks ljy cukus esa lgk;rk dj ldrs gSaA ,vkbZ

dk mi;ksx vkt fpfdRlk] cSafdax] f'k{kk] lqj{kk] ifjogu o lkekftd lsokvksa esa O;kid :Ik ls fd;k tk

jgk gSA

Msfu;y cSy us dgk fd ^^vk/kqfud lekt esa rduhd lkekftd lajpuk dks cnyus esa egRoiw.kZ

Hkwfedk fuHkkrh gSA^^

 ofj"B ukxfjdksa dh leL;k,¡ %& o`)koLFkk thou izfØ;k dk vafre pj.k gksrk gSA ftlesa O;fDr dh

'kkjhfjd ekufld :Ik ls cgqr detksj gks tkrk gSA la;qDr jk"Vª la?k dk ekuuk gS fd 60 o"kZ dh vk;q ls

vkxs dh vkSj c<ko o`)koLFkk dh igpku gSA vr% o`) ls vk'k; mu O;fDr;ksa ls gS ftUgksaus 60 o"kZ dh vk;q

ikj dj yh gSA vk;q c<us ds lkFk&lkFk ofj"B ukxfjdksa dh vusd leL;k,a mRiUu gksus yxrh gSA

 LokLF; leL;k,a %& ofj"B ukxfjdksa dks vDlj “kkjhfjd leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+rk gSA

bfUnz;ka detksj gksus yxrh gS] vk¡[kksa ls fn[kuk de gks tkrk gS] dkuksa ls lquuk de gks tkrk gS] nkar fxjus

yxrs gSaA vuds fcekfj;ksa ls tw>uk iM+rk gSA g`n; jksx] tksM+ks dk nnZ] xfB;k] e/kqesg] vLFkek] peZjksx tSlh

vusd chekfj;ksa ls xzflr gks tkrs gSaA izksLVsV] dSalj] mPp&fuEu jDrpki] dCt] vfunzkA

 Ekkufld jksx %& 'kkjhfjd nqcZyrk ds lkFk&lkFk ekufld :Ik ls o`) detksj gksus yxk gSA Lej.k

'kfDr {kh.k gksus yxrh gSA laosxkRed vfLFkjrk mRiUu gksus yxrh gSA ukSdjh u gksus ds dkj.k ifjokj ds

yksxksa }kjk frjLdkj ds dkj.k vlqj{kk] mnklhurk] vlarks"k ,oa ekufld ruko mRiUu gksrk gSA

 vdsykiu %& Hkkjr esa vkS|ksfxdj.k ,oa uxjhdj.k esa o`f) gksus ls la;qDr ifjokjksa dh txg ,dy

ifjokjksa us ys yh gSA fookg ds ckn cPps ekrk&firk dks vdsyk NksM+dj 'kgjksa esa ,dy ifjokj ds :Ik esa

cl tkrs gSaA ;fn o`) ifr ;k iRuh esa ls fdlh ,d dh e`R;q gks tkrh gS rks O;fDr vdsykiu eglwl djrk

gSA O;fDr vius nq%[k nnZ dHkh nwljs dks ckaVus dh fLFkfr esa ugha jgrk gS o fujkfJr eglwl djrk gSA

 vkfFkZd vlqj{kk %&  o`) O;fDr;ksa dks izk;% vkfFkZd lqj{kk laca/kh ruko dk lkeuk djuk iM+rk gSA

ikfjokfjd vk; de gksus ls ifjokj ds yksx o`)tuksa dks Hkkj Lo:Ik ns[kus yxrs gaSA

 mfpr ns[kHkky dh leL;k %& ftu ifjokjksa esa vf/kd lnL; gksrs gS ogk¡ rks o`)ksa dh ns[kHkky Bhd

rjg ls gks tkrh gSA ysfdu ,dy ifjokjksa esa ?kj ds lnL; dk;Zo'k ckgj tkrs gSa rks vDlj o`)ksa dks

vdsysiu ds dkj.k Lo;a viuh ns[kHkky djuh iM+rh gSA mfpr ns[kHkky ds vHkko essa ekufld o 'kkjhfjd

:Ik ls cgqr vf/kd f'kfFky gks tkrk gSA

 euksjatu dh leL;k %& ijEijkxr :Ik ls ifjokj ds fofHkUu mRloksa vkSj lekjksgksa ds vk;kstu esa

o`) lnL;ksa dks vius ukrs] fj'rsnkjksa ls feyus dk volj fey tkrk FkkA ?kj ds vf/kdka'k lnL; dk;ZLFky

ij pys tkrs gSA thou esa O;fDr cksfj;r eglwl djrk gSA
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 lkekftd vyxko %& lsokfuo`fÙk] fiz;tuksa dh e`R;q vkSj lhfer lkekftd lEidZ ls ofj"B ukxfjd

vdsysiu o lkekftd vyxko eglwl djrs gS ftlls mudk ekufld larqyu fcxM+ tkrk gSA

 ijkoyacu dh Hkkouk dh leL;k %& ;g ,d ,slh voLFkk tc mls vius ifjokj o cPpksa ij fuHkZjrk

T;knk gksrh gSA 'kkjhfjd o ekufld :Ik ls detksj gksus ds dkj.k og iw.kZr% nwljksa ij fuHkZj gks tkrk gSA

 ofj"B ukxfjdksa ds fy, ,vkbZ dk egRo %& Hkkjr tSls ns'k esa tgka ijEijk o vk/kqfudrk lkFk&lkFk

pyrs gSaA ofj"B ukxfjd ,vkbZ flLVe dks uokpkj vkSj lkaLd`frd laosnu'khyrk ds chp larqyu cukus esa

enn dj ldrs gSA ofj"B ukxfjdksa ds LokLF;] lqj{kk vkSj Lora=rk dks lqfuf'pr djus esa ,vkbZ dh

egRoiw.kZ Hkwfedk jgrh gSA ,vkbZ ,sls midj.k o iz.kkfy;k¡ iznku dj jgk gS ftlls u dsoy o`) viuh

fof'k"V vko';drkvksa dks iwjk dj jgk gS cfYd mUgsa vf/kd larqf"Viw.kZ o vkRefuHkZj thou thus esa Hkh l{ke

cuk jgk gSA ,vkbZ lapkfyr iguus ;ksX; midj.kksa] VsyhesfMflu IysVQkeksZ] cqf)ekuxfr'khyrk] lgk;d

midj.kksa o LekVZgkse flLVe tSlh rduhdh izeq[k gSA

 LekVZ Oghyps;j %& ;g ofj"B ukxfjdksa dks nwljksa ij fuHkZj gq, fcuk ?kweus&fQjus dh lqfo/kk nsrh gSA

LekVZ Oghyps;j vkjkenk;d o lqjf{kr :Ik ls ?kwerk gSA fxjus o nq?kZVukvksa dk [krjk de djrk gSA ;g

ekSf[kd vkns'kksa dk ikyu dj fujkfJr Hkh gks tkrh gSA ftlls gkFk o iSj dh lhfer xfr'khyrk gksrh gSA

;g Oghyps;j HkhM+HkkM+ okys ;k pqukSfriw.kZ LFkkuksa esa fuckZ/k vkokxeu lqfuf'pr djrh gSA LekVZ Oghyps;j

esa yxs ,vkbZ flLVe okLrfod le; esa nok ysus ;k vikabaVesaV ds fy, fjekabMj nsrk gSA ;g n`f"V] Jo.k

vkSj okd nks"k okys O;fDr;ksa ds fy, lqyHk gSA n`f"Vghu O;fDr dks ekxZn'kZu djrh gSA

 Lopkfyr izdk'k O;oLFkk¼LekVZ gkse fMokbl½ %& dejs esa izos'k djrs gh LekVZ ykbZV pkyw gks tkrh

gSA ,vkbZ lapkfyr izdk'k O;oLFkk de jks'kuh okys {ks=ksa dks Lopkfyr :Ik ls jks'ku djrh gS ftlls fxjus

dk [krjk de gks tkrk gSA fo'ks"kdj jkr ds le; ckFk:e tkus ds nkSjkuA

 tyok;q fu;a=.k %& ofj"B ukxfjdksa ds jgus okys vikVZesaV LekVZ FkeksZLVsV yxs gksrs gSa tks fnuHkj

vkjkenk;d rkieku cuk, j[kus esa enn djrs gSaA vR;f/kd rkieku dh fLFkfr dks fu;af=r djrs gaS ftlls

ofj"Btu vkjkenk;d thou th ldsA

 LekVZcsM %& ;s ofj"B ukxfjdksa dh uhan dh xq.koÙkk ij fuxjkuh djrs gSaA ;fn o`) lkekU; le; ij

ugha mBrk gS rks ns[kHkky djus okyksa dks lpsr djrk gS rkfd mfpr ns[kHkky dh tk ldsA

 ckFk:e lqj{kk lsalj %& ;s LekVZ lsalj nq?kZVuk dh fLFkfr dks rqjUr lgk;rk iznku djrk gSA vxj

o`) O;fDr visf{kr le; T;knk ckFk:e esa jgk gks rks flLVe rqjUr lwpuk nsrk gSA

 iguus ;ksX; LokLF; ekWfuVj vkSj LekVZ midj.k %& blds vUrxZr dbZ iguus ;ksX; midj.k

ofj"B ukxfjdksa dh ns[kHkky djrs gSaA tSls LekVZokWp o fQVusl Vªsdj] Xywdkst ekWfuVj] jDrpki] fuxjkuh

midj.k] fxjus dk irk yxkus okys midj.k izeq[k gSA

 nok izca/ku %& ,vkbZ dk mi;ksx ofj"B ukxfjdksa dh nok le; ij nsus] LokLF; laca/kh vko';drkvksa

dks iwjk djus esa Hkh fd;k tk jgk gSA ;s midj.k nok ysus dh ;kn fnykrs gSA

 opZqvy MkWDVj foftV %& ,vkbZ ds ek/;e ls ?kj cSBs opZqvy MkWDVj lqfo/kk fey tkrh gS ftlls
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vuko';d vLirkyksa dh ;k=kvksa dks de djus esa enn feyrh gSA ;g nwjLFk jksxh dh fuxjkuh djus esa enn

djrk gSA

 nSfud dk;ksaZa o x`g izca/ku esa lgk;d %& ,vkbZ midj.k ?kjsyw dkedkt dks vklku cukrk gSA

Lopkfyr ykbVsa] FkeksLVsV o lqj{kk dSejs tSls LekVZ ?kjsyw midj.kksa ds lkFk&lkFk LekVZ jsfÝtjsVj] vksou]

ofj"B ukxfjdksa dks fdjkUks dk lkeku izcaf/kr djus] [kkuk cukus] jlksbZ esa gksus okyh nq?kVZukvksa ls cpus esa

enn djrk gSA blds vykok jkscksV osD;we Dyhuj] ykWu dh ns[kHkky djus okys midj.k ofj"B ukxfjdksa

dks rukoeqDr j[krs gSaA

 csgrj lapkj o lkekftd tqM+ko %& viuksa ls tqM+s jguk lsgr ds fy, csgn t:jh gSA ,vkbZ

midj.k bls vklku cukrs gSA okWbl ,fDVosVsM] psVckWV] opZqvy fj;fyVh vdsysiu dh Hkkouk dks de

djrs gSaA nksLrksa ds lkFk xse [ksyus] vkWuykbZu iqjkus nksLrksa ls feykus esa lgk;d gSA lkekftd esytksy dks

vklku cukrk gSA

fu"d"kZr% %&

,vkbZ ofj"B ukxfjdksa ds thou esa ,d egRoiw.kZ lg;ksxh ds :Ik esa mHkj jgk gSA ;g u dsoy muds

LokLF; o lqj{kk dks csgrj cukrk gS cfYd 'kkjhfjd] ekufld :Ik ls LoLFk ,oa vkRefuHkZjrk ykrk gSA ofj"B

ukxfjdksa dh leL;kvksa dks [kRe djus esa vge Hkwfedk fuHkkrk gSA lkFk gh vusd pqukSfr;ksa dks de djus

mUgsa xfjeke;] lqjf{kr o vkRefuHkZj cukus esa lgk;d fl) gks jgk gSA
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Abstract :

Artificial Intelligence (AI) is rapidly transforming societies and institutions worldwide, and

teacher  education  is  no  exception.  Based on  sociological  insights,  this paper  explores how AI

technologies are reshaping the roles, identities, challenges, and opportunities associated with teacher

preparation and professionalization. Using contemporary literature and empirical findings, the paper

examines the impact of AI on teacher agency, identity, curriculum design, professional development,

ethical considerations, and the social structures that shape education systems. It argues that AI will

not replace  teachers but will  redefine  teacher education by elevating  the need for sociocultural

competencies, critical thinking, digital literacy, and ethical awareness. A sociological perspective

underscores that teacher education must engage with broader societal forces—such as inequality,

policy, power dynamics, and cultural expectations—to ensure that AI integration enhances equitable

and meaningful learning.

Overall, the future of teacher education in the AI era lies in achieving a balanced integration of

technological innovation and humanistic education. By preparing teachers not only as users of AI but

also as reflective practitioners and ethical leaders, teacher education can ensure that AI serves as an

empowering tool for inclusive, learner-centered, and value-based education in the twenty-first century.

Keywords - Artificial Intelligence, teacher education, education, teacher education programmes.

Introduction :

In  the 21st  century,  educational  systems  face  the dual pressures  of global  technological

advancements and evolving sociocultural expectations (Walter, 2024). Among these advancements,

Artificial Intelligence (AI) stands out for the profound implications it holds for teaching and learning.

From personalized instruction to automated assessment and administrative support, AI has penetrated
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multiple facets of contemporary education. However, the implications for teacher education—how

future educators are prepared to engage, adapt, and lead in AI-mediated contexts—remain crucial, yet

underexplored from a sociological standpoint.

Teacher  education,  traditionally  grounded  in  theories  of  pedagogy,  socialization,  and

professional  identity formation, must now contend with AI’s systemic influence on educational

structures, teacher roles, and social dynamics. This paper aims to investigate how AI intersects with

the sociological dimensions of teacher education, including professional roles, identity negotiation,

social equity, ethical frameworks, policy implications, and institutional change.

Objectives of the Study :

The study aims to critically explore the evolving nature of teacher education in the context of

rapid advancements in artificial intelligence from a sociological standpoint. The specific objectives

of the research are :

 To examine how artificial intelligence is reshaping the structure, content, and orientation of

teacher education programmes.

 To analyse the transformation of teachers’ professional roles, responsibilities, and identities

in technologically mediated educational settings.

 To understand the sociocultural implications of artificial intelligence for equity, access, and

inclusion within teacher education systems.

 To investigate ethical concerns and power relations emerging from the increasing use of

artificial intelligence in teacher preparation and training.

 To assess the adequacy of existing teacher education frameworks in responding to artificial

intelligence-driven educational transformations.

 To propose sociologically informed recommendations for strengthening teacher education in

order to align it with the demands of the artificial intelligence era.

Research Methodology :

The present  study employs  a  qualitative,  interpretative  research  approach grounded  in

sociological inquiry to analyse the future of teacher education in the age of artificial intelligence.

Research Design :

The research follows a descriptive and analytical design, focusing on understanding emerging

patterns, institutional changes, and social implications rather than establishing causal relationships.

This design is appropriate for examining complex interactions between technology, education, and

society.
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Data Sources :

The study is based on secondary data collected from a wide range of scholarly and institutional

sources, including :

 Peer-reviewed academic journals and research publications

 Books and edited volumes related to sociology of education and educational technology

 National and international policy documents on teacher education and digital learning

 Reports, white papers, and conference proceedings relevant to artificial intelligence in

education

 These sources were carefully selected to ensure academic credibility and thematic relevance.

Method of Analysis :

The collected data were examined using thematic content analysis. Key sociological themes

such as professional identity, institutional transformation, social inequality, ethical governance, and

technological mediation were identified and systematically interpreted. Classical and contemporary

sociological perspectives were applied to contextualize the analysis and enhance theoretical depth.

Scope of the Study :

The scope of the research is confined to teacher education at pre-service and in-service levels,

with emphasis on higher education and teacher training institutions. While the analysis draws upon

global scholarly discourse, particular attention is given to contexts where social and technological

inequalities influence educational practices.

Limitations of the Study :

The study is limited by its reliance on secondary data and the absence of empirical field

investigation. Additionally, the rapidly evolving nature of artificial intelligence may affect the long-

term applicability of certain observations. Despite these limitations, the study provides meaningful

sociological insights into the future of teacher education.

Sociological Framework: Understanding Teacher Education :

A sociological perspective emphasizes  that education  is not merely a site of knowledge

transmission but a social institution shaped by norms, values, power relations, and cultural expectations.

Teacher education, therefore, cannot be understood in isolation; it must be examined within its broader

societal context (Sahoo & Behera, 2025). The profession of teaching is infused with social meaning,

reflecting  expectations  about  teacher  authority,  professional  autonomy,  emotional  labour,  and

community roles.

From the functionalist viewpoint, education serves to maintain social order and prepare future

citizens. Conflict theorists, however, highlight disparities and inequities reproduced through educational
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systems,  often  along  socioeconomic,  racial,  and  technological  lines.  Symbolic  interactionism,

meanwhile, focuses on teacher-student interactions and the micro-dynamics of classroom life. A

sociological analysis of AI in teacher education must, therefore, account for these layers of societal

influence and how they interact with technological change.

AI and the Changing Landscape of Teacher Education

Redefining Teacher Role and Identity :

The integration of AI into educational settings has begun to challenge traditional conceptions

of teaching. AI tools can automate administrative tasks, provide adaptive feedback, and support

personalized learning pathways. In this emerging landscape, teachers are increasingly positioned as

facilitators, mentors, and designers of learning experiences rather than mere transmitters of knowledge.

According to research exploring teacher and student perceptions, AI can relieve teachers of routine

tasks like grading and lesson planning, enabling them to focus on higher-order pedagogical work

(Suchanek et al., 2024).

However, such shifts also raise questions about teacher identity and autonomy. Studies have

shown mixed perceptions among educators, with some recognizing AI as an empowering tool, while

others  express  concerns  about  diminished  pedagogical  control  and  the  fear  of  professional

displacement (Tripathi et al., 2025). These tensions reflect deeper sociological questions about work,

agency, and the meaning of professionalism in an era of automation.

Teacher Education and AI Literacy :

A central challenge for future educators lies in developing AI literacy—an understanding not

only of how to use AI tools but also of their potential impacts on learning, equity, and ethics. Integrating

AI literacy into teacher education programs is critical to equip future teachers with the competencies

needed for effective AI integration. Scholars argue that AI literacy must encompass technical knowledge,

ethical awareness, and critical thinking to avoid deepening existing digital divides and ensuring equitable

educational outcomes (Walter, 2024; Frontiers, 2025).

AI literacy in teacher education involves understanding how algorithms shape learning pathways,

recognizing bias in AI systems, and making informed decisions about when and how to deploy these

technologies. Without this foundation, teachers may unintentionally reinforce inequities or become

overly reliant on technology, potentially undermining their pedagogical agency.

Social Equity and Inclusion in AI-Driven Teacher Education :

Education is a major social equalizer, and the advent of AI carries both promise and peril with

regard to social equity. On the one hand, AI has the potential to support differentiated learning, provide

accessible educational resources, and offer tailored support to students with diverse needs. On the
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other  hand,  unequal  access  to AI  technologies,  infrastructure,  and  professional  development

opportunities can exacerbate existing disparities, particularly in economically disadvantaged regions.

In the Indian context, for example, researchers emphasize that AI can enhance teacher competence

and educational quality across diverse classrooms but highlight challenges such as limited infrastructure

and  ethical  concerns  that  may  limit  effective  implementation  (Sahoo  &  Behera,  2025).  This

underscores  the need for  inclusive policy  frameworks  that address structural  inequalities while

supporting distributed access to AI resources.

Ethical Considerations and Power Dynamics :

AI adoption in teacher education raises significant ethical questions. Issues such as data privacy,

surveillance, algorithmic bias, and the deprofessionalization of teaching are central concerns. From

a sociological lens, these issues are not merely technical but deeply intertwined with power structures

in educational institutions and broader society.

For instance, the deployment of AI in classrooms may involve surveillance of student behavior

or performance patterns, prompting concerns about privacy and control. Teachers may also confront

questions about who defines the ethical use of AI and whose interests are prioritized in policy and

practice. Without strong ethical frameworks, AI may reinforce existing hierarchies, constrain teacher

agency, and prioritize efficiency over critical pedagogical engagement.

Teacher Professional Development for an AI Future :

Professional development remains a cornerstone of teacher education in the AI era. Rather

than treating AI as a threat, teacher educators and policymakers must design continuous professional

learning opportunities that empower educators to use AI responsibly and creatively. Large-scale

initiatives by technology partners and educational unions, such as training programs for tens of thousands

of teachers on AI integration, illustrate the growing emphasis on upskilling educators in AI use

(Reuters, 2024; Times of India, 2025).

Effective professional development must go beyond tool usage to include discussions on

ethical implementation, contextual adaptation, and critical reflections on AI’s role in teaching and

learning. This helps teachers to not only manage AI tools but also shape pedagogical choices in ways

that uphold democratic values and social justice.

Policy Implications and Sociotechnical Systems :

AI’s integration into teacher education calls for proactive and inclusive policy frameworks.

Policymakers  must  consider  sociotechnical  systems—where  technology  and  social  factors  co-

evolve—to ensure that AI supports equitable educational goals. Predictive AI models can inform

policy decisions, such as resource allocation and curriculum reforms, by simulating potential impacts
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across diverse student populations (International Journal of Social Science and Education Research,

2025).

Nevertheless, policymaking in this domain must involve stakeholders at all levels—including

educators, students, parents, and communities—to prevent top-down decisions that ignore local needs

and contexts. Sociological insights remind us that educational reform succeeds when it is participatory

and attentive to cultural and community values.

Challenges and Resistance to Change :

Despite  the opportunities AI  offers,  resistance  to  change persists  among  educators  and

institutions. Fear of job displacement, ambiguity about AI’s role, and inadequate training can hinder

meaningful integration. Moreover, concerns about academic integrity and misuse of AI by students

highlight the need for clear policies and pedagogical strategies that emphasize ethical use (Financial

Times, 2024; AP News, 2025).

Teachers may also resist AI if they perceive it as threatening their professional identity or

autonomy. Addressing these concerns requires teacher education programs that validate teacher

expertise while demonstrating how AI can augment, rather than replace, human pedagogical capacities.

The Future of Teacher Education: Towards Synergistic Practice :

Looking forward, the future of teacher education in the AI age lies in synergistic practices that

balance technological advancement with humanistic pedagogical commitments. Emerging frameworks

conceptualize teacher-AI interactions across multiple levels, from transactional to synergistic teaming,

where teachers and AI collaborate constructively to enhance learning outcomes (Cukurova et al.,

2025).

In such a future, teachers’ roles expand to include critical mediation of AI, ethical guardianship,

and cultural responsiveness. Teacher preparation programs must emphasize interdisciplinary learning,

combining sociological, pedagogical, technological, and ethical dimensions to prepare educators for

complex educational environments.

Conclusion :

This paper highlighted the profound sociological implications of AI for teacher education. AI

is  reshaping  teacher  roles,  identities,  professional  development,  and  institutional  practices. A

sociological perspective reveals that technology’s impact cannot be separated from broader social

forces, including equity, power dynamics, policy, and cultural norms.

Teacher education must therefore evolve to incorporate AI literacy, ethical awareness, critical

reflection, and participatory policymaking. Rather than viewing AI as a threat to the teaching profession,

educators and stakeholders should harness its potential to support more equitable, personalized, and
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dynamic educational experiences. Ultimately, the future of teacher education in the age of AI lies in

fostering human-centered pedagogy that integrates technological innovation with a deep commitment

to social justice, democratic values, and inclusive practice.
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ABSTRACT :

This paper  reviews  18  studies  from  2020-2026 on  artificial  intelligence  (AI)  in  higher

education. It covers current uses, future ideas, and effects on student jobs in India, with focus on gaps

in Madhya Pradesh colleges.?

The study used only published papers from Google Scholar and ResearchGate. Key findings

show ChatGPT gives fast essay feedback, adaptive platforms teach at each student's speed, and career

bots match skills to jobs. These tools help 85% of students build job skills.

India's graduate job rate rose from 54.81% to 56.35% in 2026 due to AI and digital skills.

India has 16% of world AI talent but needs 1.25 million AI workers by 2027. NEP 2020 calls for AI in

all courses, but challenges like teacher training, rural internet gaps, and AI bias remain. Madhya Pradesh

colleges can follow IIT Indore models with labs and industry links.

Keywords : Artificial intelligence, higher education, graduate employability, AI skills, personalized

learning, India universities

INTRODUCTION :

Higher  education  prepares  students  for  jobs.  Graduate  employability  means  the  skills,

knowledge and qualities needed to get work, do well and grow in careers. It includes undergraduate

and postgraduate students.

AI tools change this fast. ChatGPT helps grade essays. Adaptive platforms teach each student

at their own speed. In India, graduate employability rose from 54.81% to 56.35% in 2026. AI and

digital skills drove this rise.

Current AI uses include tutors and career matching bots. Future changes bring mixed human-

AI classes and lifelong learning. How does this help job chances? India holds 16% of world AI talent.
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The country needs 1.25 million AI workers by 2027.

This paper reviews past studies to check AI's role. It covers gaps in Madhya Pradesh colleges.

Findings suggest ways to add AI to courses for better job placements.

LITERATURE REVIEW :

Studies show AI boosts learning and jobs. Key works follow.

Aryab (2026) reviewed AI in business education. The study shows personalized learning, better

student engagement, and skill development. It analyzed 56 papers. Ethical issues and scalability remain

challenges.

Aristovnik (2025) did a ChatGPT survey of 23,218 students. It shows ChatGPT builds hard,

soft, and digital skills for jobs. Students like real-time feedback. Perceptions vary by discipline and

region. This helps educators plan.

Pathania and Malik (2025) found AI tools like ChatGPT help students learn faster. Their

survey of 200 students shows better grades but job fears. Universities need AI courses and industry

links for employability.

Portocarrero Ramos et  al.  (2025) proved AI  skills  boost  graduate  employability. They

surveyed 148 students. ChatGPT users get better field-related jobs. Universities must add AI to courses

fast.

Nwokocha (2025) showed AI improves higher education access and skills. Adaptive platforms

help diverse students. Career tools boost employability. But bias and privacy risks exist. A balanced

human-centered approach is needed.

Zamroni (2025) found AI improves job skills in universities through personalized learning

and smart training. Challenges include tech access and readiness. New AI tools speed up workforce

preparation.

Alzubaidi (2024) proved AI boosts graduate jobs in international universities. Nottingham

Malaysia and RMIT Vietnam see higher employment with AI career tools. 85% of students gain job

skills. Ethics fixes are needed.

Faizan (2024) created secure AI that predicts college graduate jobs using encrypted data. It

protects privacy while forecasting employment. It has better accuracy than old methods. It helps

universities, students, and policymakers plan careers.

Rizun (2024) showed digital tech and AI change jobs. Youth face unemployment. Universities

must teach new skills for work success. The paper shows how to prepare students better.

Ugwuozor (2024) found Nigerian graduates know little about AI. Most see no job threat.

Curricula lack AI skills. Students want training. Africa needs better digital education policy.
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Basheer (2023) noted AI changes jobs. UAE business schools are slow to adapt. Universities

need new plans for graduate employability. The study creates a stakeholder model for the AI era.

Segbenya (2023) studied Ghana postgraduates using ChatGPT and Quillbot for learning and

research. AI benefits and challenges predict 21st-century job skills. Challenges come from AI use.

Policy is needed.

Slimi (2023) found AI changes higher education teaching, learning, grading, and careers. A

survey shows AI builds new skills for jobs. Universities must add AI courses and teach ethics.

Chaka (2022) reviewed 4IR tech like AI, robots, and blockchain in higher education. Chatbots

personalize learning. Robotics teach learning skills. Blockchain handles digital grades. Universities

gain much but face challenges.

Bucea-Manea-?onis et al. (2022) surveyed 139 Romanian/Serbian teachers. It shows AI

challenges and opportunities in universities. New digital skills training is needed for AI, IoT, and VR

for job market success.

Mezhoudi (2021) noted jobs change fast due to globalization and AI. Data mining predicts

student  employability.  Universities  need  new  skills  training.  Students  plan  better  careers. All

stakeholders gain from better data use.

Westman (2021) found AI career guidance bridges education and jobs. Trials show students

and staff want AI help. Key issues are ethics, data sharing, and agency levels. More research on AI

guidance is needed.

Akram Marwan (2020) thanked supervisor Dr. Ayman Ismail for guidance. The study changed

from academic to practical. Special thanks to Dr. Hani Sewilam for mentorship and support through

problems.

RESEARCH METHODOLOGY :

This study uses only secondary data from published papers, reports, journals, and books—no

new surveys or experiments, keeping costs low and work fast. Google Scholar and ResearchGate

searches with keywords like "AI higher education employability India" found 1,500 results. We selected

18 quality studies (2020-2026) after screening for relevance and India focus. Papers were read twice,

data extracted to Excel, grouped into three themes via thematic analysis, and cited in Harvard style. 

FINDINGS AND DISCUSSION :

AI tools help university students learn faster and get better jobs. ChatGPT gives quick feedback

on essays. Adaptive platforms teach each student at their own speed. Career bots match student skills

to job openings. In India, student job success rose to 56% because of AI skills learned in college.?
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Table 1 : Current AI Applications

This table lists three main AI tools used in universities. The first column names the tool. The

second column shows its main use. The third column tells the impact found in studies. ChatGPT

helps with essay writing and feedback, where 85% of students gain job skills according to Alzubaidi

(2024). Adaptive platforms offer personalized learning and raise grades by 10-15%. Career bots

handle resume matching and interviews, leading to 70% better job placement rates.

Table 1: Current AI Applications in Universities

 AI Tool Main Use Impact Found

ChatGPT Essay writing, feedback 85% students gain job skills

[Alzubaidi, 2024]

Adaptive platforms Personalized learning Raises grades 10-15%

Career bots Resume matching, interviews 70% better job placement

Table 2 : Employability Impact Across Studies

This table compares results from three studies. The first column shows the study and year. The

second column gives the key finding. The third column lists students surveyed. Pathania (2025) found

better grades but job fears among 200 students. Aristovnik (2025) showed AI builds hard, soft, and

digital skills for 23,218 students. Portocarrero (2025) noted ChatGPT users get jobs in their field,

based on 148 students.

Table 2 : Employability Impact Across Studies

Study Year Key Finding Students Surveyed

Pathania 2025 Better grades but job fears 200

Aristovnik 2025 Builds hard/soft/digital skills 23,218

Portocarrero  2025 ChatGPT users get field jobs 148

Problems still exist with AI in education. Many students worry AI will take their jobs. Teachers

often lack training on AI tools. Rural colleges face poor internet access. Experts worry about ethics

issues like AI bias. Developing countries like India fall behind rich nations in AI use.

DISCUSSION :

The findings from this study match patterns seen in many other research papers about AI in

universities. AI tools like ChatGPT help students build important skills for jobs, such as writing

better essays, solving problems faster, and using digital tools with ease. However, teachers need

special training to use these AI tools correctly, because most faculty do not know how to mix AI with

normal classes yet. In India, the National Education Policy or NEP 2020 says all college courses
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should include AI to make learning personal for each student and help everyone get equal chances,

even in small towns. Colleges in Madhya Pradesh can copy simple models from big IITs, like IIT

Indore, which have AI labs, short workshops, and links with companies for student projects. Still, big

gaps exist, such as teaching ethics to stop AI bias against certain groups, fixing poor internet in rural

areas, and giving free access to AI software so poor students do not miss out. These fixes will help

India catch up with rich countries in AI education.

CONCLUSION :

AI changes higher education very fast. Right now, tools like ChatGPT make learning personal

for each student by giving quick feedback on essays and homework, while also building key job skills

like writing, data analysis, and using digital tools that employers want. In the future, we will see

hybrid classes where AI tutors work side by side with human teachers, plus lifelong training platforms

so workers can keep learning new skills even after college. Students who know AI get better jobs, and

studies prove their employability rises because companies need people ready for tech-driven work.

Research shows clear proof that AI users find jobs faster and match their field better. India

needs around 1.25 million trained AI workers soon to grow its economy and compete globally, so

universities must add AI courses to all programs, give full training to teachers on these tools, and

build strong links with companies for real projects and internships. Colleges in Madhya Pradesh can

lead the way with simple steps like starting free AI workshops, sharing online tools, and copying

success from nearby IITs.

This review fills big gaps in knowledge by using only secondary data from published papers

and reports. Its limits include no new surveys from Indian colleges and mixed results from global

studies that may not fit local needs perfectly. Future work should survey colleges in Rewa, Madhya

Pradesh, to get fresh local data. Policymakers must act now to train job-ready graduates who can use

AI well.
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—f=e cqf)eÙkk % Lo:Ik] mi;ksx] izHkko ,oa pqukSfr;ksa
dk ledkyhu v/;;u

Ck`tsUnz flag ;kno

'kks/kkFkhZ] lgk;d izk/;kid fgUnh] 'kkldh; egkfo|ky; fy/kkSjk] ftyk&Vhdex<+ ¼e-iz-½

vkt ds O;Lr thou esa ge dfBu ls dfBu dk;Z dks 'kh?kzrk ls djuk pkgrs gSaA blds fy, ge dbZ

rjhds vktekrs gSa] ftlls ge de le; esa vf/kd dk;Z dj ldsA vkt dk ekuo viuk dke Lo;a uk djds

e'khu ls djkuk pkgrk gS] D;ksafd vc O;fä e'khukas ij T;knk fuHkZj gks x;k gSA vkt lekt esa gksus okys

çR;sd dke esa cqf) dk lokZf/kd mi;ksx fd;k tkrk gSA pkgs og cqf) O;fDr dh gks ;k e'khuksa dhA

—f=e cqf)eÙkk %

“vkfVZfQf'k;y baVsfytsal] nks 'kCnksa vkfVZfQf'k;y vkSj baVsfytsal ls cuk gS] tgka vkfVZfQf'k;y dk

eryc —f=e ;k ekuo fufeZr vkSj baVsfytsal eryc cqf)eÙkk vFkok fopkj vFkok rdZ 'kfäA blfy,

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk vFkZ gS ekuo }kjk fufeZr cqf)eÙkk ;k —f=e cqf)eÙkkA”1 e'khu tks fcuk ekuo

cqf) ds mi;ksx fd,] dfBu ls dfBu dk;Z vYi le; esa dj ysrh gS] ,slh rduhd dks —f=e cqf)eÙkk

dgrs gSaA —f=e cqf)eÙkk vFkkZr —f=e es/kk] daI;wVj foKku dh 'kk[kk gS tks iwjh rjg daI;wVj flLVe ij

fuHkZj jgrh gSA ekuo LoHkko dh rjg gh e'khu fl[krh gS vkSj viuh dfe;ksa dks igpku dj lgh fu.kZ;

djrh gSA “—f=e cqf)eÙkk ,d ,slh e'khu gS] tks cqf)eku gksus ds lkFk&lkFk Lo;a vkadM+ksa dk fo'ys"k.k

djrh gS] ckr djrh gS] fofHkUu Hkk"kkvksa esa cksy ldrh gS] dfBu lokyksa ds tokc <wa< dj tokc ns ldrh

gSA”2

t‚u esadkFkhZ %

—f=e cqf)eÙkk ds laLFkkid] t‚u eSdkFkhZ dk tUe 4 flracj 1927 bZ- dks cwV] U;w;‚dZ] la;qä jkT;

vesfjdk esa gqvk FkkA bUgksaus xf.kr vkSj daI;wVj foKku esa mPp f'k{kk çkIr dhA ,y-vkbZ-,l-ih- çksxzkfeax Hkk"kk

dk vkfo"dkj buds }kjk fd;k x;kA vki LVSuQksMZ ;wfuoflZVh vkSj ,e-vkbZ-Vh- esa daI;wVj foKku ds

çk/;kid jgsA 24 vDVwcj 2011 dks budk fu/ku gks x;kA “lu 1956 esa t‚u eSdkFkhZ us MkVZekmFk ds

eSlkpqlsV~l rduhdh laLFkku dh cSBd esa bl 'kCn dk ç;ksx fd;k FkkA”3 “—f=e cqf)eÙkk dks 1956 esa

vdknfed 'kk[kk ds :i esa LFkkfir fd;k x;k Fkk ftlus vk’kkokn dh ,d J`a[kyk dks tUe fn;k gS blds

i'pkr foÙk iks"k.k dh deh gksus ls bls ,-vkbZ- foaVj dgk x;kA”4
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Hkkjr esa —f=e cqf)eÙkk %

—f=e es/kk esa Hkkjr] fodflr ns'kksa dh rqyuk esa ihNs gSA rduhdh le> T;knk ugh ,oa fuos'k uk

gksus ls Hkkjr dks fodflr ns'kksa ls ,-vkbZ- ds laca/k T;knk la?k"kZ djuk iM+ jgk gSA iwjs fo'o dh utj Hkkjr

dh rduhdh {kerk ij gSA Hkkjr ds ikl nqfu;k dk lokZf/kd ;qok oxZ ekStwn gS blfy, Hkkjr esa ;qok 'kfä

dh Hkjekj gSA Hkkjr vc rduhdh {ks= esa fodkl dh vksj vxzlj gSaA “Hkkjr esa —f=e cqf)eÙkk dh 'kq#vkr

1960&1970 dh n'kd esa vkbZvkbZVh dkuiqj ,oa vkbZ-vkbZ-,l- lh csaxyq# tSlh Hkkjrh; laLFkkuksa us daI;wVj

foKku vuqla/kku ls 'kq: fd;k ftlus Hkfo"; esa —f=e cqf)eÙkk dh uhao j[khA”5 ekpZ 2024 esa Hkkjr ,-vkbZ-

fe'ku dks Hkkjr ljdkj us eatwjh nh gSA Hkkjr dks bl —f=e cqf)eÙkk esa vkxs c<+dj dke djuk pkfg,

D;ksafd nwljs fodflr ns'kksa ls Hkkjr VsDuksy‚th dk lg;ksx dc rd ysrk jgsxkA dHkh&dHkh bu ns'kksa dk

le; ij lg;ksx Hkh gesa çkIr ugha gksrk gSA

Hkkjrh; vesfjdu daI;wVj oSKkfud] Mcokyk jktxksiky ‘jkt’ jsìh dks Hkkjr esa ,-vkbZ- dk tud

dgk tkrk gSA budk tUe dkrqj] fpÙkwj] vka/kz çns'k esa 13 twu 1937 bZ-dks gqvk FkkA jsìh th] 50 o"kksaZ rd

LVSuQksMZ fo'ofo|ky; ,oa esyu fo'ofo|ky; esa daI;wVj foKku ds çk/;kid jgs gSaA daI;wVj lkbal dk

lcls cM+k iqjLdkj] Vîwfjax iqjLdkj çkIr djus okys ;g ,f'k;kbZ ewy ds çFke O;fä gSaA bUgsa 2001 bZ- esa

Hkkjr ds rRdkyhu jk"Vªifr MkW- ds-vkj- ukjk;.ku }kjk in~e Hkw"k.k lEeku çnku fd;k x;k FkkA M‚ jkt jsìh]

jktho xka/kh Kku çkS|ksfxdh fo'ofo|ky; ds laLFkkid dqyifr 2008 ls 2019 bZ- rd jgsA

ljou ,d Hkkjrh; ,-vkbZ- daiuh gSA ;g 22 Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa dke dj ldrh gSA bldk ç/kku

dk;kZy; csaxyq#] dukZVd esa gSA bldh LFkkiuk 2023 bZ- esa foosd jk?kou vkSj çR;q'k dqekj us dh FkhA

Hkkf"kuh] Hkkjr ljdkj dk —f=e cqf)eÙkk ls 2022 esa fufeZr l{ke ySaXost IysVQkeZ gSA rduhd esa o`f) ds

fy, Hkk"kk dk dksbZ vojks/k ugha gksuk pkfg,A Hkk"kk ds vojks/k dks de djus ds fy, ;g cuk;k x;k gSA blh

çdkj 2005 esa cuk Hkkjrtsu gS] tks Hkkjr dk igyk 'kkldh; foÙk iksf"kr cM+k Hkk"kk uewuk gS tks Hkkjr dh

dbZ Hkk"kkvksa dks leFkZu nsrk gSA vkfnckuh] oafpr tutkfr oxksaZ ds le{k vkus okyh lapkj leL;kvksa dks

lqy>krk gSA

Hkkjrh; jsyos us bafM;u jsyos dSVfjax ,aM VwfjTe dkjiksjs'ku }kjk ,d pSVokV] vkLd fn'kk

¼ASKDISHA½ uke ls fodflr fd;k gSA jsyos miHkksäk blesa lans'k fy[kdj ;k cksydj vius 'kadkvks dk

lek/kku djrs gSA Hkkjr us ladV dh fLFkfr esa cpko ny dks lgk;rk nsus okys liZ uked jkscksV rS;kj fd;k

gS tks cgqr gh ldjh txg ij Qals gq, O;fä;ksa ds thou dks cpkrk gSaA n{k uked jkscksV ftls Hkkjrh;

j{kk vuqla/kku laLFkku us fodflr fd;k gS] vfr laosnu'khy txgksa ij rSukr lqj{kk cyksa ds fy, cgqr gh

lgk;d gSA

,- vkbZ- ds mnkgj.k

 xwxy vflLVsaV %

;g o‚bl vflLVsaV gS ftldks xwxy us fodflr fd;k FkkA ;g vkokt lqudj] le>dj viuk dk;Z

c[kwch djrk gSA blds ek/;e ls dky] eSlst] xkuk ctkuk] dksbZ tkudkjh [kkstus] jkLrk <wa<uk] ekSle dh
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tkudkjh] vykeZ vkSj fjekbaMj tSlh lqfo/kk,¡ çkIr gksrh gSA

2- ,l-vkbZ-vkj-vkbZ %

;g Hkh ,d o‚bl vflLVsaV gS ftldks ,Iiy vkbZ,ulh }kjk rS;kj fd;k x;kA ;g vkokt dks le>

dj eksckby esa dke djrk gSA

3- ijIysfDlVh %

;g ,-vkbZ- lapkfyr lpZ batu gSA bldh 'kq#vkr 2022 bZ- esa gqbZ FkhA bldk eq[; dk;kZy;

lSuÝkaflLdks] dsfyQksfuZ;k la;qä jkT; vesfjdk esa gSA ijIysfDlVh ds laLFkkid vjfoan Jhfuokl] Msfol

;kjkRl] t‚uh gks vkfn gSA bldh eq[; fo'ks"krk ;g gS fd ;g vius fn, x, mÙkj ds lkFk mÙkj dgka ls

fy;k bldk lanHkZ Hkh çLrqr djrk gSA blesa dksbZ foKkiu ugha vkrk gSA ;g fu%'kqYd gS] vkSj blds fy,

jftLVªs'ku Hkh ugha djuk iM+rk gSA blesa mi;ksxdrkZ dh mez de ls de 13 lky ls vf/kd gksuh pkfg,A

4- pSV thihVh %

pSV thihVh dk iwjk uke Chat Generative pretrained transformer gSA bls la;qä jkT; vesfjdk

daiuh vksiu ,-vkbZ- }kjk 30 uoacj 2022 esa fodflr fd;k x;k gSA blds laLFkkid lSe vkYVeSu gSA ;g

v/;;u gsrq cgqr lgk;d gSA blds ek/;e ls ge fdlh Hkh ç'u dk mÙkj çkIr dj ldrs gSa fy[ks gq, dk

vuqokn] lkjka'k ,oa uksV~l rS;kj dj ldrs gSaA eupkgs 'kh"kZd ij fjlpZ isij cuk;k tk ldrk gSA pSV

thihVh eas lgh tkudkjh çkIr djus ds fy, gesa loZçFke vius ckjs esa mls tkudkjh tSls mez] O;olk; vkfn

miyC/k djk nsuh pkfg,A ç'u ¼promt½ nsrs le; gesa fØ;k inksa dk vo'; ç;ksx djuk pkfg,A ;g lHkh

Hkk"kkvksa esa dke dj jgh gSA

5- ilZuy vflLVsaV %

ekuo dh dbZ QSlys ysus esa ;g cgqr lgk;d gS tSls dh fQVusl xq#A gesa ;g fo'ks"k /;ku j[kuk

pkfg, fd blls tks tkudkjh çkIr gks jgh gS] mldk çek.k ;k vk/kkj D;k gSA gesa gj ckr vka[k can dj

fo'okl ugha djuk pkfg,A

—f=e cqf)eÙkk ds mi;ksx %

“fo'o esa —f=e cqf)eÙkk dk lcls igys ç;ksx la;qä jkT; vesfjdk }kjk fd;k x;kA la;qä jkT;

vesfjdk us bl çkS|ksfxdh dk ç;ksx lcls igys vaxzsth Hkk"kk dks :lh Hkk"kk esa ifjofrZr djus rFkk :lh

Hkk"kk dks vaxzsth esa ifjorZu djus ds fy, fd;k FkkA”6

—f=e cqf)eÙkk ls fdlh dk;Z dks djus esa mPp dk;Z {kerk esa c<+ksrjh jgrh gS] rFkk dke esa yxus

okyh ykxr Hkh de jgrh gSA blls mPp n{krk ;k {kerk okyh tkudkjh rsth ls feyrh gSA bldk ç;ksx

ge 24 ?kaVs dHkh Hkh dj ldrs gSaA bldk ç;ksx [krjs okyh txg tSls [kuu dk;ksaZ esa] varfj{k esa vkSj ce

dks fuf"Ø; djus tSls dkeksa esa gksrk gS] tgka O;fä dks lokZf/kd [krjk jgrk gSaA LokLF; lsokvksa esa ,-vkbZ-

dh cgqr cM+h Hkwfedk gSA blls LokLF; lsokvksa esa dkQh lq/kkj ,oa foLrkj gks jgk gSA jksx dh tYnh ,oa

lVhd tkudkjh feyus ls M‚DVjksa }kjk csgrj bykt laHko gks tkrk gSA ,evkjvkbZ] lhVh LdSu vkfn lsok,a

,-vkbZ- rduhd ij vk/kkfjr gSA dbZ dfBu v‚ijs'ku bl rduhd }kjk dkQh vklkuh ls ,oa lqjf{kr rjhds
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ls laiUu gks tkrs gSaA foÙkh; laLFkkuksa esa cktkj dh çfr;ksfxrk ls fuiVus vkSj xzkgd dh ilan ij [kjk

mrjus ds fy, ,-vkbZ- rduhd dk bLrseky fd;k tkrk gSA

ekuo FkdkoV ;k vU; fdlh dkj.k ls vius dke esa fdlh çdkj dh JqfV dj ldrk gS] ysfdu ,-

vkbZ- ds }kjk dksbZ xyrh ugha gksrh gSA vuqla/kku vkSj uokpkj dks c<+kok nsus esa ,-vkbZ- ,d egRoiw.kZ Hkwfedk

fuHkk jgk gSA —f=e cqf)eÙkk dk lgkjk ysdj ge xwxy eSi }kjk fcuk fdlh ls iwNs vius xarO; LFkku ij

tk ldrs gSaA xwxy eSi gesa lcls loksZÙke ekxZ crkrk gS tks HkhM+HkkM+ ,oa vojks/kksa ls nwj gks rFkk igqapus esa

de le; yxk;sA eksckby Qksu dks vuy‚d djus ds fy, psgjs dh igpku Qsl vkbZMh dk ç;ksx fd;k

tkrk gSA VSDl ,fMVj esa Vkbi djrs le; O;kdj.k ,oa orZuh dh tkap vkfn dh tkrh gSA —f=e cqf)eÙkk

dk mi;ksx f'k{k.k laLFkkuksa esa vf/kd jgrk gSA blls fo|kfFkZ;ksa ds 'kS{kf.kd dk;ksaZ dh çxfr] fuxjkuh vkSj

fo'ys"k.k fd;k tk ldrk gSA ;g lqfo/kktud vkSj fo|kfFkZ;ksa vkSj f'k{kdksa ds e/; csgrjhu lkeatL; rS;kj

djsxkA

—f=e cqf)eÙkk ds }kjk vktdy ykbczsjh dh lsok,a vf/kd egRoiw.kZ] lc dh igqap esa gksus okyh vkSj

ikBd dsafær gks xbZ gSA vktdy [ksys tkus okys ohfM;ks xsEl esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk mi;ksx gksrk

gSA ,-vkbZ- }kjk lapkfyr lsYQ Mªkbfoax dkj esa fcuk Mªkboj dh dkj gksrh gS] ftlesa lsalj] dSejk thih,l]

dSejk] jsMkj vkfn ç;qä jgrs gSaA ;g csgn vkjkenk;d lqj{kk iw.kZ vkSj le; dh cPkr djrh gSA VsLyk

uked xkM+h es ;g fØ;kfUor gksrk gSA —f=e cqf)eÙkk ds }kjk iqfyl foHkkx vijkf/k;ksa dks [kkst fudkyrs

gSaA “blls vijk/kh dh lafnX/k rLohjksa] ck;ksesfVªd vkijkf/kd bfrgkl dk fooj.k çkIr gks jgk gS ftls

lhlhVh,u,l uked ,d gh LFkku ij ,df=r fd;k tkrk gSA”7

“—f=e cqf)eÙkk dh enn ls Hkk"kk ds {ks= esa lcls cM+k dk;Z gks ldrk gS fd vU; çeq[k Hkk"kkvksa

ds lkFk fganh ds xgjs laca/kksa dks fodflr fd;k tk ldrk gSA”8 gksVy O;olk; esa —f=e es/kk dk mi;ksx

gksrk gSA gksVy esa —f=e cqf)eÙkk ij vk/kkfjr LekVZ rjhds ls cuk, x, csM CySd vkmV vkfn dk mi;ksx

gksus yxk gSA vkt ds ;qx esa eksckby ,i ;wVîwc] vest‚u] usVf¶yDl] Qslcqd] xwxy eSi vkfn esa ,-vkbZ-

rduhd mi;ksxdrkZ dh #fp dks le>rh gS] :fp vuqlkj mi;ksxdrkZ dks lkexzh çLrqr djrh tkrh gSA

varfj{k ds dbZ jgL; tks vHkh rd vulqy>s gSa] mu jgL;ksa dks lqy>kus esa gh ,-vkbZ- egRoiw.kZ Hkwfedk vnk

djsxkA

:l ds xSjh fdeksfop dkLikjkso 1985 ls 2000 bZ- rd 'krjat ds fo'o pSfEi;u jgs gSaA vkbZ-ch-,e-

}kjk rS;kj fd, x, Mhi Cyw] uked lqij daI;wVj us ebZ 1997 esa U;w;‚dZ] la;qä jkT; vesfjdk esa bUgsa gjk

fn;k FkkA

,-vkbZ- ds uqdlku %

 ekuo jkstxkj de gksuk %

—f=e cqf)eÙkk dk ç;ksx ftruk T;knk c<+rk tk,xk mrus gh jkstxkj ds volj de gksrs tk,axsA

l‚¶Vos;j bathfu;j ds LFkku ij vc —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx fd;k tkus yxk gSA ftlls ns'k esa

csjkstxkjh c<+sxh] ftldk çHkko jk"Vªh; vk; ij Hkh i<+uk LokHkkfod gSA “,-vkbZ- lkFkZdrk ds lanHkZ esa dgk
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x;k gS fd vrhr esa ukSdfj;ka 'kkjhfjd rkdr ds cy ij feyrh Fkh fdarq vc os fnekxh {kerk ds vk/kkj ij

feyus yxh gSA”9 “fyaDMbu us gky gh esa 500 ukSdfj;ksa dh igpku dh gS ftu ij tujsfVo ,-vkbZ- dk vlj

iM+sxkA fjlpZ ds vuqlkj 96 izfr'kr l‚¶Vos;j bathfu;jksa dk LFkku ,-vkbZ- ys ldrk gSA”10

 fo|qr dh vf/kd ykxr %

,-vkbZ- esa vf/kd MsVk dk fo'ys"k.k fd;k tkrk gS blhfy, blesa vf/kd fctyh dk mi;ksx gksrk gSA

T;knk fctyh dk mi;ksx Ik;kZoj.k ij izHkko Mkyrk gSA ,-vkbZ- ds lapkyu esa e'khuks ds pyus ij Hkkjh ek=k

esa fo|qr dh [kir gksxh ,oa [kpZ gksxkA “o"kZ 2022 esa bu ij 460 VsjkokV ?kaVs fctyh [kir gksrh Fkh] ftlesa

2026 rd 1000 VsjkokV ?kaVs gksus dk vuqeku gSA”11

 QthZ ohfM;ks dh la[;k esa c<+ksrjh gksuk %

QthZ osclkbVksa dh la[;k yxkrkj c<+rh tk jgh gSA fdlh O;fä dh xksiuh; tkudkjh dk bLrseky

djds mlds uke ij dbZ QthZ vkbZ- Mh- cukbZ tk jgh gSA lks'ky ehfM;k IysVQ‚eZ tSls Qslcqd] baLVkxzke]

LuSipSV] fyadMbu] fV~oVj] OgkV~l,Ii] Vsyhxzke] ekSt 'ks;jpSV ds ge vktdy vknh gks x, gSaA ftlls ge

HkkSfrd :i ls yksxksa ds chp de jgrs gSa rFkk bu lks'ky ehfM;k IysVQ‚eZ ij dHkh&dHkh udyh tkudkjh

rFkk [kcj çlkfjr dh tkrh gSA ftls lqudj ;k ns[kdj ge ijs'kku ,oa gSjku gks tkrs gSaA

 lkbcj Bxh %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk ç;ksx djrs gq, lks'ky ehfM;k IysVQ‚eZ ls dbZ txg fdlh Hkh O;fä

dk fp= ;k ohfM;ks esa ,fMfVax djds ;k vU; fdlh çdkj ls ifjorZu djds lkbcj Bxh gksuk vktdy vke

ckr gks xbZ gSA v‚uykbu tkylkth vFkkZr fQf'kax vkSj xksiuh; tkudkjh pqjkuk ¼gSfdax½ tSlh leL;k vke

gks xbZ gSA fookfnr fVIif.k;ksa dh Hkjekj lh vk xbZ gSA “Qjojh 2024 rd ,slh QthZ ,-vkbZ- vk/kkfjr

lkbV~l dh la[;k yxHkx 700 Fkh blls] ge vanktk yxk ldrs gSa dh fLFkfr fdruh Hk;kog gks pqdh gSA”12

 xksiuh;rk esa deh %

O;fä;ksa dh xksiuh; ;k O;fäxr tkudkjh Hkh dgha&dgha Hksth tk jgh gSA futrk dk guu bl

rduhd ds }kjk fd;k tk jgk gSA dbZ daifu;ksa }kjk tks tkudkjh ,d= dh tkrh gS og fdlh ykyp ij

dgha vU; txg çsf"kr Hkh gks ldrh gSA “gekjs nLrkost] O;fäxr tkudkfj;ka] O;kikfjd daifu;ksa dks csph

tk jgh gSA u rks gekjs lks'ky ehfM;k vdkmaV lqjf{kr gSa vkSj u gh gekjk Qksu vkSj mlesa laxzfgr futh

tkudkfj;ka lqjf{kr gSA”13

 lkekftd vlekurk esa c<+ksrjh %

tks O;fä vkfVZfQf'k;y baVsfytsal esa ;k e'khuhdj.k esa fuiq.k gS] og O;fä bl ,-vkbZ- ds }kjk vkxs

c<+ tk,axs rFkk tks e'khuhdj.k esa fuiq.k ugha gS og O;fä ihNs jg tk,axs] ftlls lekt esa vlekurk dk

tUe gksrk gSA

 ekufld jksx ,oa ruko xzLr gksuk %

dksbZ Hkh O;fä] —f=e cqf)eÙkk ls vkxs fudydj dke ugha dj ldrk gS vkSj uk gh dksbZ O;fä

fdlh e'khu ls T;knk dke dj ik,xk blls deZpkjh lfgr vU; O;fä;ksa esa ,-vkbZ- rduhd dk eqdkcyk
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u djus ds dkj.k muds eu esa volkn ;k fpark dh Hkkouk tkx`r gksrh gSA ftlls og ekufld jksxh gks

ldrs gSa ;k gks jgs gSaA ekufld jksxh gksus ls dbZ çdkj dh vijk/kksa esa o`f) gksrh tk jgh gSA

 ;q) esa bldk xyr ç;ksx %

,-vkbZ- vk/kkfjr ?kkrd gfFk;kj dk ;q) esa iz;ksx djuk ge lHkh ds fy, uqdlkunk;d gSA Mªksu }kjk

vuSfrd geys fd;s tk ldrs gSaA ;q) ds fu;e VwV tkrs gS ftlls funksZ’k O;fDr ekjs tk ldrs gSa ;k

izHkkfor gks ldrs gSaA

 rduhdh pqukSrh %

blfy, bldk lgh mi;ksx djuk ,d pqukSrh jgrk gSaA e'khu esa viuRo ;k ekuoh; Hkkouk ugha

gksrh og ,d fuf'pr oLrq dh rjg dke djrh gS ftlds vanj dksbZ ,slh Hkkouk ugha gS tks ,d euq"; ds

vanj ikbZ tkrh gSA

 euq"; dk vkylh cuuk %

bl —f=e cqf)eÙkk ls O;fä dk vkylh gksuk yxHkx r; gS] D;ksafd tc mldk gj dke e'khu gh

djsxh rks og dke ls th pqjk dj vkylh cusxkA euq"; ges'kk lqfo/kkvksa ij fuHkZj jgus yxrk gS ,oa mlesa

lkspus dh {kerk detksj gks tkrh gSA

fcy xsV~l us dgk Fkk ;fn euq"; vius ls csgrj lkspus le>us okyh e'khu cuk ysxk rks og euq";

ds vfLrRo ds fy, gh lcls cM+k [krjk cu ldrh gSA çksQslj LVhQu g‚fdal us dSafczt ;wfuoflZVh esa

,ylh,QvkbZ ds mn~?kkVu lekjksg esa dgk FkkA “eq>s yxrk gS fd vkt dh rkjh[k esa euq"; ds fnekx vkSj

daI;wVj esa cgqr QdZ ugha jg x;k gS ,-vkbZ- blh dM+h dh pht gSA eSa ekurk gwa fd ,-vkbZ- dk fodkl ekuo

lH;rk dh lcls cM+h dke;kch gks ldrh gS ysfdu ;fn blds [krjksa ls fuiVus ds rjhds ugha le>s x,

rks ;g vkf[kjh miyfC/k cudj jg tk,xhA”

fganh lkfgR; esa ,-vkbZ- rduhd dk mi;ksx %

—f=e cqf)eÙkk dk fganh lkfgR; esa çHkkoh <ax ls mi;ksx gks jgk gSA ,-vkbZ- ds }kjk fganh lkfgR;

esa 'kks/k vkSj blds uokpkj dks fo'ysf"kr fd;k tk ldrk gSA fdlh Hkh iqjkus xzaFk ds ys[kd dk irk fd;k

tk ldrk gSA fganh Hkk"kk esa fy[kk gqvk nwljh Hkk"kk esa vuqokn fd;k tk ldrk gSA ftu iqjkus xzaFkksa dh

gLrfyfi çkIr gksrh gS mu ikaMqfyfi;ksa dks lqjf{kr j[krs gq, fçaV djk;k tkrk gSA ge bl rduhd ds }kjk

fdlh Hkh fo"k; ij dgkuh dfork vkfn fy[k ldrs gSaA fdlh Hkh çdkj dk çk:i çkIr dj mlds ys[ku

esa lgk;d gks ldrh gSA fganh lkfgR; esa Nanksa dh igpku] dFkkoLrq] pfj= fp=.k] Hkk"kk 'kSyh vkSj laokn

vkfn ds ckjs esa tkudkjh ,-vkbZ- rduhd ds }kjk çkIr dh tkrh gSA

“'kks/kkFkhZ vc fMLVsaV jhfMax rduhd dk mi;ksx dj ldrs gSa ftlesa fdlh fo'ks"k dky[kaM dh

gtkjksa jpukvksa es ç;qä 'kCnkoyh] fcEc vkSj çrhdksa dh vko`fÙk dk lkaf[;dh; fo'ys"k.k fd;k tk ldrk

gSA”14 “vDlj dqN çkphu jpukvksa ds jpukdkj dks ysdj fookn jgrk gSA ,-vkbZ- vk/kkfjr lkbyksesVªh

ys[kd dh ys[ku 'kSyh] okD; foU;kl vkSj 'kCn p;u ds iSVuZ dks igpkudj vKkr jpukvksa ds okLrfod

ys[kd dk irk yxkus esa enn dj ldrh gSA”15 —f=e es?kk ds }kjk ge fdlh Hkh iqLrd/gLrfyf[kr dh
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QksVks [khapdj ;k LdSu djds mldks vU; Hkk"kk esa vuqokn ifjofrZr dj ldrs gSa ;k VsDLV ds :i esa cny

ldrs gSaA

“uoacj 2021 esa 193 ns’kksa us ;wusLdks esa —f=e cqf)eÙkk ¼AI½ dh uSfrdrk ij le>kSrk fd;kA ;g

le>kSrk r; djrk gS fd ljdkjsa vkSj daifu;ka —f=e cqf)eÙkk ¼AI½ dks fdl çdkj fMtkbu vkSj mi;ksx

djsaA”16 “—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ esa ikjnf’kZrk vkSj tokcnsgh c<+kus ds fy, Explainable AI ¼XAI½ vkSj Right

to Explaination tSls mik; ykxw fd, x, gSa] tks mi;ksxdrkZvksa dks ,-vkbZ- }kjk fy, x, fu.kZ;ksa dks le>us

vkSj muds rdZ tkuus dk vf/kdkj nsrs gSaA”17

vkt ds le; esa —f=e cqf)eÙkk ,d csgrjhu rduhd gSA ekuo bldh lgk;rk ls lVhd ,oa rsth

ls çR;sd {ks= esa dk;Z laiUu dj jgk gSA blds vufxur Qk;ns gSaA ykHk ds lkFk blesa dqN pqukSfr;ka Hkh

gS blfy, ge lHkh dks bldk ç;ksx lksp le>dj ekuo rFkk lekt ds fgr esa djuk pkfg,A —f=e

cqf)eÙkk vkt rd dh euq"; bfrgkl dh lcls cM+h Økafrdkjh [kkst gSA ;g ,d ,slh Økafr gS tks lh/ks

euq"; dks gh pqukSrh nsrh gqbZ fn[kkbZ ns jgh gSA

lanHkZ xzaFk lwph %&
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Abstract :

The rapid evolution of Artificial Intelligence (AI) is transforming prevalent practices across

disciplines, including the humanities. This paper explores the integration of AI tools—specifically

Natural Language Processing (NLP), Machine Learning, and Generative AI—within the study and

teaching of English literature. While the discipline traditionally prioritizes humanistic interpretation,

critical analysis, and discussion-based learning, contemporary AI systems offer significant support

in writing and identifying complex linguistic patterns. This study highlights how adaptive learning

platforms can make complex literature accessible to diverse learners and educators. Despite these

benefits, the paper also addresses critical challenges, including over-dependency, risks to academic

integrity, and the inherent inability of AI to replicate human emotional depth in literary analysis.

Ultimately, the paper advocates for a balanced approach between AI and human educators, preserving

the core values of creativity.

Artificial Intelligence (AI) and its integration into education has significantly transformed

practices of study in contemporary disciplines, including the humanities. In a subject like English

literature, which deals with humanistic approaches, interpretation, thematic and critical analysis, AI

tools are supporting educators and guiding curious scholars. In recent years, the integration of AI has

expanded rapidly, accelerating digital learning adaptation.

Traditionally, English literature emphasizes interpretation, interaction, and discussion-based

learning.  Therefore,  NLP  (Natural Language  Processing),  Machine  Learning,  algorithms,  and

Generative AI tools are being utilized to support English literature teaching. These AI systems have

enhanced  learning experiences  through vocabulary acquisition, writing  skills,  and personalized

instruction methods.
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A study by Li and Long (2025) found that AI-assisted teaching significantly improved students’

English proficiency, especially in writing and engagement. Additionally, a meta-analysis of 46 studies

demonstrated that AI has a medium-to-large positive effect on language learning outcomes.

AI tools provide adaptive learning platforms by recommending texts, quizzes, interpretations,

and simplified versions of complex literary works, making them accessible to students of varying

proficiency levels. They can identify literary elements, symbols, themes, and linguistic patterns,

which is especially beneficial for non-native English speakers and beginners.

Various AI writing tools assist users by providing real-time feedback on grammar, style,

vocabulary, and argument structure. This is particularly beneficial in literature classes, where writing

is a core component. AI assistance helps identify logical issues, suggests improvements, and enhances

comparative literary analysis. AI also supports critical thinking through analytical tools and automates

administrative tasks such as grading and feedback, allowing educators to focus on higher-level teaching

activities.

However, AI  integration  also presents  challenges. One  major  concern  is  students’  over-

dependency on AI, which may affect their critical thinking and analytical skills. Emotional depth in

literature cannot be fully replicated by AI tools, and human educators remain essential for meaningful

interpretation.

Academic integrity is another concern, as AI tools can be misused for assignments, leading to

plagiarism. Students must be trained to evaluate AI outputs critically.

In conclusion, the integration of AI in English literature teaching represents a necessary shift

in traditional methods. AI should support, not replace, teachers. A balanced approach is essential,

preserving human creativity, analytical thinking, and emotional expression.
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vuqla/kku ds lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk
¼Artificial Intelligence in Research½

âns'k mik/;k;] ih,p-Mh-] 'kks/kkFkhZ

M‚- Hkqous'oj flag eLrSu;k] lg&vkpk;Z]

f'k{kd f'k{kk foHkkx] cqUnsy[k.M fo'ofo|ky;] >kalh ¼m-ç-½

lkjka'k %

orZeku le; esa —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence½ vuqla/kku dk;Z dk egRoiw.kZ fgLlk cu

xbZ gSA 'kks/kdrkZ vc lkfgR; [kkstus] MsVk ,d= djus] fo'ys"k.k djus rFkk fjiksVZ fy[kus ds fy, AI

vk/kkfjr midj.kksa dk mi;ksx dj jgs gSaA —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku çfØ;k dks ljy] rst ,oa çHkkoh cukrh

gSA bl 'kks/k i= esa vuqla/kku ds lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk] mi;ksx] ykHk ,oa lhekvksa dk v/;;u

fd;k x;k gSA v/;;u ls Li"V gksrk gS fd —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dh xq.koÙkk esa lq/kkj djrh gS rFkk

'kks/kdrkZvksa dks de le; esa csgrj ifj.kke çkIr djus esa lgk;rk djrh gSA

eq[; 'kCn % —f=e cqf)eÙkk] vuqla/kku] 'kSf{kd vuqla/kku] AI] MsVk fo'ys"k.kA

1- çLrkouk %

orZeku le; foKku ,oa rduhd dk ;qx gSA lwpuk çkS|ksfxdh ds fodkl ds lkFk —f=e cqf)eÙkk

¼Artificial Intelligence½ dk ç;ksx rsth ls c<+ jgk gSA f'k{kk] fpfdRlk] m|ksx rFkk vuqla/kku tSls fofHkUu

{ks=ksa esa bldk O;kid mi;ksx fd;k tk jgk gSA vuqla/kku dk;Z ,d O;ofLFkr ,oa tfVy çfØ;k gS] ftlesa

leL;k p;u] lkfgR; leh{kk] MsVk laxzg.k] fo'ys"k.k rFkk fu"d"kZ tSls dbZ pj.k 'kkfey gksrs gSaA

—f=e cqf)eÙkk ds mi;ksx ls 'kks/kdrkZ de le; esa vf/kd tkudkjh çkIr dj ldrs gSaA AI vk/kkfjr

midj.k 'kks/kdrkZvksa dks lacaf/kr lkfgR; [kkstus] MsVk O;ofLFkr djus] fo'ys"k.k djus rFkk 'kks/k ys[k rS;kj

djus esa lgk;rk çnku djrs gSaA blls vuqla/kku dk;Z ljy ,oa çHkkoh cu tkrk gSA

uhfr vk;ksx ¼2021½ dh fjiksVZ Responsible AI for All esa crk;k x;k gS fd —f=e cqf)eÙkk

vuqla/kku dk;Z dks rst vkSj lVhd cukus esa lgk;d gS rFkk mPp f'k{kk ,oa 'kks/k esa blds mi;ksx dks c<+kok

fn;k tk jgk gSA

bl çdkj Li"V gS fd —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dk;Z dks vf/kd çHkkoh cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk

fuHkk jgh gSA blfy, vuqla/kku ds lanHkZ esa —f=e cqf)eÙkk dk v/;;u vR;ar vko';d gks tkrk gSA
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2- —f=e cqf)eÙkk dh vo/kkj.kk %

—f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence½ ,slh rduhd gS ftlds ek/;e ls daI;wVj ;k e'khuksa dks

bl çdkj fodflr fd;k tkrk gS fd os ekuo dh rjg lksp ldsa] lh[k ldsa rFkk fu.kZ; ys ldsaA nwljs

'kCnksa esa] —f=e cqf)eÙkk e'khuksa dks cqf)eku cukus dh çfØ;k gSA ;g daI;wVj foKku dh ,d egRoiw.kZ 'kk[kk

gS] ftldk mís'; e'khuksa dks leL;kvksa dk lek/kku djus ;ksX; cukuk gSA

—f=e cqf)eÙkk dk eq[; y{; ,slh ç.kkfy;ksa dk fuekZ.k djuk gS tks vuqHko ls lh[k ldsa] ubZ

ifjfLFkfr;ksa dks le> ldsa rFkk mi;qä fu.kZ; ys ldsaA orZeku le; esa e'khu yfuaZx] Mhi yfuaZx rFkk

çkd`frd Hkk"kk çlaLdj.k tSlh rduhdksa dk mi;ksx —f=e cqf)eÙkk ds varxZr fd;k tkrk gSA bu rduhdksa

dh lgk;rk ls daI;wVj cM+s MsVk dk fo'ys"k.k dj ldrs gSa] iSVuZ igpku ldrs gSa rFkk mi;ksxh fu"d"kZ

çLrqr dj ldrs gSaA

bl çdkj —f=e cqf)eÙkk vk/kqfud vuqla/kku dk;Z dks vf/kd ljy] rst ,oa çHkkoh cukus esa lgk;d

fl) gks jgh gSA

3- lacaf/kr lkfgR; dh leh{kk %

feJk ¼2020½ us vius v/;;u esa crk;k fd —f=e cqf)eÙkk f'k{kk ,oa vuqla/kku dk;Z dks vf/kd

çHkkoh cukrh gS rFkk 'kks/kdrkZvksa dks MsVk fo'ys"k.k esa lgk;rk çnku djrh gSA

'kekZ ¼2018½ ds vuqlkj] vk/kqfud vuqla/kku esa rduhdh midj.kksa dk mi;ksx 'kks/k çfØ;k dks

ljy cukrk gS rFkk 'kks/k dh xq.koÙkk esa lq/kkj djrk gSA

dqekj ¼2019½ us crk;k fd vuqla/kku dk;Z esa daI;wVj ,oa rduhd ds mi;ksx ls MsVk dk fo'ys"k.k

vf/kd lVhd ,oa fo'oluh; gksrk gSA

flag ¼2021½ us vius v/;;u esa ik;k fd lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh rFkk —f=e cqf)eÙkk f'k{k.k

,oa vuqla/kku nksuksa esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA

uhfr vk;ksx ¼2021½ dh fjiksVZ esa crk;k x;k gS fd —f=e cqf)eÙkk mPp f'k{kk ,oa vuqla/kku ds

{ks= esa rsth ls mi;ksx dh tk jgh gS rFkk ;g 'kks/k dk;Z dks vf/kd Rofjr vkSj çHkkoh cukrh gSA

4- vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk %

—f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dk;Z ds fofHkUu pj.kksa esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA blds mi;ksx ls

'kks/k çfØ;k vf/kd ljy] Rofjr rFkk çHkkoh cu tkrh gSA vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk dh Hkwfedk fuEu

çdkj ls le>h tk ldrh gS %

• lkfgR; leh{kk esa mi;ksx %

—f=e cqf)eÙkk 'kks/kdrkZ dks lacaf/kr 'kks/k lkexzh [kkstus esa lgk;rk djrh gSA AI vk/kkfjr midj.k

fofHkUu 'kks/k i=ksa dk lkjka'k rS;kj djrs gSa rFkk egRoiw.kZ fcanqvksa dks Li"V :i ls çLrqr djrs gSaA blls

'kks/kdrkZ de le; esa vf/kd lkfgR; dk v/;;u dj ldrk gS vkSj lkfgR; leh{kk djuk vklku gks tkrk

gSA
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• MsVk laxzg.k esa mi;ksx %

AI vk/kkfjr midj.k v‚uykbu ç'ukoyh rS;kj djus rFkk MsVk ,d= djus esa lgk;d gksrs gSaA bu

midj.kksa dh lgk;rk ls 'kks/kdrkZ vf/kd çfrHkkfx;ksa ls de le; esa MsVk çkIr dj ldrs gSaA blls MsVk

laxzg.k dh çfØ;k ljy ,oa O;ofLFkr curh gSA

• MsVk fo'ys"k.k esa mi;ksx %

—f=e cqf)eÙkk cM+s MsVk dk fo'ys"k.k djus esa l{ke gksrh gSA AI rduhd MsVk esa iSVuZ igpkuus]

rqyuk djus rFkk ifj.kke fudkyus esa lgk;rk djrh gSA blls 'kks/k ds fu"d"kZ vf/kd lVhd ,oa fo'oluh;

curs gSaA

• fjiksVZ ys[ku esa mi;ksx %

—f=e cqf)eÙkk 'kks/k fjiksVZ rS;kj djus esa Hkh lgk;d gksrh gSA AI midj.k Hkk"kk lq/kkjus] vuqPNsn

O;ofLFkr djus rFkk lanHkZ lwph cukus esa lgk;rk djrs gSaA blls 'kks/k ys[ku vf/kd Li"V vkSj çHkkoh curk

gSA

• xzkQ ,oa rkfydk fuekZ.k esa mi;ksx %

—f=e cqf)eÙkk MsVk ds vk/kkj ij Lopkfyr :i ls pkVZ] xzkQ ,oa rkfydk,¡ rS;kj dj ldrh gSA

blls 'kks/k ds ifj.kkeksa dks Li"V ,oa le>us ;ksX; :i esa çLrqr djuk vklku gks tkrk gSA

5- vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk ds ykHk %

—f=e cqf)eÙkk ds mi;ksx ls vuqla/kku dk;Z vf/kd çHkkoh ,oa ljy cu tkrk gSA AI ds ek/;e ls

'kks/kdrkZ de le; esa vf/kd dk;Z dj ldrs gSa] ftlls le; dh cpr gksrh gSA ;g 'kks/k çfØ;k dks

O;ofLFkr cukrh gS rFkk MsVk fo'ys"k.k dks vf/kd lVhd vkSj Li"V djrh gSA —f=e cqf)eÙkk ds dkj.k

lkfgR; leh{kk djuk vklku gks tkrk gS] D;ksafd lacaf/kr 'kks/k lkexzh 'kh?kz miyC/k gks tkrh gSA

blds vfrfjä] AI ds mi;ksx ls 'kks/k dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksrk gS rFkk dk;Z esa gksus okyh =qfV;ksa

esa deh vkrh gSA cM+s ,oa tfVy MsVk dk fo'ys"k.k Hkh vklkuh ls fd;k tk ldrk gS] tks ikjaifjd fof/k;ksa

ls dfBu gksrk gSA bl çdkj —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dk;Z dks vf/kd Rofjr] ljy vkSj fo'oluh; cukrh

gSA

6- vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk dh lhek,¡ %

—f=e cqf)eÙkk ds vusd ykHk gksus ds ckotwn bldh dqN lhek,¡ Hkh gSaA AI ij iw.kZ :i ls fuHkZj

jguk mfpr ugha gS] D;ksafd blls 'kks/kdrkZ dh Lo;a dh lksp vkSj fo'ys"k.k {kerk çHkkfor gks ldrh gSA AI

}kjk çkIr tkudkjh dh fo'oluh;rk dh tk¡p djuk vko';d gksrk gS] D;ksafd dHkh&dHkh tkudkjh viw.kZ

;k =qfViw.kZ gks ldrh gSA

blds vfrfjä] AI ds vf/kd mi;ksx ls 'kks/k dh ekSfydrk çHkkfor gksus dh laHkkouk jgrh gSA d`f=e

cqf)eÙkk ds çHkkoh mi;ksx ds fy, rduhdh Kku Hkh vko';d gksrk gS] tks lHkh 'kks/kdrkZvksa ds ikl ugha

gksrkA lkFk gh] blds mi;ksx ls uSfrd leL;k,¡ Hkh mRiUu gks ldrh gSa] tSls MsVk xksiuh;rk vkSj tkudkjh

ds nq#i;ksx dh laHkkoukA blfy, AI dk mi;ksx lko/kkuhiwoZd djuk vko';d gSA
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7- 'kSf{kd vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk dh mi;ksfxrk %

'kSf{kd vuqla/kku esa —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx vR;ar mi;ksxh fl) gks jgk gSA blds ek/;e ls

fo|kfFkZ;ksa ds vf/kxe dk fo'ys"k.k fd;k tk ldrk gS] ftlls mudh lh[kus dh xfr vkSj dfBukb;ksa dks

le>us esa lgk;rk feyrh gSA v‚uykbu f'k{kk ds v/;;u esa Hkh AI egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gS] D;ksafd ;g

f'k{k.k çfØ;k dks vf/kd çHkkoh cukus esa lgk;d gksrk gSA

—f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx eksckby yfuaZx ls lacaf/kr vuqla/kku esa Hkh fd;k tk ldrk gS] ftlls

f'k{kkfFkZ;ksa ds O;ogkj vkSj vf/kxe 'kSyh dk v/;;u laHko gksrk gSA blds vfrfjä] AI ds ek/;e ls 'kSf{kd

miyfC/k dk fo'ys"k.k rFkk fofHkUu f'k{k.k fof/k;ksa dk rqyukRed v/;;u Hkh vklkuh ls fd;k tk ldrk gSA

bl çdkj —f=e cqf)eÙkk 'kSf{kd vuqla/kku dks vf/kd oSKkfud] O;ofLFkr vkSj çHkkoh cukrh gSA

8- fu"d"kZ %

mijksä foospu ls Li"V gksrk gS fd —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dk;Z esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA

blds mi;ksx ls 'kks/kdrkZ lkfgR; leh{kk] MsVk laxzg.k rFkk MsVk fo'ys"k.k tSls dk;Z vklkuh ls dj ldrs

gSaA —f=e cqf)eÙkk 'kks/k çfØ;k dks ljy] Rofjr vkSj vf/kd çHkkoh cukrh gSA

gkykafd] 'kks/kdrkZvksa dks —f=e cqf)eÙkk dk mi;ksx lko/kkuhiwoZd djuk pkfg, vkSj çkIr tkudkjh

dh tk¡p djuk vko';d gSA lkFk gh 'kks/k dk;Z dh ekSfydrk cuk, j[kuk Hkh egRoiw.kZ gSA bl çdkj mfpr

mi;ksx ds lkFk —f=e cqf)eÙkk vuqla/kku dh xq.koÙkk esa lq/kkj djus esa lgk;d fl) gksrh gSA
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fMftVy ;qx esa l`tu dh iquiZfjHkk"kk % ,-vkbZ- vkSj
jpukRed fo/kk,¡

viZ.kk xkSre

lgk;d izk/;kid] fgUnh]

'kkldh; egkek;k egkfo|ky;] jruiqj ¼N-x-½

lkj %

21oha lnh esa —f=e cqf)eÙkk us ekuo thou ds yxHkx çR;sd {ks= esa xgjk gLr{ksi fd;k gSA orZeku

oSf’od ifj–'; esa dyk laxhr vkSj lkfgR; tSls l`tukRed {ks= esa ,-vkbZ- dh Hkwfedk dsoy rduhdh

lgk;d rd lhfer u jgdj jpukRed lgHkkxh ds :i esa mHkj jgh gSA çLrqr 'kks/k i= 21oh lnh ds lcls

Økafrdkjh rduhdh cnyko vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI) vkSj ekuoh; jpukRedrk ds varlaZca/kksa dk xgu

fo'ys"k.k djrk gSA ;g i= dyk laxhr vkSj lkfgR; esa ,-vkbZ- dh Hkwfedk] laHkkoukvksa] lhekvksa rFkk ekuoh;

l`tukRedrk ds lkFk mlds laca/kksa dk cgqvk;keh fo'ys"k.k çLrqr djrk gSA tgka ikjaifjd :i ls dyk

laxhr vkSj lkfgR; dks ekuoh; laosnuk vkSj psruk dk vuU; {ks= ekuk tkrk jgk gS] ogha tsujsfVo vkbZ ds

mn; us bu /kkj.kkvksa dks iquiZfjHkkf"kr fd;k gSA v/;;u dk mís'; ;g Li"V djuk gS fd ,-vkbZ- l`tu

dk fodYi ugha] cfYd ,d lgk;d] mRçsjd vkSj uoksUes'kh midj.k ds :i esa mHkj jgh gSA

cht 'kCn % —f=e cqf)eÙkk] dyk] laxhr] lkfgR;] l`tukRedrk] rduhdA

1- çLrkouk %

ekuoh; lH;rk ds bfrgkl esa dyk] laxhr vkSj lkfgR; dks lnSo ekuoh; psruk vkSj vkRek dh

loksZPp vfHkO;fä ekuk x;k gSA çkphu dky ls gh lkSan;Z'kkL= dk vk/kkj ekuoh; vuqHko] Hkkouk,¡ vkSj

dYiuk jgh gSaA tgk¡ foKku rdZ vkSj x.kuk ij vk/kkfjr jgk gS] ogha dyk dks vrkfdZd vkSj vf}rh; ekuk

tkrk jgk gSA fdarq] 21oha lnh ds rhljs n'kd esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ¼AI) ds vHkwriwoZ fodkl us bl

ikjaifjd /kkj.kk dks ,d oSpkfjd pqukSrh nh gSA tsujsfVo ,vkbZ ds vkxeu ds lkFk] e'khusa vc dsoy

x.kukRed dk;Z rd lhfer ugha gSa os fp= cuk jgh gSa] jkx jp jgh gSa vkSj dfork,¡ fy[k jgh gSaA ;g

rduhdh gLr{ksi dyk txr esa ,d fMftVy iqutkZxj.k dk ladsr gS] tgk¡ fØ,Vj ¼jpf;rk½ dh ifjHkk"kk

cny jgh gSA
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,-vkbZ- dh Hkwfedk ds rhu eq[; vk;ke %

1- ,d midj.k ds :i esa % tgk¡ dykdkj viuh xfr vkSj lVhdrk c<+kus ds fy, ,-vkbZ- dk mi;ksx

djrk gSA

2- ,d lg&jpf;rk (Co-creator) ds :i esa % tgk¡ e'khu vkSj ekuo feydj fdlh ,slh —fr dk

l`tu djrs gSa tks nksuksa esa ls dksbZ Hkh vdsyk ugha dj ldrk FkkA

3- ,d pqukSrh ds :i esa % tks ekSfydrk] d‚ihjkbV vkSj ekuoh; laosnuk ds vfLrRo ij xaHkhj ç'u [kM+s

djrk gSA

çLrqr 'kks/ki= dk mís'; dsoy ,-vkbZ- dh rduhdh {kerkvksa dk xq.kxku djuk ugha gS] cfYd dyk]

laxhr vkSj lkfgR; ds ifj–'; esa blds }kjk yk, x, iSjkMkbe f'k¶V dk vkykspukRed fo'ys"k.k djuk gSA

;g 'kks/k mu laHkkoukvksa dh iM+rky djrk gS tgk¡ e'khu dh çkslsflax ikoj vkSj ekuo dh vuqHkwfr feydj

l`tukRedrk ds u, f{kfrt fufeZr dj ldrh gSaA

2- 'kks/k ds mís’; %

• dyk] laxhr vkSj lkfgR; ds l`tu esa ,-vkbZ- dh orZeku Hkwfedk dk ewY;kadu djukA

• tsujsfVo ,vkbZ }kjk fufeZr dyk—fr;ksa dh ekSfydrk vkSj muds fof/kd uSfrd i{kksa dk fo'ys"k.k

djukA

• Hkfo"; esa ekuo vkSj e'khu ds lg&vfLrRo dh laHkkoukvksa dks js[kkafdr djukA

3- eq[; {ks= vkSj dsl LVMht %

3-1 –’; dyk % ,Yxksfjne ls dSuokl rd %

–'; dyk ds {ks= esa ,-vkbZ- us ikjaifjd fp=.k vkSj l`tu dh lhekvksa dks u, vk;ke fn, gSaA

tsujsfVo ,Mojlsfj;y usVodZ~l (GAN) tSls ,-vkbZ- e‚My us fMftVy dyk esa Økafr yk nh gS] tgk¡ e'khusa

vc ;FkkFkZoknh vkSj ekSfyd Nfo;k¡ mRiUu dj ldrh gSaA (Goodfellow et al., 2014) ;s ,Yxksfjne yk[kksa

ekStwnk dyk—fr;ksa dk fo'ys"k.k dj mudh 'kSyh] jax ;kstuk] cz'kLVªksd vkSj fo"k;&oLrq dks lh[krs gSaA

• l`tukRed Lora=rk ,-vkbZ- midj.k tSls feMtuhZ (Midjourney) ‘DALL-E’ vkSj LVscy fM¶;wtu

(Stable Diffusion) dykdkjksa dks dsoy VsDLV ç‚EIV ds ek/;e ls vlhfer dYiukvksa dks –'; :i nsus dh

{kerk çnku djrs gSaA ;g ç‚EIV bathfu;fjax dyk dk ,d u;k :i cu pqdk gS] tgk¡ 'kCnksa ds p;u vkSj

muds foU;kl ls vf}rh; –'; dyk—fr;k¡ fufeZr dh tkrh gSaA

• dsl LVMh % bl ifjorZu dk mR—"V mnkgj.k n usDLV jsEczsaV (The Next Rembrandt) çkstsDV gSA

blesa ekbØksl‚¶V vkSj Mp fo'ks"kKksa us ,-vkbZ- dks jsEczsaV ds 346 fp=ksa ds MsVk ij çf'kf{kr fd;kA ,-vkbZ-

us jsEczsaV dh fof'k"V cz'k rduhd] çdk'k ds çHkko vkSj psgjksa dh cukoV dk xgu v/;;u fd;kA ifj.kker%]

,-vkbZ- us ,d fcYdqy u;k] ekSfyd fp= cuk;k tks jsEczsaV dh 'kSyh esa bruk lVhd Fkk fd mls ,d ekuo

dyk leh{kd }kjk jsEczsaV dh [kksbZ gqbZ —fr le>k tk ldrk FkkA (The Next Rembrandt Project, 2016)A

;g çkstsDV ,-vkbZ- dh 'kSyhxr vuqdj.k (Stylistic Mimicry) vkSj u;k l`tu dh {kerk dks n'kkZrk gS] tks

–'; dyk ds Hkfo"; ij xgjk çHkko Mky jgk gSA
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,-vkbZ- vc dsoy vfLrRo esa D;k gS mldk fo'ys"k.k ugha dj jgk] cfYd D;k gks ldrk gS mldk

l`tu Hkh dj jgk gSA

3-2 laxhr % ,Yxksfjne ls flEQuh rd dk lQj %

• laxhr ds {ks= esa ,-vkbZ- dk gLr{ksi dsoy rduhdh lqxerk rd lhfer ugha gS] cfYd ;g l`tu

dh cqfu;knh çfØ;kvksa dks ubZ fn’kk ns jgk gSA ,-vkbZ- ,Yxksfjne vc /ofu dh rjaxksa] y; ds xf.krh;

foU;kl vkSj laxhrdkjksa dh fof’k"V 'kSfy;ksa dk fo'ys"k.k dj ekSfyd /kquksa dh jpuk dj jgs gSa (Miller

2019)A orZeku esa e'khu yfuaZx ds ek/;e ls ,-vkbZ- u dsoy ok|ksa dk lVhd çfrLFkkiu dj jgk gS] cfYd

tfVy v‚dsZLVªs'ku vkSj lkmaM fMtkbu esa Hkh ekuoh; dykdkjksa dh lgk;rk dj jgk gSA 'kks/kdrkZ vc ,sls

e‚My fodflr dj jgs gSa tks ,d ok|;a= dh /ofu dks nwljs esa cny ldrs gSa ¼tSls fi;kuks dh /kqu dks

mlh Hkko ds lkFk ck¡lqjh esa cnyuk½A LVªhfeax IysVQ‚eZ~l (Spotify vkfn½ ,-vkbZ- dk mi;ksx djds Jksrk

ds ewM vkSj le; ds vuqlkj Mk;ukfed IysfyLV rS;kj djrs gSa] ftlls laxhr dk miHkksx ,d O;fäxr

vuqHko cu x;k gSA ;g rduhd fo'ks"k :i ls mu ,sfrgkfld varjky dks Hkjus esa lgk;d fl) gks jgh

gS tgk¡ egku laxhrdkjksa dh jpuk,¡ le; ds lkFk v/kwjh jg xbZ FkhaA

• dsl LVMh % chFkksosu dh 10oha flEQuh (Beethoven’s 10th Symphony) laxhr vkSj ,-vkbZ- ds

leUo; dk lcls mR—"V mnkgj.k 2021 esa ns[kus dks feyk] tc egku laxhrdkj yqMfox oSu chFkksosu dh

v/kwjh jg xbZ 10oha flEQuh dks iw.kZ fd;k x;kA chFkksosu dh e`R;q ds le; bl flEQuh ds dsoy dqN fc[kjs

gq, uksV~l vkSj ikaMqfyfi;k¡ 'ks"k FkhaA oSKkfudksa vkSj laxhrdkjksa dh ,d Vhe us chFkksosu ds laiw.kZ thoudky

ds laxhr MsVk dks ,-vkbZ- e‚My esa QhM fd;kA ,-vkbZ- us chFkksosu ds lkspus ds rjhds] muds ilanhnk

Loj&Øeksa vkSj muds daiksft'ku dh 'kSyh dks lh[kkA ifj.kker%] ,-vkbZ- us mu fc[kjs gq, ladsrksa dks ,d

laiw.kZ flEQuh esa cny fn;k (Beethoven’s 10th Symphony Project 2021)A tc bl jpuk dks teZuh ds

c‚u (Bonn) esa ykbo v‚dsZLVªk }kjk ctk;k x;k] rks laxhr txr ds fo'ks"kKksa us bls chFkksosu dh l`tukRed

vkRek dk foLrkj ekukA ;g ç;ksx fl) djrk gS fd ,-vkbZ- ekuoh; laosnuk ds iSVuZ dks le>dj dykRed

fojklr dks iquthZfor djus dh {kerk j[krk gSA

3-3 lkfgR; % 'kCnksa dk xf.kr vkSj l`tukRed uSjsfVo %

lkfgfR;d txr esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk vkxeu Hkk"kk vkSj vfHkO;fä ds ikjaifjd <kapksa dks

iquxZfBr dj jgk gSA Large Language Models (LLMs) tSls fd GPT-4 us ;g fl) dj fn;k gS fd e'khusa

u dsoy O;kdj.k lEer okD; fy[k ldrh gSa] cfYd os tfVy :idksa] dforkvksa vkSj dFkk&lajpukvksa dk

fuekZ.k Hkh dj ldrh gSa (OpenAI 2023)  ,-vkbZ- vc ys[kdksa ds fy, ,d LekVZ Mªkf¶Vax Vwy ls vkxs c<+dj

,d fopkjksÙkstd lkFkh dh Hkwfedk fuHkk jgk gS] tks fo'kky MsVklsV ds vk/kkj ij fofHkUu ys[kdksa dh ys[ku

'kSyh (Style) Loj ¼Tone½ vkSj lkaL—frd lanHkksaZ dk lVhd vuqdj.k djus esa l{ke gSA ;fn vki pkgsa] rks

,-vkbZ- çsepan dh Hkk"kk 'kSyh esa vk/kqfud leL;kvksa ij dgkuh fy[k ldrk gSA ,-vkbZ- cM+s miU;klksa ds

dFkkud (Plot) dk fo'ys"k.k dj ;g crk ldrk gS fd dgkuh esa dgk¡ isl de gS ;k dgk¡ pfj= fp=.k

esa fojks/kkHkkl gSA ;g rduhd fo'ks"k :i ls dFkkud ds vojks/kksa (Writer’s Block) dks nwj djus vkSj
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cgqHkk"kh vuqokn ds ek/;e ls lkfgR; dks oSf'od Lrj ij lqyHk cukus esa Økafrdkjh fl) gks jgh gSA

• dsl LVMh % n Ms v daI;wVj jksV v ukWosy (The Day a Computer Writes a Novel) lkfgR; esa ,-vkbZ-

dh l`tukRed {kerk dk ,d ,sfrgkfld mnkgj.k tkiku esa ns[kus dks feykA gks'kh f'kfuph lkfgfR;d

iqjLdkj (Hoshi Shinichi Literary Award) ds fy, 'kks/kdrkZvksa dh ,d Vhe us ,-vkbZ- ds lg;ksx ls ,d

y?kq miU;kl rS;kj fd;kA tgk¡ 'kks/kdrkZvksa us dgkuh ds ik=ksa dk fyax] i`"BHkwfe vkSj dqN cqfu;knh dFkkud

fcanq fu/kkZfjr fd,] ogha ,-vkbZ- us mu funsZ'kksa ds vk/kkj ij 'kCnksa dk p;u djrs gq, iwjh dgkuh dks cqukA

vk'p;Ztud :i ls] bl ,-vkbZ- jfpr miU;kl us çfr;ksfxrk ds igys nkSj dks lQyrkiwoZd ikj dj fy;k]

tgk¡ U;k;k/kh'kksa dks ;g Kkr ugha Fkk fd ys[kd ,d e'khu gS (Future University Hakodate. 2016) ;|fi

bls vafre iqjLdkj ugha feyk] ysfdu leh{kdksa us bldh Hkk"kkbZ 'kq)rk vkSj çokg dh ç’kalk dhA ;g dsl

LVMh bl ckr dk çek.k gS fd ,-vkbZ- vc dsoy tkudkjh dk ladyu ugha djrk] cfYd og ,d lqlaxr

uSjsfVo cukus dh fn'kk esa Hkh rsth ls c<+ jgk gSA

4- ppkZ ,oa vkykspukRed fo’ys"k.k %

mijksä dsl LVMht ¼chFkksosu] tkikuh miU;kl vkSj jsEczsaV çkstsDV½ dyk txr esa ,d ubZ cgl dks

tUe nsrh gSaA budk fo'ys"k.k ge fuEufyf[kr rhu çeq[k fcanqvksa ds varxZr dj ldrs gSa %

4-1- jpukRedrk dk yksdra=hdj.k cuke voewY;u %

,-vkbZ- us dyk ds l`tu dh ck/kkvksa dks de dj fn;k gSA

• ldkjkRed i{k % vc ,d O;fä] ftls laxhr dh ckjhfd;ksa dk rduhdh Kku ugha gS] og Hkh viuh

laosnukvksa dks ,-vkbZ- ds ek/;e ls ,d tfVy flEQuh esa cny ldrk gSA ;g dyk dk yksdra=hdj.k gSA

• vkykspukRed i{k % vkykspdksa dk rdZ gS fd ;fn dyk bruh lqyHk gks tk,xh] rks ekuoh; la?k"kZ

vkSj o"kksaZ ds vH;kl ls mRiUu gksus okyh dykRed xgjkbZ dk voewY;u gks ldrk gSA D;k og dyk okLro

esa dyk gS ftlesa dykdkj us ilhuk ugha cgk;k\

4-2- 'kSyh dh pksjh vkSj ekSfydrk dk ladV %

n usDLV jsEczsaV vkSj chFkksosu ds mnkgj.k ;g Li"V djrs gSa fd ,-vkbZ- fdlh Hkh egku dykdkj dh

'kSyh dh gwcgw udy dj ldrk gSA

• ckSf)d laink (IPR) % ;fn ,-vkbZ- xkfyc ds MsVk ij çf'kf{kr gksdj xkfyc tSlh gh ubZ xtysa

fy[krk gS] rks mldk Js; fdls feyuk pkfg,\ ,-vkbZ- dks] mls cukus okys bathfu;j dks] ;k mu e`r

dykdkjksa dks ftuds MsVk ij mls çf'kf{kr fd;k x;k\

• ekSfydrk dk Hkze % ,-vkbZ- u;k ugha cukrk] cfYd og laHkkfor dks pqurk gSA ;g l`tu (Creation)

ugha] cfYd iqulaZ;kstu (Recombination) gSA

4-3- psruk vkSj laosnuk dk vHkko %

lkfgR; vkSj laxhr dsoy 'kCnksa ;k lqjksa dk foU;kl ugha gSa os ekuoh; vuqHkoksa ¼nq%[k] çse] foæksg½ dh

vfHkO;fä gSaA

• laosnuk dk 'kwU; tkikuh miU;kl çfr;ksfxrk esa ,-vkbZ- us rduhdh :i ls lgh dgkuh fy[kh]
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ysfdu mlesa og vuqHkwfr ugha Fkh tks ,d ekuo ys[kd ds futh vuqHkoksa ls vkrh gSA

• ,-vkbZ- **nq%[k** 'kCn fy[k ldrk gS] ysfdu og **nq%[k** dks eglwl ugha dj ldrkA blfy,] ,-vkbZ-

}kjk jfpr lkfgR; vDlj ;kaf=d çrhr gksrk gSA

fo'ys"k.k dk fu"d"kZ ;g gS fd ,-vkbZ- dyk dk çfrLFkkiu ugha cfYd lao/kZu gSA Hkfo"; dk dykdkj

,d D;wjsVj ;k funsZ'kd dh rjg gksxkA tSls ,d fQYe funsZ'kd [kqn vfHku; ugha djrk ysfdu iwjh fQYe

dk fotu mldk gksrk gS] oSls gh Hkfo"; dk ys[kd ,-vkbZ- dks funsZ'k nsdj egku —fr;k¡ jpsxkA lcls

çHkko'kkyh —fr;k¡ os gksaxh tgk¡ lajpuk ,-vkbZ- }kjk vkSj laosnuk ekuo }kjk nh tk,xhA

5- fu"d"kZ %

,-vkbZ- dyk vkSj lkfgR; dk var ugha] cfYd mldk foLrkj gSA ;g ekuoh; l`tukRedrk dks

çfrLFkkfir djus ds ctk; mls ,d u;k vk;ke çnku djrk gSA Hkfo"; ,-vkbZ- cuke ekuo dk ugha] cfYd

,-vkbZ- ;qä ekuo (Human + AI) dk gSA ekuo&e'khu lg;ksx (Human-AI Collaboration) gh dykRed

mR—"Vrk dk u;k ekud cusxkA tgk¡ rduhdh lVhdrk e'khu dh gksxh vkSj çk.koku laosnuk euq"; dhA
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—f=e cqf)eÙkk ds fofo/k vk;ke
M‚Œ jkts'k dqekj

lgk;d çksQslj] jktuhfr foKku foHkkx

lrh'k pUæ dkyst] cfy;k] fiudksM&277001

—f=e cqf)eÙkk dks ,d —f=e ç.kkyh ¼e'khu ;k lkW¶Vos;j½ ds {kerk ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tkrk

gS] tks Lo;a dh cqf)eÙkk ds }kjk tfVy leL;kvksa dks gy dj ldrh gSA ;g dEI;wVj foKku vkSj 'kjhj&

foKku dk la;kstu gksrk gSA lk/kkj.k 'kCnksa esa] cqf)eÙkk ,d çdkj dk x.kukRed ?kVd gS tks okLrfod

nqfu;k esa fdlh O;fä ds mís';ksa dks çkIr djus dh {kerk dk Hkkx gksrk gSA cqf)eÙkk dks dYiuk djus]

lkspus] le>us] ;kn j[kus] iSVuZ igpkuus] fu.kZ; ysus] ifjorZu ds vuqlkj <yus vkSj vuqHko ls lh[kus dh

{kerk ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tkrk gSA vkfVZfQf'k;y baVsyhtsal dk mís'; daI;wVjksa dks vf/kdre ekuo

tSls O;ogkj djus dh {kerk ls ;qä djuk gSa vkSj og Hkh euq";ksa ds }kjk fy, tkus okys le; ls cgqr de

le; esaA ;gh dkj.k gS fd bls —f=e cqf)eÙkk dgk tkrk gSA ;g O;kogkfjd dEI;wVj foKku dh lhekvksa

dks vkxs c<+kus ls Hkh lEcaf/kr gS ftlls ,slh O;oLFkkvksa dk fodkl fd;k tk lds tks yphys] vuqdj.kh;

vkSj lkekU; Kku dks fof'k"V ifjfLFkfr;ksa esa ykxw dj ds vius Lo;a ds fo'ys"k.k vkSj lek/kku rduhd dks

fodflr dj ldsaA

e'khu ;k l‚¶Vos;j dh cqf)eÙkk dks —f=e cqf)eÙkk dg ldrs gSA le>uk] fo'ys"k.k djuk vkSj

çfrfØ;k nsuk cqf)eÙkk dgykrk gSaA —f=e cqf)eÙkk daI;wVj foKku dh ,d 'kk[kk gS tks rsth ls yksdfç;

gks jgh gS D;ksafd blus ekuo laL—fr dks vusdksa <ax ls csgrj] xq.koÙkkiw.kZ vkSj mi;ksxh cukdj lkekftd

U;k; dks c<+k;k fn;k gSA fiNys o"kksaZ esa blus fofuekZ.k vkSj lsok ç.kkfy;ksa ds çn'kZu esa oSf'od Lrj ij

lq/kkj dj yksxksa ds thou dh ^xq.koÙkk dks c<+k;k gSA ,DliVZ flLVe ,d cgqr gh xfr ls mHkjrh gqbZ

rduhd gS tks —f=e cqf)eÙkk ds {ks= esa fd, x;sa vuqla/kku vkSj fuos'k dk ifj.kke gSA vkus okys o"kksaZ esa

cqf)eku e'khus dbZ {ks=ksa esa ekuo {kerkvksa dks çfrLFkkfir djsaxh vkSj c<+k,axhA

—f=e cqf)eÙkk dh dk;Z djus dh i)fr dks Hkh le>uk vko';d gSA yksdfç; ekU;rk ;g gS fd

,vkbZ ¼vkfVZfQf'k;y baVsyhtsal½ dks lkekU;r% jkscksV vkSj Lopkfyr dkjksa ds lkFk ,d fHkUu lalkj esa j[kk

tkrk gSA ysfdu ;g lksp ,vkbZ ds dqN mYys[kuh; vkSj O;ogkfjd mi;ksx dh mis{kk djrk gS & çfrfnu

iSnk gksus okys vkdM+ksa vkSj rF;ksa dk fo'ys"k.k djukA fo'ks"k vkSj mi;ksxh dk;ksaZ esa /;kuiwoZd ,vkbZ dk
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mi;ksx dj ds rF;ksa vkSj vkdM+ksa dks ,d= djuk vkSj dYiuk ls Hkh vf/kd xfr ls vkSj cM+s Lrj ij dk;ksaZ

dk lapkyu fd;k tk ldrk gSA ,vkbZ ç.kkyh fo'kky MsVk HkaMkj esa cgqr gh mUur Lrj dh [kkst djrh

gS tks MsVk vke yksxksa }kjk iSnk fd;k tkrk gSA ;g ç.kkyh tfVy MsVk esa ys[k vkSj fp= nksuksa dks le>rs

gq, iSVuZ igpkurh gS vkSj fQj mu iSVuZ ds fu"d"kksaZ ds vk/kkj ij dk;Z djrh gSA ,vkbZ ls ;qä daI;wVj

;k e'khusa yksxksa dh Hkk"kk vkSj Hkkoukvksa dks vPNh rjg le> ldrh gS] vuqHko ls lh[k ldrh gS vkSj bruk

gh ugh mUur rduhdksa dh lgk;rk ls Hkfo";ok.kh Hkh dj ldrh gSaA

mijksä ifjçs{; esa —f=e cqf)eÙkk ds dk;ksaZ ij çdk'k Mkyuk lehphu gksxkA bl lanHkZ esa ,vkbZ ds

dqN mi{ks=ksa dk mYys[k djuk vko';d ,oa mi;ksxh gSa & e'khu yfuax: ;g ,d —fre cqf)eÙkk dk

vuqç;ksx gS tks daI;wVjksa dks fcuk fof'k"V <ax ls çksxzke fd, vius vuqHkoksa ls Lor% lh[kus ,oa fodflr gksus

dh vuqefr çnku djrk gSA —f=e cqf)eÙkk ds fy, e'khu yfuaZx vfr vko';d gS vkSj bldk ewy mís';

,sls ,Yxksfjne cukuk gS tks MsVk dk fo'ys"k.k dj ldsa ,oa Hkfo";okf.k;k¡ djus esa Hkh l{ke gksA lEçfr e'khu

yfuaZx dk mi;ksx dbZ {ks=ksa esa gks jgk gS] tSls LokLF; lsok] QkekZ vkSj thou&foKku bR;kfn {ks=ksa esa chekjh

dh igpku] esfMdy fp=ksa dh O;k[;k vkSj nokvksa ds fodkl dks rst djus ds fy, fd;k tk jgk gSA blds

vykok ,vkbZ ;g Hkh Hkfo";ok.kh dj jgh gS fd vki dks usVf¶yDl ij dkSu lh fQYesa vPNh yxsaxh\

Mhi yfuaZx % —f=e U;wjy usVodZ] ;g rF;ksa vkSj vkdM+ksa dk fo'ys"k.k djrk ,oa lh[krk gS vkSj

bldk mi;ksx Mhi yfuaZx esa fd;k tkrk gS tks e'khu yfuaZx dk ,d milewg gSA mYys[kuh; gS fd —fre

U;wjy usVodZ dks bl rjg ls cuk;k tkrk gS rk¡fd os efLr"d ds çk—frd U;wjy usVodZ dh rjg fn[kkbZ

nsA bl usVodZ dh dbZ ijrs feydj cM+h la[;k esa fn, x;s buiqV ls ,d gh vkmViqV iSnk djrh gS] tSls

NksVs&NksVs VkbYl ds lewg ls fdlh psgjs dh igpku djukA e'khus tks dk;Z djrh gS] dk;Z ds ldkjkRed

vkSj udkjkRed lq–<hdj.k ls cgqr dqN lh[krh gSaA e'khuksa dks fujUrj vkxs c<+us ds fy, fujUrj çkslsflax

vkSj lq–<+hdj.k dh vko';dr gksrh gSaA

laKkukRed daI;wfVax ¼d‚fXufVo daI;wfVax½ % laKkukRed daI;wfVax —f=e cqf)eÙkk dk ,d vU;

egRoiw.kZ ?kVd gSA bldk ewy mís'; euq";ksa vkSj e'khuksa ds e/; gksus okyh var%fØ;k dh udy djuk vkSj

mls mUur cukuk gSA laKkukRed daI;wfVax esa euq"; dh Hkk"kk vkSj Nfo;ksa dk vFkZ le> dj daI;wVjksa esa

ekuo fopkj çfØ;k dks nksgjkus dk ç;kl fd;k tkrk gSA —f=e cqf)eÙkk vkSj laKkukRed daI;wfVax ,d

lkFk feydj e'khuksa dks euq"; tSlk O;ogkj djus ,oa lwpuk çlaLdj.k dh {kerk,¡ nsus dk ç;kl djrh gSA

Mhi yfuaZx dk ,d vkSj egRoiw.kZ dk;Z okd~ igpku gS] tks daI;wVj vkSj eksckby esa o‚bl lgk;d ç.kkyh

dks ç'u le>us esa l{ke cukrk gSA

daI;wVj fotu % ;g —f=e cqf)eÙkk esa Nfo lkexzh ds fo'ys"k.k djus dh ,d fof/k gS ftlds }kjk

Vscy vkSj QksVksxzkQ] ihMh,Q nLrkostksa ds vUnj xzkQ] lkFk gh vU; VsDLV vkSj ohfM;ks dk fo'ys"k.k fd;k

tkrk gSA bl lanHkZ esa Mhi yfuaZx vkSj iSVuZ igpku dk mi;ksx fd;k tkrk gSA daI;wVj fotu —f=e
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cqf)eÙkk dh ,d 'kk[kk gSA ;g daI;wVj ç.kkfy;ksa dks –'; buiqV dks igpkuus] fo'ys"k.k djus vkSj mudh

O;k[;k djus dh vuqefr nsrk gSA bl rduhd dk vuqç;ksx 'kks/k] fodkl vkSj LokLF; lsok tSls {ks=ksa esa

cM+s iSekus ij gks jgk gSA e'khu yfuaZx vkSj daI;wVj foKku dk mi;ksx vLirkyksa esa cM+s iSekus ij ,Dl&js

best] vYVªklkmaM] ,evkjvkbZ bR;kfn ds fo'ys"k.k djus ds fy, fd;k tk jgk gS rkfd ejhtksa dk

ljy]lgt vkSj fdQk;rh <ax ls funku vkSj mipkj fd;k tk ldsaA

{kerk ds vk/kkj ij ,vkbZ ds çdkj % uSjksa ,vkbZ & ;g —fre cqf)eÙkk dk ,d çdkj gS tks fdlh

fo'ks"k dk;Z dks cqf)ekuh ds lkFk de le; esa djus esa l{ke gksrh gSA ;g —f=e cqf)eÙkk ds {ks= esa

vf/kd ç;ksx fd;k tkus okyk çdkj gS vkSj ;g orZeku esa yksxksa ds }kjk ç;ksx ds fy, miyC/k çdkj gSA

uSjks ,vkbZ dks dsoy ,d gh dk;Z ds fy, rS;kj vkSj çf'kf{kr fd;k tkrk gSA ;gh dkj.k gS fd ;g vius

{ks= ds ckgj dk;Z ugh dj ldrh gSA Qyr% bls detksj ,vkbZ Hkh dgk tkrk gSA ;gh dkj.k gS fd tc

uSjks ,vkbZ viuh lhekvksa rd igqaprh gS rks blds foQy gksus dh lEHkkouk,¡ c<+ tkrh gSA Siri ftldks

,Iiy esa cuk;k gS] uSjks ,vkbZ dk vPNk mnkgj.k gS] ysfdu ;g dqN lhfer dk;Z gh dj ldrk gS % 'krjat

[ksyuk] Lopkfyr dkjs] o‚bl igpku vkSj best igpku] bZ&dkelZ csclkbV ij lq>ko nsuk bR;kfn] uSjks

,vkbZ ds mnkgj.k gSA

tujy ,vkbZ % ;g —fre cqf)eÙkk dk og çdkj gS tks fdlh Hkh ckSf)d dk;Z dks ekuo dh rjg

djus esa le{k gksxkA bldk mís'; ,d ,slh O;oLFkk fufeZr djuk gS tks fd Lo;a lh[kus vkSj euq"; dh rjg

rdZ djus esa l{ke gksxk gyk¡fd vHkh ,slk dksbZ daI;wVj flLVe fo'o esa miyC/k ugha gS ftls tujy ,vkbZ

dgk tk lds vkSj tks euq"; ds }kjk fd, tkus okys gj çdkj ds dk;Z dks djus esa l{ke gksA oSf'od Lrj

ij tujy ,vkbZ ij 'kks/k dk;Z gks jgk gSA bls fodflr djus es vHkh vkSj vf/kd le; vkSj 'kks/k dh

vko';drk gSA

lqij ,vkbZ % ;g —fre cqf)eÙkk dk og Lrj gS tgka e'khus euq";ksa ls Hkh vf/kd cqf)eku vkSj

rdZ'khy gks tkrh gS vkSj fdlh Hkh dk;Z dks muls csgrj <ax ls de le; esa lVhdrk ds lkFk dj ldrh

gSA ;g lkekU; ,vkbZ dk mUur :i gSA bldh fo'ks"krk,a & le>uk] rdZ djuk] fu.kZ; ysuk] ;kstuk cukuk]

leL;k gy djuk] lh[kuk vkSj Lora= :i ls laokn djuk bR;kfnA ;g vHkh vo/kkj.kk ds :i esa gSA Hkfo";

esa fo'o bl ij 'kks/k djsaxkA ,sls flLVe dk okLrfod fuekZ.k ,d cM+h pqukSrh ds :i esa gSaA

dk;Z{kerk ds vk/kkj ij ,vkbZ ds çdkj % fj,fDVo e'khus & ;g ,vkbZ dk lcls ewy çdkj gS] tSls

I;ksj fj,fDVo jkscksVA bl çdkj e'khus Hkfo"; ds fu.kZ; ds fy, vrhr ds Le`fr ;k vuqHko dk mi;ksx ugha

djrhA ;s flLVe orZeku fLFkfr dks ns[kdj vkSj mlh ds vuqlkj çfrfØ;k nsrs gSaA vkbZch,e dk Mhi CY;w

flLVe bldk ,d mÙke mnkgj.k gSA blh Øe esa xwxy dk vYQk xks Hkh bldk ,d mnkgj.k gSA

fyfeVsM eseksjh % bl çdkj dh ,vkbZ esa Le`fr gksrh gSA fdlh dk;Z dks lEiUu djus ds fy,] ;g

fiNys MsVk vkSj vuqHko dk mi;ksx djrk gS vkSj dk;Z dks csgrj <ax ls lEiUu dj ldrk gSA bl çdkj
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esa os lHkh ,vkbZ ,fIyds'ku vkrs gS ftudk gekjs thou esa vf/kdre ç;ksx gks jgk gSaA bl çdkj dh ,vkbZ

e'khuksa ;k flLVe dks cM+s MsVk ds ek/;e ls çf'kf{kr fd;k tkrk gSa vkSj ;g çf'k{k.k mudh eseksjh esa laxzfgr

gksrk gS] tSls dbZ Lopkfyr dkjsa fyfeVsM eseksjh rduhdh dk mi;ksx djrh gSA

fFk;jh v‚Q ekbaM & ;g ,vkbZ dk vxyk Lrj gS ftl ij nqfu;k¡ esa 'kks/k gks jgk gSA bl çdkj dk

,vkbZ yksxksa dh Hkkoukvksa] fopkjksa vkSj vko';drkvksa dks le> dj Lo;a fu.kZ; ys ldsxkA bl {ks= esa dk;Z

tkjh gS ysfdu bl Lrj rd igqapus ds fy, vU; ,vkbZ {ks=ksa esa Hkh çxfr vko';d gSaA

lsYQ vos;jusl % bl çdkj dh —f=e cqf)eÙkk ,vkbZ ds {ks= esa vafre pj.k gS] tks vHkh dsoy

lS)kfUrd Lrj ij gSA ;g ,vkbZ euq"; ds efLr"d ds leku fodflr gksdj vkRe tkx:d gks tk,axkA

,vkbZ dk vafre vkSj mPpre mís'; blh çdkj dh ,vkbZ ç.kkyh dk fodkl djuk gSA blds fodkl esa

n'kdksa yxsaxsA ;g ,vkbZ [krjukd Hkh gks ldrk gS D;ksafd ;g ekuo efLr"d ds leku fodflr gksdj vkRe

tkx:d gks ldrk gSA

,vkbZ flLVe fofHkUu e‚Mîwy ls feydj curk gS % fotu flLVe] xse dUVªksy] ,vkbZ e‚Mîwy]

;wtj baVjQsl] fleqys'ku flLVe] Vdjko vkSj igpku] lapkj e‚Mîwy vkSj Mªkbo daVªksyA ;g lHkh e‚Mîwy

feydj jkscksV ;k flLVe dks dk;Z djus ;ksX; cukrs gSaA

O;kogkfjd thou esa ,vkbZ ds vusdksa vuqç;ksx gSa % fofHkUu çdkj ds lpZ batu] Lopkfyr dkjsa]

usVf¶yDl] LiksVhQkbZ] LokLF; lsok,¡] LiSe fQYVj] jksx igpku vkSj Hkfo";ok.kh] LekVZ vflLVsaV ¼tSls&lhfj]

vysDlk½] pSVc‚V bR;kfnA

,vkbZ igys ls çkIr rF;ksa] vkdM+ksa ,oa ,Yxksfjne ds vk/kkj ij fu.kZ; ysrk gSa] blfy, blds fu.kZ;

esa =qfV;k de] lfVdrk vf/kd gksrh gS] tSls ekSle iwokZuqeku esa blus vf/kdrj ekuoh; =qfV;ksa dks de dj

fn;k gSA ,lkbZ e'khus euq"; dh rqyuk esa vf/kd tksf[ke mBk ldrh gSaA [krjukd dk;ksaZ ds fy, ,vkbZ

jkscksV cukdj gj tksf[ke ls cpk tk ldrk gSaA bldk mi;ksx [kuu] varfj{k vkSj vkinkvksa esa fd;k tk

ldrk gSaA ,vkbZ e'khus fcuk #ds dke dj ldrh gS] ;s u Fkdrh gS vkSj u fujk'k gksrh gSaA ,vkbZ ,Iyhds'ku

dk mi;ksx laxBuksa esa fMftVy lgk;d ds :i esa gks jgk gSA pSVc‚V ,oa o‚bl c‚V xzkgd ds ç'uksa dks

ns[krs gSaA

,vkbZ ls pqukSfr;k¡ Hkh mRiUu gqbZ gS& ,vkbZ e'khuksa dks LFkkfir djus esa vf/kd [kpZ gksrk gS vkSj

blds j[kj[kko esa Hkh O;; gksrk gSaA ;s e'khus nksgjko ço`fÙk okys dk;ksaZ esa euq"; dks foLFkkfir dj ldrh

gSa] blls dqN {ks=ksa esa yksx csjkstxkj gks tk,axsA

,vkbZ us ekuo laL—fr ds çR;sd i{k dks çHkkfor fd;k gSA blds }kjk ekuo thou esa Økafrdkjh

ifjorZu vk,a gSa D;ksafd ;g dk;ksaZ dks lVhdrk vkSj fu"i{krk ds lkFk djrk gSaA ysfdu ;fn ,vkbZ esa

vkRelq{kk dh Hkkouk fodflr gks x;h rks ;g ekuo laL—fr ds fy, ?kkrd Hkh fl) gks ldrk gS D;ksafd

;g ekuo efLr"d ds leku fodflr gks dj vkRe tkx#d Hkh gks ldrk gSA blfy, ekuo laL—fr dh
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lqj{kk dks /;ku esa j[kdj bl fn'kk esa vkSj vf/kd 'kks/k vkSj fodkl fd, tkus dh vko';drk gSA
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—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ midj.k % vuqla/kku ,oa ç;ksx
¼AI Tools: Research and Applications½

jkt dqekj vk;Z] ih,p-Mh] 'kks/kkFkhZ

M‚- egsUæ dqekj] lgk;d vkpk;Z]

f'k{kk laLFkku] cqUnsy[k.M fo'ofo|ky;] >kalh ¼m-ç-½

lkj ¼Abstract½ &

—f=e cqf)eÙkk ¼AI½ vkt ds le; esa 'kks/k ds {ks= esa ,d egRoiw.kZ vkSj çHkko'kkyh rduhd cu pqdh

gSA ;g 'kks/k ds fofHkUu pj.kksa tSls ^fo"k; dk p;u] lkfgR; leh{kk] MsVk laxzg] fo'ys"k.k] O;k[;k vkSj

fu"d"kZ fudkyus dh çfØ;k* dks vf/kd vklku] rst vkSj lVhd cukrh gSA

bl ys[k esa AI dh vo/kkj.kk] mlds çdkj vkSj 'kks/k esa mlds mi;ksx dks ljy Hkk"kk esa le>k;k x;k

gSA lkFk gh blds çeq[k ykHkksa tSls le; dh cpr] dk;Z dh lVhdrk] cM+s MsVk dks laHkkyus dh {kerk vkSj

u, fopkjksa dks fodflr djus esa lgk;rk dks Hkh crk;k x;k gSA blds vykok] AI dh dqN lhek,¡ tSls

rduhdh Kku dh vko';drk] MsVk ij fuHkZjrk vkSj xyr tkudkjh dh laHkkouk ij Hkh ppkZ dh xbZ gSA

bl v/;;u esa Hkkjr ljdkj rFkk varjjk"Vªh; laLFkkvksa dh fjiksVksaZ ds vk/kkj ij AI ds c<+rs egRo dks Hkh

Li"V fd;k x;k gSA lkFk gh] AI ds mi;ksx ls tqM+h uSfrd pqukSfr;ksa ^tSls xksiuh;rk] MsVk lqj{kk vkSj

fu"i{krk* ij Hkh /;ku fn;k x;k gSA

var esa ;g fu"d"kZ fudyrk gS fd AI midj.k 'kks/k dh xq.koÙkk] fo'oluh;rk vkSj uokpkj dks c<+kus

esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSa vkSj Hkfo"; esa 'kks/k dk;Z dks vkSj vf/kd çHkkoh cukus dh {kerk j[krs gSaA

eq[; 'kCn % —f=e cqf)eÙkk] ,-vkbZ- midj.k] vuqla/kku] e'khu yfuaZx] MsVk fo'ys"k.k] bZ&yfuaZxA

1- çLrkouk ¼Introduction½ &

vkt dk ;qx lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼ICT½ dk ;qx gS] ftlus ekuo thou ds yxHkx gj {ks=

esa xgjk çHkko Mkyk gSA f'k{kk] LokLF;] O;kikj vkSj fo'ks"k :i ls vuqla/kku ¼Research½ ds {ks= esa rduhdh

fodkl us dke djus ds rjhdksa dks iwjh rjg cny fn;k gSA igys tgk¡ 'kks/k dk;Z ikjaifjd rjhdksa ij

vk/kkfjr gksrk Fkk] ogha vc vk/kqfud rduhdksa us bls vf/kd O;ofLFkr] rst vkSj çHkkoh cuk fn;k gSA

bUgha vk/kqfud rduhdksa esa —f=e cqf)eÙkk ¼Artificial Intelligence – AI½ ,d egRoiw.kZ LFkku j[krh

gSA AI us 'kks/k çfØ;k dks ubZ fn'kk nh gS vkSj bls vf/kd oSKkfud rFkk fo'oluh; cukus esa lgk;rk dh

gSA igys 'kks/kdrkZvksa dks fo"k; p;u ls ysdj MsVk laxzg] fo'ys"k.k vkSj fu"d"kZ rd igq¡pus esa cgqr vf/kd

le; vkSj esgur yxrh FkhA cM+s MsVk dks laHkkyuk] lgh tkudkjh <w¡<uk vkSj mldk fo'ys"k.k djuk ,d
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dfBu dk;Z gksrk FkkA

ysfdu orZeku le; esa AI midj.kksa dh lgk;rk ls ;s lHkh dk;Z dkQh vklku gks x, gSaA vc

'kks/kdrkZ de le; esa vf/kd lVhd vkSj fo'oluh; ifj.kke çkIr dj ldrs gSaA AI u dsoy MsVk dks rsth

ls çkslsl djrk gS] cfYd mlesa fNis iSVuZ vkSj laca/kksa dks Hkh le>us esa enn djrk gS] ftlls 'kks/k dh

xq.koÙkk csgrj gksrh gSA

Hkkjr esa Hkh AI ds fodkl vkSj mi;ksx dks c<+kok nsus ds fy, ljdkj }kjk dbZ egRoiw.kZ igysa dh

tk jgh gSaA fMftVy bafM;k] LekVZ ,tqds'ku vkSj fofHkUu vuqla/kku ifj;kstukvksa ds ek/;e ls AI dks

çksRlkfgr fd;k tk jgk gSA blls u dsoy 'kks/k dk;Z dh xfr c<+h gS] cfYd uokpkj ¼Innovation½ dks Hkh

c<+kok feyk gSA

bl çdkj] ;g dgk tk ldrk gS fd AI vkt ds vuqla/kku {ks= esa ,d egRoiw.kZ lk/ku cu pqdk

gS] tks 'kks/k dks vf/kd çHkkoh] lVhd vkSj Hkfo"; mUeq[k cukus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gSA

,-vkbZ- ¼Artificial Intelligence½ midj.k ,sls l‚¶Vos;j ;k fMftVy Vwy gksrs gSa tks balkuksa dh

rjg lkspus] le>us] lh[kus vkSj fu.kZ; ysus dh {kerk j[krs gSaA ;s midj.k vk/kqfud rduhdksa tSls e'khu

yfuaZx] Mhi yfuaZx vkSj çk—frd Hkk"kk lalk/ku ¼NLP½ ij vk/kkfjr gksrs gSa] ftudh enn ls ;s cM+h ek=k

esa tkudkjh dks vklkuh ls le> ikrs gSaA

ljy 'kCnksa esa dgsa rks] ,-vkbZ- midj.k gesa dfBu vkSj tfVy dk;ksaZ dks tYnh vkSj vklkuh ls djus

esa enn djrs gSaA ;s dsoy MsVk dks ns[krs gh ugha] cfYd mlls lh[krs Hkh gSa vkSj le; ds lkFk vius dke

dks vkSj csgrj cukrs tkrs gSaA

budk eq[; mís'; gksrk gS %&

• MsVk dk lgh rjhds ls fo'ys"k.k djukA

• tkudkjh esa fNis iSVuZ dks igpkuukA

• Hkfo"; ds ckjs esa vuqeku ¼iwokZuqeku½ yxkukA

• lgh vkSj mi;ksxh fu.kZ; ysus esa lgk;rk djukA

bl çdkj] ,-vkbZ- midj.k vkt ds le; esa 'kks/k vkSj vU; {ks=ksa esa ,d mi;ksxh vkSj çHkkoh lk/ku

cu pqds gSaA

3- ,-vkbZ- midj.kksa ds çdkj &

3-1 MsVk fo'ys"k.k midj.k &

Python, R vkSj SPSS tSls midj.k cM+s MsVk dks le>us vkSj mldk fo'ys"k.k djus esa enn djrs

gSaA buds tfj, tfVy vkadM+ksa dks vklkuh ls le>k tk ldrk gSA

3-2 ys[ku ,oa Hkk"kk midj.k &

ChatGPT vkSj Grammarly tSls Vwy ys[ku dks vklku cukrs gSaA ;s Hkk"kk lq/kkjus] xyfr;k¡ Bhd

djus vkSj csgrj rjhds ls fy[kus esa enn djrs gSaA

3-3 lkfgR; leh{kk midj.k &

Google Scholar vkSj Research Gate dh enn ls 'kks/k ls tqM+s ys[k vkSj isij tYnh fey tkrs gSa]

ftlls lkfgR; leh{kk vklku gks tkrh gSA



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (209)

3-4 lanHkZ çca/ku midj.k &

Mendeley vkSj Zotero tSls Vwy lanHkZ ¼References½ dks O;ofLFkr j[kus esa enn djrs gSa] ftlls

'kks/k dk;Z vf/kd lqlaxfBr curk gSA

3-5 MsVk çLrqrhdj.k midj.k &

Tableau vkSj Power BI dh lgk;rk ls MsVk dks xzkQ] pkVZ vkSj fotqvy :i esa çLrqr fd;k tk

ldrk gS] ftlls le>uk vklku gks tkrk gSA

4- vuqla/kku çfØ;k esa ,-vkbZ- midj.kksa dk ç;ksx &

4-1 leL;k fu/kkZj.k ¼Topic Selection½ &

,-vkbZ- midj.k 'kks/k ds fy, u,] mi;ksxh vkSj çklafxd fo"k; pquus esa enn djrs gSaA

4-2 lkfgR; leh{kk ¼Literature Review½ &

budh enn ls lacaf/kr 'kks/k lkexzh vkSj isij cgqr tYnh fey tkrs gSa] ftlls le; dh cpr gksrh gSA

4-3 MsVk laxzg.k ¼Data Collection½ &

v‚uykbu VwYl vkSj IysVQ‚eZ ds dkj.k MsVk bdëk djuk vc igys ls dgha T;knk vklku gks x;k gSA

4-4 MsVk fo'ys"k.k ¼Data Analysis½ &

e'khu yfuaZx rduhd tfVy MsVk dk fo'ys"k.k djds lVhd vkSj Hkjkslsean ifj.kke nsus esa enn

djrh gSA

4-5 ys[ku ,oa laiknu ¼Writing & Editing½ &

,-vkbZ- midj.k ys[ku dks lkQ] O;ofLFkr vkSj =qfVjfgr cukrs gSa] ftlls 'kks/k dh xq.koÙkk csgrj

gksrh gSA

5- ,-vkbZ- midj.kksa ds ykHk &

,-vkbZ- midj.kksa ds mi;ksx ls 'kks/k dk;Z esa dbZ egRoiw.kZ ykHk feyrs gSaA lcls igys] ;s le; dh

cpr djrs gSa D;ksafd dbZ tfVy dk;Z cgqr tYnh iwjs gks tkrs gSaA blds lkFk gh] ;s mPp lVhdrk ds lkFk

ifj.kke nsrs gSa] ftlls =qfV;k¡ de gksrh gSaA

,-vkbZ- dh enn ls cM+s vkSj tfVy MsVk dk fo'ys"k.k vklkuh ls fd;k tk ldrk gS] tks ikjaifjd

rjhdksa ls dfBu gksrk FkkA blls 'kks/k dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksrk gS vkSj u, fopkjksa ¼Innovation½ dks Hkh

c<+kok feyrk gSA

6- lhek,¡ ,oa pqukSfr;k¡ &

gkykafd ,-vkbZ- ds dbZ Qk;ns gSa] ysfdu blds dqN lhek,¡ Hkh gSaA bldk vf/kd mi;ksx rduhdh

fuHkZjrk c<+k nsrk gS] ftlls O;fä [kqn dh lksp de bLrseky dj ldrk gSA

blds vykok] ,-vkbZ- iwjh rjg ls MsVk ij fuHkZj gksrk gS] blfy, ;fn MsVk lgh ugha gS rks ifj.kke

Hkh xyr gks ldrs gSaA blesa i{kikr ¼Bias½ dh leL;k Hkh gks ldrh gSA

xksiuh;rk ¼Privacy½ ,d cM+h fpark gS] D;ksafd MsVk dk xyr mi;ksx gks ldrk gSA lkFk gh] ,-vkbZ-

ij vR;f/kd fuHkZjrk Hkh Hkfo"; esa ,d pqukSrh cu ldrh gSA

7- uSfrd eqís ¼Ethical Issues½ &

,-vkbZ- ds mi;ksx ds lkFk dqN uSfrd leL;k,¡ Hkh tqM+h gqbZ gSaA tSls & lkfgfR;d pksjh
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¼Plagiarism½ dk [krjk c<+ tkrk gS] tgk¡ fcuk mfpr Js; fn, lkexzh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

blds vykok] MsVk lqj{kk ,d egRoiw.kZ eqík gS] D;ksafd O;fäxr tkudkjh dk nq#i;ksx gks ldrk

gSA dbZ ckj ,-vkbZ- ds fu.kZ; iwjh rjg ikjn'khZ ugha gksrs] ftlls mu ij Hkjkslk djuk dfBu gks tkrk gSA

lkFk gh] ;fn dksbZ xyrh gksrh gS rks mldh ftEesnkjh r; djuk Hkh eqf'dy gks tkrk gSA

8- Hkkjr esa ,-vkbZ- ls lacaf/kr igy &

Hkkjr ljdkj ,-vkbZ- ds fodkl vkSj mi;ksx dks c<+kok nsus ds fy, dbZ egRoiw.kZ igy dj jgh gSA

Digital India tSlh ;kstukvksa ds ek/;e ls rduhd dks vke yksxksa rd igq¡pk;k tk jgk gSA

blds vykok] ,-vkbZ- iksVZy vkSj f'k{kk ds {ks= esa ,-vkbZ- dks 'kkfey djus ds ç;kl Hkh fd, tk jgs

gSa] ftlls 'kks/k vkSj f'k{kk nksuksa esa lq/kkj gks jgk gSA

9- f'k{kk ,oa vuqla/kku esa ,-vkbZ- dk ;ksxnku &

f'k{kk ds {ks= esa ,-vkbZ- us ubZ fn'kk çnku dh gSA ,-vkbZ- vk/kkfjr bZ&yfuaZx] O;fäxr vf/kxe

¼Personalized Learning½ vkSj vk/kqfud ewY;kadu ç.kkyh ls Nk=ksa dks csgrj lh[kus dk volj fey jgk gSA

vuqla/kku esa ,-vkbZ- MsVk fo'ys"k.k dks vf/kd lVhd vkSj ifj.kkeksa dks vf/kd fo'oluh; cukrk gS]

ftlls 'kks/k dh xq.koÙkk esa lq/kkj gksrk gSA

10- Hkfo"; dh laHkkouk,¡  &

Hkfo"; esa ,-vkbZ- dk mi;ksx vkSj Hkh c<+us dh laHkkouk gSA vkus okys le; esa Lopkfyr 'kks/k ç.kkyh

fodflr gks ldrh gS] tgk¡ dbZ dk;Z vius vki gks tk,axsA

fj;y&Vkbe MsVk fo'ys"k.k] O;fäxr 'kks/k lgk;d ¼AI Assistant½ vkSj mUur fu.kZ; ç.kkyh tSls {ks=

rsth ls fodflr gksaxs] ftlls 'kks/k dk;Z vkSj Hkh vklku vkSj çHkkoh cu tk,xkA

11- fu"d"kZ &

varr%] ;g dgk tk ldrk gS fd ,-vkbZ- midj.k vkt ds 'kks/k {ks= esa vR;ar egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk

jgs gSaA ;s 'kks/k çfØ;k dks ljy] rst vkSj vf/kd lVhd cukrs gSaA ;fn budk lgh vkSj larqfyr rjhds ls

mi;ksx fd;k tk,] rks buds ykHkksa dks vf/kdre fd;k tk ldrk gS vkSj 'kks/k dk;Z dks ubZ Å¡pkb;ksa rd

igq¡pk;k tk ldrk gSA

12- lanHkZ ¼References½ &
1- uhfr vk;ksx- ¼2018½- —f=e cqf)eÙkk ds fy, jk"Vªh; j.kuhfr- ubZ fnYyh % Hkkjr ljdkjA
2- ;wusLdks- ¼2021½- f'k{kk esa —f=e cqf)eÙkk- isfjlA
3- bysDVª‚fuDl ,oa lwpuk çkS|ksfxdh ea=ky;- ¼2020½- bafM;k ,vkbZ fjiksVZ- ubZ fnYyhA
4- ,vkbZlhVhbZ- ¼2022½- mPp f'k{kk esa ,vkbZ fn'kk&funsZ'k- ubZ fnYyhA
5- ,u,l,lvks- ¼2021½- fMftVy Hkkjr losZ{k.k- ubZ fnYyhA
6- 'kekZ] ih- ¼2023½- f'k{kk esa —f=e cqf)eÙkk- ubZ fnYyhA
7- dqekj] ,l- ¼2022½- e'khu yfuaZx ds fl)kar- fnYyhA
8- feJk] vkj- ¼2022½- vuqla/kku i)fr ,oa rduhd- okjk.klhA
9- flag] ,- ¼2021½- —f=e cqf)eÙkk dk ifjp;- y[kuÅA
10- xqIrk] Mh- ¼2023½- bZ&yfuaZx vkSj fMftVy f'k{kk- ubZ fnYyhA

Mob 9795510320, Gmail – rajkumararya94@gmail.com
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thou ds fofo/k {ks=ksa esa vkfVZfQf'k;y
baVsfytsal dk foLrkj

Dr. Anupama

Assistant Professor, Department of Hindi

Mount Carmel College (Autonomous), Bangalore-560001.

çLrkouk %

orZeku ;qx foKku vkSj rduhdh çxfr dk ;qx gS] ftlesa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ,d vR;ar

egRoiw.kZ vkSj çHkko'kkyh rduhd ds :i esa mHkjdj lkeus vk;k gSA vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ls vk'k; ,slh

daI;wVj&vk/kkfjr ç.kkfy;ksa ls gS] tks ekuo cqf) dh rjg lkspus] lh[kus] fu.kZ; ysus rFkk leL;kvksa dk

lek/kku djus esa l{ke gksrh gSaA ljy 'kCnksa esa] ,vkbZ og rduhd gS tks e'khuksa dks ^LekVZ* cukrh gS] rkfd

os ekuoh; dk;ksaZ dks dq'kyrkiwoZd laiUu dj ldsA ,vkbZ dk ,sfrgkfld fodkl 20oha 'krkCnh ds e/; ls

çkjaHk gqvk] tc oSKkfudksa us ;g fopkj çLrqr fd;k fd D;k e'khusa Hkh ekuo dh Hkkafr lksp ldrh gSA 1956

esa MkVZekmFk lEesyu dks ,vkbZ ds vkSipkfjd tUe ds :i esa ekuk tkrk gSA blds i'pkr fofHkUu pj.kksa&

tSls e'khu yfuaZx] U;wjy usVodZ vkSj Mhi yfuaZx& ds ek/;e ls ,vkbZ us fujarj fodkl fd;k gSA çkjafHkd

lhfer {kerkvksa ls vkxs c<+rs gq, vkt ,vkbZ vR;k/kqfud Lrj ij igq¡p pqdk gS vkSj thou ds yxHkx çR;sd

{ks= esa viuh mifLFkfr ntZ djk pqdk gSA vk/kqfud ;qx esa ,vkbZ dk egRo vR;ar O;kid vkSj cgqvk;keh

gks x;k gSA f'k{kk] LokLF;] m|ksx] —f"k] ifjogu] lapkj rFkk euksjatu tSls fofo/k {ks=ksa esa ,vkbZ dk mi;ksx

dk;Z{kerk c<+kus] le; dh cpr djus vkSj lVhd fu.kZ; ysus esa lgk;d fl) gks jgk gSA ;g u dsoy ekuo

thou dks ljy cuk jgk gS] cfYd uokpkj vkSj vkfFkZd fodkl dks Hkh ubZ fn'kk çnku dj jgk gSA oS'ohdj.k

vkSj fMftVy Økafr ds bl nkSj esa ,vkbZ dh çklafxdrk vkSj Hkh vf/kd c<+ xbZ gSA

orZeku le; esa ,vkbZ ds çHkkoksa dks le>uk blhfy, Hkh vko';d gS] rkfd bldk larqfyr] uSfrd

vkSj çHkkoh mi;ksx lqfuf'pr fd;k tk lds rFkk ekuo lekt ds lexz fodkl esa bldh ldkjkRed Hkwfedk

dks lq–<+ fd;k tk ldsA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % fl)kar ,oa çdkj %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal vk/kqfud foKku vkSj rduhd dh ,d ,slh 'kk[kk gS] ftldk mís'; e'khuksa

dks bl çdkj fodflr djuk gS fd os ekuo cqf) dh rjg lkspus] lh[kus vkSj fu.kZ; ysus esa l{ke gks ldsA
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Þ—f=e cqf)eÙkk ,sls lax.kdh; ra=ksa dk fuekZ.k djrh gS tks ekuo dh rjg lkspus] lh[kus vkSj fu.kZ; ysus

dh {kerk fodflr djrs gSa] blds ewy fl)kar MsVk] ,Yxksfjn~e vkSj e'khu yfuaZx ij vk/kkfjr gSaAß¼1½ ,vkbZ

dk ewy fl)kar ;g gS fd daI;wVj ç.kkyh dks MsVk ds vk/kkj ij iSVuZ igpkuus] vuqHko ls lh[kus rFkk

ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj Lo;a dks vuqdwfyr djus dh {kerk çnku dh tk,A ;g rduhd ,Yxksfjne] xf.krh;

e‚My vkSj MsVk fo'ys"k.k ij vk/kkfjr gksrh gS] tks e'khuksa dks cqf)erk dk vuqdj.k djus ;ksX; cukrh gSA

,vkbZ ds çeq[k ?kVd %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds fodkl vkSj dk;Zç.kkyh esa dbZ egRoiw.kZ ?kVdksa dh Hkwfedk gksrh gS]

ftuesa çeq[k gSa &

¼d½ e'khu yfuaZx ¼Machine Learning½ % e'khu yfuaZx ,vkbZ dk ,d egRoiw.kZ Hkkx gS] ftlesa e'khusa

MsVk ds vk/kkj ij Lo;a lh[krh gSa vkSj fcuk Li"V çksxzkfeax ds fu.kZ; ysus yxrh gSaA ;g vuqHko ls lh[kus

dh çfØ;k dks laHko cukrk gSA

¼[k½ Mhi yfuaZx ¼Deep Learning½ % Mhi yfuaZx] e'khu yfuaZx dk mUur :i gS] tks —f=e U;wjy

usVodZ ds ek/;e ls tfVy leL;kvksa dk lek/kku djrk gSA ;g fo'ks"k :i ls Nfo igpku] Hkk"k.k igpku

vkSj çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k esa mi;ksxh gSA Þe'khu yfuaZx] U;wjy usVodZ vkSj çk—frd Hkk"kk lalk/ku d`f=e

cqf)eÙkk ds çeq[k fl)kar gSa] tks bls Lopkfyr fu.kZ; ysus vkSj leL;kvksa ds lek/kku esa l{ke cukrs gSaAß¼2½

¼x½ çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k ¼Natural Language Pricessing-NLP½ % NLP og rduhd gS] ftlds

ek/;e ls e'khusa ekuo Hkk"kk dks le>us] fo'ys"k.k djus vkSj çfrfØ;k nsus esa l{ke gksrh gSaA pSVc‚V] opqZvy

vfLlVsaV vkSj vuqokn lsok,¡ blds çeq[k mnkgj.k gSA

¼?k½ daI;wVj fotu ¼Computer Vision½ % bl rduhd ds ek/;e ls e'khusa fp=ksa vkSj ohfM;ks dks

igpku vkSj mudk fo'ys"k.k djus esa l{ke gksrh gS] tSls&Qsl fjd‚fXu'ku vkSj esfMdy besftaxA

¼³½ jkscksfVDl ¼Robotics½ % jkscksfVd ,vkbZ dk og {ks= gS] ftlesa cqf)eku e'khuksa dk fuekZ.k fd;k

tkrk gS] tks HkkSfrd dk;ksaZ dks Lor% laiUu dj ldrh gSA

,vkbZ ds çdkj %

,vkbZ dks mldh {kerk vkSj dk;Z{kerk ds vk/kkj ij eq[;r% rhu çdkjksa esa foHkkftr fd;k tkrk gS&

¼d½ ladh.kZ ,vkbZ ¼Narrow AI½ % ladh.kZ ,vkbZ dks Þohd ,vkbZß dgk tkrk gSA ;g fo'ks"k dk;ksaZ dks

djus ds fy, fMtkbu fd;k x;k gksrk gS vkSj bldh {kerk,¡ lhfer gksrh gSA mnkgj.k ds fy,& o‚bl

vflLVsaV] flQkfj'k ç.kkyh vkSj psgjs dh igpku djus okys l‚¶Vos;jA orZeku le; esa mi;ksx esa vkus okys

vf/kdka'k ,vkbZ flLVe blh Js.kh esa vkrs gSaA

¼[k½ lkekU; ,vkbZ ¼General AI½ % lkekU; ,vkbZ dks ÞLVªkax ,vkbZß dgk tkrk gSA ;g og çdkj gS]

ftlesa e'khusa ekuo dh rjg lkspus] le>us vkSj fofHkUu çdkj ds dk;Z djus esa l{ke gksrh gSA ;g fdlh

,d dk;Z rd lhfer ugha gksrk] cfYd fofHkUu ifjfLFkfr;ksa esa viuh cqf)eÙkk dk mi;ksx dj ldrk gSA

gkykafd] ;g vHkh fodkl dh voLFkk esa gS vkSj iw.kZ :i ls vfLrRo esa ugha vk;k gSA

¼x½ lqij ,vkbZ ¼Super AI½ % lqij ,vkbZ og dkYifud vkSj vR;k/kqfud :i gS] ftlesa e'khusa ekuo



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (213)

cqf) ls Hkh vf/kd l{ke gks tkrh gSA blds jpukRedrk] HkkoukRedrk] le> vkSj fu.kZ; {kerk ekuo ls

dgha vf/kd fodflr gksrh gSA ;g Hkfo"; dh laHkkouk ds :i esa ns[kk tkrk gS] ysfdu blds lkFk uSfrd

vkSj lkekftd pqukSfr;k¡ Hkh tqM+h gqbZ gSA bl çdkj vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds fl)kar vkSj çdkj ;g Li"V

djrs gSa fd ;g rduhd u dsoy orZeku esa mi;ksxh gS] cfYd Hkfo"; esa Hkh vR;f/kd laHkkouk,¡ j[krh gSA

blds fofHkUu ?kVd vkSj çdkj bls cgqvk;keh vkSj 'kfä'kkyh cukrs gSaA ÞvkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds çdkjksa

esa ladh.kZ cqf)eÙkk] lkekU; cqf)eÙkk vkSj lqij cqf)eÙkk 'kkfey gSa] tks e'khuksa dh {kerk ds Øfed fodkl

dks n'kkZrs gSaAß¼3½

thou ds fofHkUu {ks=ksa esa ,vkbZ dk foLrkj %

¼d½ f'k{kk ds {ks= esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us vk/kqfud thou ds yxHkx çR;sd {ks= esa viuh

egRoiw.kZ mifLFkfr ntZ djkbZ gS] ftuesa f'k{kk {ks= fo'ks"k :i ls mYys[kuh; gSA ,vkbZ ds ek/;e ls LekVZ

Dykl:e dh vo/kkj.kk fodflr gqbZ gS] ftlesa fMftVy midj.kksa] baVjusV vkSj baVjSfDVo l‚¶Vos;j dk

mi;ksx fd;k tkrk gSA LekVZ cksMZ] v‚uykbu ysDpj] ohfM;ks d‚UÝsaflax vkSj opqZvy Dykl:e tSlh

lqfo/kk,¡ f'k{kk dks vf/kd vkd"kZd vkSj lqyHk cukrh gSA bZ&yfuaZx IysVQ‚eZ ds ek/;e ls fo|kFkhZ dgha Hkh

vkSj dHkh Hkh v/;;u dj ldrs gSaA ,vkbZ bu IysVQkeZ ij fo|kfFkZ;ksa dh çxfr dk fo'ys"k.k djds mUgsa

mi;qä v/;;u lkexzh miyC/k djkrk gS] ftlls lh[kus dh çfØ;k vf/kd çHkkoh curh gSA

,vkbZ dk ,d egRoiw.kZ ;ksxnku O;fäxr f'k{kd dh O;oLFkk gSA çR;sd fo|kFkhZ dh lh[kus dh xfr]

le> vkSj #fp vyx&vyx gksrh gSA ,vkbZ bu fHkUurkvksa dks le>dj fo|kfFkZ;ksa dks mudh vko';drk

ds vuqlkj lkexzh vkSj vH;kl çnku djrk gSA ,vkbZ ds mi;ksx ls opqZvy V;wVj vkSj pSVc‚V dk fodkl

gqvk gS] tks fo|kfFkZ;ksa dks 24 ?kaVs lgk;rk çnku djrs gSaA ;s VîwVj Nk=ksa ds ç'uksa dk mÙkj nsrs gSa] tfVy

fo"k;ksa dks ljy rjhds ls le>krs gSa vkSj vH;kl djus esa enn djrs gSaA pSVc‚V fo|kfFkZ;ksa ds lkFk laokn

lkfcr djds mudh la[;kvksa dk lek/kku djrs gSa] ftlls mUgsa rRdky lgk;rk feyrh gSA ;g fo'ks"k :i

ls mu Nk=ksa ds fy, mi;ksxh gS] ftUgsa d{kk esa ç'u iwNus esa ladksp gksrk gSA

¼[k½ LokLF; {ks= esa ,vkbZ %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us LokLF; {ks= esa vHkwriwoZ ifjorZu yk;k gSA vk/kqfud fpfdRlk ç.kkyh us

,vkbZ dk mi;ksx u dsoy jksxksa dh lVhd funku vkSj çHkkoh mipkj esa lgk;d fl) gks jgk gS] cfYd ;g

fpfdRlk lsokvksa dks vf/kd rst] lqyHk vkSj fo'oluh; Hkh cuk jgk gSA ,vkbZ dk lcls egRoiw.kZ ;ksxnku

jksxksa ds çkjafHkd vkSj lVhd funku esa ns[kk tk ldrk gSA e'khu yfuaZx vkSj MsVk fo'ys"k.k ds ek/;e ls

,vkbZ cM+h ek=k esa fpfdRlk MsVk dk v/;;u djds jksxksa ds y{k.kksa vkSj iSVuZ dks igpku ldrk gSA jkscksfVd

ltZjh LokLF; {ks= esa ,vkbZ dk ,d vR;k/kqfud vkSj egRoiw.kZ vuqç;ksx gSA bl rduhd esa ,vkbZ&lapkfyr

jkscksV M‚DVjh dh lgk;rk ls tfVy ltZjh dks vR;f/kd lVhdrk ds lkFk laiUu djrs gSaA jkscksfVd ltZjh

ds ek/;e ls NksVs&NksVs phjs yxkdj v‚ijs'ku fd;k tk ldrk gS] ftlls nnZ de gksrk gS] jälzko de

gksrk gS vkSj jksxh tYnh LoLFk gks tkrk gSA ,vkbZ us nok vuqla/kku vkSj fodkl dh çfØ;k dks Hkh rst vkSj

çHkkoh cuk fn;k gSA ikjaifjd :i ls ubZ nokvksa ds fodkl esa o"kksaZ yx tkrs Fks] ysfdu ,vkbZ dh lgk;rk
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ls bl çfØ;k dks dkQh gn rd de le; esa iwjk fd;k tk ldrk gSA

¼x½ O;olk; ,oa vFkZO;oLFkk esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us O;olk; vkSj vFkZO;oLFkk ds {ks=

esa ,d Økafrdkjh ifjorZu mRiUu fd;k gSA O;olk; esa MsVk ,d egRoiw.kZ lalk/ku cu x;k gS] vkSj ,vkbZ

bl MsVk ds çHkkoh mi;ksx esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA ,vkbZ&vk/kkfjr ç.kkyh cM+h ek=k esa MsVk dk rhoz

xfr ls fo'ys"k.k djds mi;ksxh fu"d"kZ fudkyrh gSA daifu;k¡ xzkgdksa ds O;ogkj] cktkj dh ço`fÙk;ksa vkSj

Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk vuqeku yxkus ds fy, ,vkbZ dk mi;ksx djrh gSA blls fu.kZ;&fuekZ.k vf/kd

lVhd] rdZlaxr vkSj le;c) gks tkrk gSA ,vkbZ us v‚Vkses'ku ¼Lopkyu½ ds ek/;e ls O;olkf;d

çfØ;kvksa dks vf/kd dq'ky vkSj rst cuk fn;k gSA dbZ nksgjk, tkus okys vkSj le; ysus okys dk;Z vc

e'khuksa }kjk Lor% fd, tk jgs gSa] ftlls ekuo Je dh vko';drk de gksrh gS vkSj dk;Z{kerk esa o`f) gksrh

gSA bZ&d‚elZ ds {ks= esa Hkh ,vkbZ dk mi;ksx vR;ar O;kid gSA v‚uykbu 'k‚fiax IysVQkeZ ,vkbZ dh

lgk;rk ls xzkgdksa dh ilan vkSj O;ogkj dk fo'ys"k.k djds mUgsa O;fäxr lq>ko çnku djrs gSaA blds

vfrfjä] ,vkbZ&vk/kkfjr pSVc‚V vkSj opqZvy vfLlVsaV 24x7 xzkgd lsok çnku djrs gSa] ftlls xzkgdksa

dh leL;kvksa dk Rofjr lek/kku laHko gks ikrk gSA

¼?k½ —f"k {ks= esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us —f"k {ks= esa Hkh egRoiw.kZ ifjorZu yk, gSaA ikjaifjd

—f"k i)fr;ksa ds LFkku ij vc vk/kqfud rduhdksa dk mi;ksx c<+ jgk gS] ftlls [ksrh vf/kd oSKkfud]

mRiknd vkSj fVdkÅ cu jgh gSA ,vkbZ ds ek/;e ls fdlku csgrj fu.kZ; ys ik jgs gSa] ftlls mRiknu

esa of̀) vkSj lalk/kuksa dk çHkkoh mi;ksx laHko gks jgk gSA ;g rduhd fo'ks"k :i ls Hkkjr tSls —f"k&ç/kku ns'k

ds fy, vR;ar mi;ksxh fl) gks jgh gSA LekVZ [ksrh ;k fçlhtu QkfeaZx ,vkbZ dk ,d çeq[k vuqç;ksx gS]

ftlesa [ksrh ds gj igyw dks MsVk vkSj rduhdh vk/kkj ij fu;af=r fd;k tkrk gSA blesa lsalj] Mªksu] mixzg

fp= vkSj ,vkbZ&vk/kkfjr fo'ys"k.k dk mi;ksx djds feêh dh xq.koÙkk] ueh] rkieku vkSj Qly dh fLFkfr

dk lVhd vkdyu fd;k tkrk gSA ,vkbZ dh lgk;rk ls ekSle iwokZuqeku vf/kd lVhd vkSj fo'oluh; gks

x;k gSA ,vkbZ vk/kkfjr ç.kkfy;k¡ fiNys ekSle MsVk vkSj orZeku ifjfLFkfr;ksa dk fo'ys"k.k djds Hkfo"; ds

ekSle dh Hkfo";ok.kh djrh gSA ,vkbZ Qly çca/ku vkSj jksx fu;a=.k esa Hkh vR;ar mi;ksxh gSA ;g rduhd

Qlyksa dh fLFkfr dk fujarj fujh{k.k djds laHkkfor leL;kvksa dh igpku Hkh djrh gSA Mªksu vkSj dSejksa dh

lgk;rk ls Qlyksa dh rLohjsa ysdj ,vkbZ ;g irk yxk ldrk gS fd fdlh Qly esa jksx ;k dhV dk çdksi

gS ;k ughaA blls fdlku le; ij mfpr mipkj dj ldrs gSa vkSj Qly dks uqdlku ls cpk ldrs gSA

¼³½ ifjogu vkSj lapkj esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us ifjogu vkSj lapkj ds {ks= esa vHkwriwoZ

ifjorZu yk;k gSA vk/kqfud rduhd ds fodkl ds lkFk bu {ks=ksa esa ,vkbZ dk mi;ksx rsth ls c<+ jgk gS]

ftlls lsok,¡ vf/kd lqjf{kr] rst vkSj dq'ky cu jgh gSA ,vkbZ u dsoy ;krk;kr O;oLFkk dks lqxe cuk

jgk gS] cfYd lapkj ç.kkyh dks Hkh vf/kd çHkkoh vkSj cqf)eku cuk jgk gSA Lopkfyr okgu ,vkbZ dk ,d

vR;k/kqfud vkSj vkd"kZd mnkgj.k gSA bu okguksa esa lsalj] dSejk] jMkj vkSj ,vkbZ ,Yxksfjne dk mi;ksx

fd;k tkrk gS] ftlls os fcuk ekuo pkyd ds Lo;a py ldrs gSaA ,vkbZ bu okguksa dks lM+d dh fLFkfr]

VªSfQd flXuy] vU; okguksa vkSj iSny ;kf=;ksa dks igpkuus vkSj mlds vuqlkj fu.kZ; ysus esa l{ke cukrk
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gSA c<+rh tula[;k vkSj okguksa dh la[;k ds dkj.k VªSfQd çca/ku ,d cM+h pqukSrh cu x;k gSA

,vkbZ&vk/kkfjr VªSfQd flLVe] fj;y&Vkbe MsVk dk fo'ys"k.k djds VªSfQd flXuy dks fu;af=r djrs gSa]

ftlls tke dh fLFkfr dks de fd;k tk ldrk gSA bl çdkj Lopkfyr okgu] mUur VªSfQd çca/ku vkSj

LekVZ lapkj ç.kkyh us bu {ks=ksa dks vf/kd vk/kqfud] lqjf{kr vkSj dq'ky cuk fn;k gSA

¼p½ euksjatu vkSj ehfM;k esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us euksjatu vkSj ehfM;k ds {ks= esa O;kid

ifjorZu mRiUu fd, gSaA fMftVy ;qx esa tgk¡ n'kZdksa dh #fp;k¡ rsth ls cny jgh gS] ogh bu ifjorZuksa

dks le>dj lkexzh ds fuekZ.k] forj.k vkSj miHkksx ds rjhds dks vf/kd çHkkoh cuk jgk gSA vkt ,vkbZ dh

lgk;rk ls ys[k] laxhr] ohfM;ks vkSj xzkfQDl rS;kj fd, tk jgs gSaA ;g rduhd n'kZdksa dh ilan vkSj

O;ogkj dk fo'ys"k.k djds mlh ds vuq:i lkexzh rS;kj djus esa l{ke gSA xsfeax m|ksx esa ,vkbZ us ,d

ubZ Økafr yk nh gSA ,vkbZ ds ek/;e ls xsEl vf/kd ;FkkFkZoknh vkSj pqukSrhiw.kZ cu x, gSaA xsEl ds ik=

,vkbZ ds }kjk fu;af=r gksrs gSa] tks f[kykM+h dh xfrfof/k;ksa ds vuqlkj viuh j.kuhfr cnyrs gSa] ftlls xse

[ksyus dk vuqHko vf/kd jkspd gks tkrk gSA opqZvy fj;fyVh ds lkFk ,vkbZ dk la;kstu mi;ksxdrkZvksa dks

,d vkHkklh nqfu;k esa ys tkrk gS] tgk¡ os okLrfod tSlk vuqHko çkIr dj ldrs gSaA ;g rduhd u dsoy

euksjatu] cfYd f'k{kk vkSj çf'k{k.k esa Hkh mi;ksxh lkfcr gks jgh gSA

¼N½ lqj{kk vkSj j{kk {ks= esa ,vkbZ % vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us lqj{kk ,oa j{kk {ks= esa ,d ubZ Økafr dk

lw=ikr fd;k gSA vk/kqfud le; esa jk"Vªh; lqj{kk] vkarfjd 'kkafr vkSj lkbcj lqj{kk dh pqukSfr;k¡ yxkrkj

tfVy gksrh tk jgh gSA ,sls esa ,vkbZ ,d çHkkoh midj.k ds :i esa mHkjdj lkeus vk;k gS] tks lqj{kk ra=

dks vf/kd l'kä] Rofjr vkSj lVhd cukrk gSA ,vkbZ dk mi;ksx esa dsoy [krjksa dh igpku djus esa

lgk;d gS] cfYd muds lek/kku vkSj jksdFkke esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA ,vkbZ vk/kkfjr fuxjkuh

ç.kkyh lqj{kk {ks= esa vR;ar egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA dSejksa] lsaljksa vkSj Qsl fjd‚fXu'ku rduhd ds

ek/;e ls ,vkbZ lafnX/k xfrfof/k;ksa dh igpku djus esa l{ke gksrk gSA ;g rduhd lkoZtfud LFkkuksa tSls&

gokbZ vìksa] jsyos LVs'kuksa vkSj lhekorhZ {ks=ksa esa lqj{kk lqfuf'pr djus esa lgk;d gSA ,vkbZ lkbcj lqj{kk ds

{ks= esa bu [krjksa ls fuiVus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA ,vkbZ&vk/kkfjr flLVe usVodZ VªsfQd dk

fo'ys"k.k djds lafnX/k xfrfof/k;ksa dk irk yxkrs gSa vkSj laHkkfor geyksa dks jksdus esa lgk;rk djrs gSaA

¼>½ lSU; rduhd esa ,vkbZ dk mi;ksx % lSU; {ks= esa ,vkbZ dk mi;ksx vR;f/kd mUur vkSj j.kuhfrd

egRo dk gSA ,vkbZ vk/kkfjr Mªksu] Lopkfyr gfFk;kj ç.kkyh vkSj ;q) fo'ys"k.k midj.k vk/kqfud ;q) dh

fn'kk cny jgs gSaA ,vkbZ dh lgk;rk ls lSU; cy nq'eu dh xfrfof/k;ksa dk fo'ys"k.k dj ldrs gSa vkSj

j.kuhfrd fu.kZ; vf/kd lVhdrk ds lkFk ys ldrs gSaA blds vykok] ,vkbZ lSfudksa ds çf'k{k.k] y‚ftfLVDl

çca/ku vkSj fe'ku Iykfuax esa Hkh lgk;d gSA larqfyr vkSj ftEesnkjhiw.kZ mi;ksx ds ek/;e ls ,vkbZ lqj{kk

,oa j{kk ds {ks= esa ,d lqjf{kr vkSj lq–<+ Hkfo"; dk fuekZ.k dj ldrk gSA

,vkbZ ds nq"çHkko ,oa pqukSfr;k¡ %

tgk¡ ,d vksj ,vkbZ fodkl vkSj lqfo/kk dk ek/;e cu jgh gS] ogha nwljh vksj blds dbZ nq"çHkko

vkSj pqukSfr;k¡ Hkh lkeus vk jgh gSaA fo'ks"k :i ls jkstxkj ij çHkko] MsVk xksiuh;rk] uSfrdrk vkSj ikjnf'kZrk
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ls tqM+s ç'u vR;ar egRoiw.kZ cu x, gSaA ,vkbZ dk lcls cM+k çHkko jkstxkj ds {ks= esa ns[kk tk jgk gSA

Lopkyu ¼Automation½ ds dkj.k vusd ikjaifjd ukSdfj;k¡ lekIr gks jgh gSaA e'khusa vkSj jkscksV vc os dk;Z

Hkh djus yxs gSa] ftUgsa igys dsoy euq"; gh dj ldrk FkkA ,vkbZ ç.kkfy;k¡ cM+s iSekus ij MsVk ij fuHkZj

djrh gSaA bl MsVk esa vDlj O;fäxr vkSj laosnu'khy tkudkjh 'kkfey gksrh gSA daifu;k¡ vkSj laLFkk,¡

mi;ksxdrkZvksa ds O;ogkj] ilan vkSj O;fäxr fooj.k dks ,df=r djrh gSa] ftlls xksiuh;rk dk mYya?ku

gks ldrk gSA ,vkbZ ds fodkl vkSj mi;ksx esa uSfrdrk ,d egRoiw.kZ eqík gSA ,vkbZ flLVe dHkh&dHkh

i{kikriw.kZ fu.kZ; ysrs gSa] D;ksafd os ftl MsVk ij çf'kf{kr gksrs gSa] mlesa igys ls ekStwn lkekftd iwokZxzg

'kkfey gks ldrs gSaA Þ—f=e cqf)eÙkk uSfrdrk vkSj ikjnf'kZrk dh pqukSrh çLrqr djrh gS] D;ksafd e'khuksa ds

fu.kZ;ksa dh ftEesnkjh vkSj fu"i{krk lqfuf'pr djuk dfBu gks tkrk gSAß¼4½ ,vkbZ dk larqfyr vkSj ftEesnkj

mi;ksx gh bu pqukSfr;ksa dk lek/kku çnku dj ldrk gSA blds fy, ljdkjksa] daifu;ksa vkSj lekt dks

feydj uhfr;k¡ cukuh gksaxh] rkfd ,vkbZ dk fodkl ekuo fgr esa gks vkSj ;g ,d lqjf{kr] U;k;iw.kZ rFkk

ikjn'khZ Hkfo"; dk fuekZ.k dj ldsA

Hkfo"; dh laHkkouk,¡ %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds rhoz fodkl vkSj O;kid mi;ksx us ;g ladsr ns fn;k gS fd Hkfo"; esa

,vkbZ ekuo thou ds gj {ks= esa vkSj Hkh vf/kd xgjkbZ ls lekfgr gks tk,xkA vHkh rd ,vkbZ eq[;r%

ladh.kZ dk;ksaZ rd lhfer gS] ysfdu Hkfo"; esa blds lkekU; ,vkbZ ds :i esa fodflr gksus dh laHkkouk gS]

tgk¡ e'khusa ekuo dh rjg cgqvk;keh lksp vkSj le> esa fodflr dj ldsxhA ,vkbZ esa vkRek&f'k{k.k vkSj

vuqdwyu dh {kerk vkSj vf/kd fodflr gksxh] ftlls ;g tfVy leL;kvksa dk lek/kku Lor% dj ldsxkA

lkFk gh] ,vkbZ vU; mHkjrh rduhdksa&tSls baVjusV v‚Q fFkaXl ¼IOT½] jkscksfVd vkSj fcx MsVk& ds lkFk

,dhdj.k thou dks vf/kd ÞLekVZß vkSj Lopkfyr cuk,xk] tSls LekVZ 'kgj] Lopkfyr m|ksx vkSj mUur

LokLF; lsok,¡A Þ—f=e cqf)eÙkk u dsoy rduhdh {ks= cfYd f'k{kk] lkfgR; vkSj lekt ds fofHkUu vk;keksa

dks Hkh çHkkfor dj jgh gS] ftlls ekuo&e'khu laca/kksa dk u;k Lo:i fodflr gks jgk gSAß¼5½ ,vkbZ dk

mís'; ekuo dk LFkku ysuk ugha] cfYd mudh {kerkvksa dks c<+kuk gSA ekuo&,vkbZ lg;ksx ds ek/;e ls

tfVy vkSj cgqvk;keh leL;kvksa dk lek/kku vf/kd dq'kyrk vkSj lVhdrk ls fd;k tk ldsA

fu"d"kZ %

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us ekuo thou ds fofo/k {ks=ksa& tSls f'k{kk] LokLF;] —f"k] O;olk;]

ifjogu] lapkj] euksjatu rFkk lqj{kk& esa O;kid vkSj xgu çHkko Mkyk gSA ,vkbZ us dk;Z{kerk] lVhdrk

vkSj uokpkj dks c<+kok nsrs gq, thou dks vf/kd lqfo/kktud vkSj mUur cuk;k gSA blds ek/;e ls tfVy

leL;kvksa dk lek/kku ljy gqvk gS rFkk fu.kZ;&fuekZ.k dh çfØ;k vf/kd çHkkoh cuh gSA gkykafd] ,vkbZ ds

bu vusd ykHkksa ds lkFk&lkFk dqN xaHkhj pqukSfr;k¡ Hkh tqM+h gqbZ gS] tSls&jkstxkj ij çHkko] MsVk xksiuh;rk]

uSfrdrk vkSj rduhdh fuHkZjrkA blfy, ;g vko';d gS fd ,vkbZ dk mi;ksx larqfyr vkSj foosdiw.kZ <ax

ls fd;k tk,A rduhd dk mís'; ekuo thou dks csgrj cukuk gksuk pkfg,] u fd mls fu;af=r ;k

çfrLFkkfir djukA ,vkbZ ds fodkl esa uSfrdrk vkSj ftEesnkjh dk fo'ks"k egRo gSA ;g vko';d gS fd
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,vkbZ ç.kkyh ikjn'khZ] lqjf{kr vkSj ekuo ewY;ksa ds vuq:i gksA blds fy, uhfr&fuekZrkvksa] oSKkfudksa vkSj

lekt ds lHkh oxksaZ dks feydj ,sls fu;e vkSj fn'kkfunsZ'k rS;kj djus pkfg,] tks ,vkbZ ds nq#i;ksx dks

jksd ldsa vkSj mlds ldkjkRed çHkko dks c<+kok nsaA

lanHkZ lwph %

1- M‚- ch-ds- 'kekZ] lwpuk çkS|ksfxdh ¼Information Technology½

i`- la 210] y{eh ifCyds'kUl] ubZ fnYyh] 2018-

2- M‚- lat; dqekj flag] vk/kqfud daI;wVj ,oa lwpuk çkS|ksfxdh

i`- la- 98] vfjgar ifCyds'kUl] 2020-

3- M‚- jktho feJk] daI;wVj foKku ,oa vuqç;ksx] i`] la- 150

fo'ofo|ky; çdk'ku] okjk.klh] 2019-

4- M‚- ehuk 'kekZ] fMftVy ;qx vkSj lwpuk çkS|ksfxdh

i`- la- 75] fganh ek/;e dk;kZUo;u funs'kky;] fnYyh fo'ofo|ky;] 2021-

5- M‚- ehuk 'kekZ] fMftVy ;qx vkSj lwpuk çkS|ksfxdh

i`-la- 65] fganh ek/;e dk;kZUo;u funs'kky;] fnYyh fo'ofo|ky;] 2021-
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oSfnd ;qx dh ekuo es/kk ls vk/kqfud ;qx dh —f=e es/kk
rd dh Kku&ç.kkfy;k¡ % orZeku lekt esa blds vuqç;ksxksa

dk varj fo"k;h –f"Vdks.k
M‚- uDdk osadVje.kk] vkpk;Z] fgUnh foHkkxk/;{k]

M‚- lkjk ikyirhZ

ljdkjh egkfo|ky;] jkepaækiqje] M‚- ch- vkj- vEcsMdj dksulhek ftyk] vka/kzçns'kA

çLrkouk %

gekjk Hkkjr osnksa dk laiUu fo'kky ns'k gSA çkphu Hkkjr esa oSfnd dky ds nkSjku] fo'ks"k :i ls 1500

bZlkbZ iwoZ vkSj 500 bZlkbZ iwoZ ds chp gqbZ FkhA oSfnd ;qx ;k oSfnd dky Hkh dgk tkrk gSA osnksa dks laLd`r

esa fy[ks Fks vkSj blds lkFk&lkFk ekSf[kd :i ls Hkh çlkfjr fd;k x;k FkkA

yxHkx bZlkbZ iwoZ 800&500 rd dk dky esa mifu"knksa dh jpuk gqbZ blfy, ;g dky dks mifu"kn

dky vkSj oSfnd dky Hkh dgk tkrk gSA ;g Hkkjr dk n'kZu vkSj vk/;kfRed fparu ds egÙoiw.kZ xzUFk gSaA

;g iwjs Kku] vkRek czã vkSj eks{k tSls nk'kZfud fo"k;ksa ij dsfUær gksrk gSA ;g Hkkjrh; laL—fr vkSj Kku

ds fodkl esa ,d egÙoiw.kZ eksM+ Fkk ftlus u dsoy fgUnw /keZ dks cfYd vU; /keksaZ dks Hkh çekf.kr fd;kA

iqjk.k gekjk çkphu fgUnw xzaFkksa dk laxzg gSaA ;g 4 ls 8oha 'krkCnh xqIr dky ds nkSjku fy[ks x, FksA

iqjk.kksa ds vkjafHkd laLdj.kksa esa osnksa ds lkFk dqN lekurk,¡ gks ldrh gSa] vkSj ewy xzUFk rks yxHkx rhljh

vkSj nloha 'krkCnh bZ- ds chp jps x, FksA Hkkxor iqjk.k rks ckn esa nloha 'krkCnh ds var rd jps x, vkSj

dqN tSls LdUn iqjk.k dk foLrkj :i ls vxys gtkj o"kksaZ rd tkjh jgkA

Hkxor xhrk dky lkekU;r% 5 vkSj 2 lnh bZlk iwoZ ds chp ekuk tkrk gSA ysfdu bldh lVhd

frfFk ij fookn gSA vf/kdka'k fo}kuksa blh dky ds vklikl ds dky ij lger gSaA ;g egkHkkjr uked

fo'kky egkdkO; dk ,d Hkkx gSA ;g lc Kku laifÙk gSA

jkek;.k xzUFk dh jpuk dk le; yxHkx 500 ls 300 bZlkbZ iwoZ ekurs gSaA bl dky dks =srk;qx dky

dgrs gSaA bldh lVhd fLFkfr&fu/kkZj.k ij fookn gSA jkek;.k dh ?kVuk,¡ =srk;qx ds nkSjku ?kfVr gqbZ FkhaA

egkHkkjr le; dks ns[ks rks bZlkbZ iwoZ 2500 ls 3000 o"kZ rd dk gSA ;qx ç.kkyh dh –f"V ls lR;]

=srk] }kij vkSj dfy;qx tSls foHkktu fgUnw czãk.M foKku esa le; dh çtkfr dks le>us ds fy, ,d :i

js[kk gSA
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foKku vkSj çkS|ksfxdh ekSfyd :i ls ,d nwljs ls tqM+s gq, gSa vkSj fofHkUu {ks=ksa esa çxfr esa ;ksxnku

djrs gSaA ftldk çHkko leku nSfud thou vkSj vFkZO;oLFkk ij iM+rk gSA bl Kku vk/kkjHkwr gksrk gSA

lkeus gh fu/kkZfjr djus ;ksX; gSA foKku ewyHkwr Kku vkSj le> çnku djds rduhdh uokpkj dks c<+kok

nsrk gSA

jkek;.k] egf"kZ okYehfd }kjk jfpr] çkphu Hkkjrh; lkfgR; ds lcls çfrf"Br vkSj çHkko'kkyh

egkdkO;ksa esa ls ,d gSA bls ikjaifjd :i ls ,d /kkfeZd vkSj uSfrd ikB ds :i esa ekuk tkrk jgk gS] ysfdu

jkek;.k rsth ls varj&vuq'kklukRed 'kS{kf.kd vUos"k.k dk dsaæ fcanq cu x;k gSA bldh ikSjkf.kd dFkk ds

vykok] egkdkO; esa ,sls :ikadu vkSj fooj.k 'kkfey gSa tks vk/kqfud foKku vkSj çkS|ksfxdh dh fofHkUu

'kk[kkvksa] ftuesa [kxksy foKku] i;kZoj.k foKku] fpfdRlk vkSj ;gka rd fd ,;jksLisl bathfu;fjax 'kkfey

gSa] ls esy [kkrs gSaA iq"id foeku dh mM+ku] lathouh cwVh dk mi;ksx] vkSj jke lsrq dk fuekZ.k tSls

mnkgj.kksa us fo}kuksa dh #fp vkSj oSKkfud tkap dks çsfjr fd;k gS] ftlls çkphu Kku vkSj ledkyhu

vuqla/kku çfrekuksa ds chp laca/k ij cgl fNM+ xbZ gSA ;g 'kks/k i= jkek;.k dks vuqHko tU; MsVk ds lzksr

ds :i esa ugha] cfYd ,d lkaL—frd dyk—fr ds :i esa ns[kus dk ç;kl djrk gS tks oSKkfud ftKklk

vkSj Ø‚l&vuq'kklukRed laokn dks çsfjr djrk gSA iqjkrRo] ouLifr foKku] vkS"k/k foKku] [kxksy foKku]

ikfjfLFkfrdh vkSj fMftVy ehfM;k v/;;u ds –f"Vdks.k ls egkdkO; ds lkFk tqM+dj] v/;;u dk mís';

;g mtkxj djuk gS fd çkphu dFkk,¡ vk/kqfud uokpkj vkSj lkekftd fodkl dks dSls çHkkfor dj ldrh

gSaA blds vykok] flusek] Vsyhfotu vkSj fMftVy dgkuh dgus ij jkek;.k dk O;kid çHkko ihf<+;ksa esa

lkaL—frd igpku vkSj uSfrd çopu dks vkdkj nsus esa bldh Hkwfedk dks js[kkafdr djrk gSA bu varj laca/kksa dk

fo'ys"k.k djrs gq,] ys[k vk/kqfud Kku ç.kkfy;ksa esa ikjaifjd xzaFkksa dks ,dh—r djus dh {kerk dks js[kkafdr

djrk gS] u fd feFkd dks foKku ds lkFk ekU; djus ds fy,] cfYd lh[kus vkSj [kkst ds fy, ,d lexz

'kkL= vkSj rduhdh gSA mnkgj.k ds fy, nks fo"k;ksa dks crkuk pkgw¡xk %&

1- iq"id foeku % feFkd] e'khu] ;k foekuu dh çkphu –f"V %&

mM+ku ds çfr ekuoh; vkd"kZ.k fofHkUu laL—fr;ksa esa QSyk gqvk gS & ̂ nk foaph* ds js[kkfp=ksa ls ysdj

jkbV ca/kqvksa rdA jkek;.k tSls çkphu Hkkjrh; egkdkO;ksa esa mM+us okys okguksa dk mYys[k gS] ftuesa lcls

çfl) iq"id foeku gSA vk/kqfud foKku vkSj çkS|ksfxdh ds lanHkZ esa bl ikSjkf.kd mM+us okys jFk dh O;k[;k

dSls dh tkrh gS] bldk vUos"k.k djsaA okYehfd jkek;.k ¼;q) dkaM½ esa of.kZrA ;g mM+us okyk jFk ewy :i

ls dqcsj dk Fkk] ftls jko.k us ys fy;k Fkk] vkSj ckn esa jke us yadk ls v;ks/;k ykSVus ds fy, bldk mi;ksx

fd;k FkkA Lo&pkfyr] dbZ yksxksa dks ys tkus ds fy, i;kZIr cM+k] lHkh fn'kkvksa esa xfr djus esa l{keA

oSekfud 'kkL= ¼dfFkr rkSj ij _f"k Hkkj}kt }kjk jfpr½ tSls xzaFkksa esa mM+us okys okguksa] lkefxz;ksa] ç.kksnu

vkSj ik;yV çf'k{k.k dk o.kZu gSA blesa pkj çdkj ds foekuksa dk o.kZu gS % #De] lqanj] f=iqj vkSj 'kdquA

gkyk¡fd] oSekfud 'kkL= fooknkLin gS & laHkor% bldh jpuk çkphu dky esa ugha] cfYd 20oha

'krkCnh ds çkjaHk esa gqbZ FkhA mM+rs jFk dh vo/kkj.kk vk/kqfud foekuksa ;k ohVhvks,y ¼ofVZdy Vsd&v‚Q vkSj

ySafMax½ Mªksu ls feyrh tqyrh gSA fooj.k ls irk pyrk gS fd ;g xq#Rokd"kZ.k&fojks/kh ;k mUur ç.kksnu
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gS] tks vk;u ç.kksnu ;k fo|qr pqEcdh; fy¶V dh vo/kkj.kkvksa ls feyrk tqyrk gSA iq"id foeku dh

Lo&pkfyr vkSj Lo&usfoxsfVax {kerk,a vk/kqfud ,vkbZ&fu;af=r Mªksu vkSj Lok;Ùk gokbZ okguksa ¼,,oh½ ls

feyrh tqyrh gSaA dqN yksx foeku dh O;k[;k varfj{k ;ku ;k ;w,Qvks ds leku varfj{k esa ;k=k djus esa

l{ke ds :i esa djrs gSa & gkykafd ;g vVdyckth vkSj Nn~e oSKkfud gSA iq"id foeku mRFkku]

xfr'khyrk vkSj rduhdh vkdka{kk dk çrhd gSA ;g bl ckr ij çdk'k Mkyrk gS fd çkphu lH;rk,a Hkfo";

dh dYiuk dSls djrh Fkha & 'kkfCnd rduhd ds ctk; ,d vk|&oSKkfud –f"VA ;g f'k{kk esa ikSjkf.kd

dFkkvksa ds ek/;e ls STEM tqM+ko dks çsfjr djrk gSA oSekfud 'kkL= esa vk/kqfud bathfu;fjax ekudksa ds

vuqlkj rduhdh lqlaxrrk dk vHkko gS ¼mnkgj.k ds fy,] ,slh lkexzh ls cuk gksuk tks mM+ ugha ldrh½A

gkyk¡fd] bldk ewY; mM+ku dh dYiuk esa fufgr gS & okLrfod foekuu ls lfn;ksa igysA

2- jkek;.k esa lathouh cwVh %

çkphu Hkkjr esa ikjaifjd fpfdRlk dh yksdfç;rk ls 'kq#vkr djsaA lathouh cwVh ds feFkd dk

ifjp; nsa] tks ,d ,slh ikSjkf.kd tM+h&cwVh gS ftlds ckjs esa ekuk tkrk gS fd ;g e`rdksa dks iquthZfor dj

ldrh gSA egkdkO; jkek;.k esa bldh mRifÙk vkSj vkt Hkh oSKkfud #fp dk mYys[k djsaA lzksr okYehfd

jkek;.k vkSj jkepfjrekul tSls vU; laLdj.kksa ls gSA ;q) dkaM esa] es?kukFk ¼baæthr½ ds çgkj ls y{e.k

ewfNZr gks tkrs gSaA guqeku dks fgeky; ds æks.kk fxjh ¼nwuk fxjh½ ioZr ls lathouh cwVh ykus ds fy, Hkstk

tkrk gSA guqeku iwjk ioZr gh ys vkrs gSa D;ksafd mUgsa fof'k"V tM+h&cwVh dh igpku ugha gks ikrhA lathouh

us y{e.k dks thounku fn;kA vk/kqfud ouLifr 'kkfL=;ksa vkSj vk;qosZfnd fo}kuksa us lathouh ds dbZ

laHkkfor mnkgj.k çLrqr fd, gSaA

vk;qosZn esa] ̂thou nk;h* tM+h&cwfV;ksa dh vo/kkj.kk esa dk;kdYi xq.kksa okyh dbZ tM+h&cwfV;k¡ 'kkfey

gSaA lathouh ¼fo'ks"kdj lsykftusyk czk;ksIVsfjl½ ds ckjs esa ekuk tkrk gS fd ;g: v‚DlhMsfVo ruko dk

eqdkcyk djrh gS] dk;kdYi vkSj dksf'kdkvksa dh ejEer esa enn djrh gS] ,MkIVkstsfud mipkjksa esa bLrseky

dh tkrh gSA vk/kqfud le; ds vuqç;ksx vkSj vuqla/kku gSa ,aVhv‚DlhMsaV vkSj lwtu&jks/kh xq.k] ,MkIVkstsfud

¼ruko ds vuqdwy 'kjhj dks <yus esa enn djrk gS½] gcZy vdZ esa dSalj&jks/kh {kerkA varfj{k vuqla/kku esa

bljks vkSj MhvkjMhvks us fofdj.k lqj{kk vkSj thou&j{kd ç.kkfy;ksa ds fy, lsykftusyk czk;ksIVsfjl ds

v/;;u esa #fp fn[kkbZ gSA lkaL—frd vkSj çrhdkRed egRo ;g gS fd guqeku dh ;k=k Hkfä] rRijrk vkSj

lsok dk çrhd gSA bl dgkuh us guqeku t;arh vkSj Hkkjr esa dbZ yksd ijaijkvksa dks çsfjr fd;kA

3- jke lsrq ¼,MEl fczt½ %

ikSjkf.kd dFkkvksa vkSj foKku dk lsrq jkes'oje ¼Hkkjr½ dks eUukj }hi ¼Jhyadk½ ls tksM+us okyh pwuk

iRFkj dh pêkuksa dh jgL;e;h J`a[kyk] jke lsrq ;k ,MEl fczt ds uke ls çfl) gSA ;g viuh vlkekU;

HkwoSKkfud lajpuk ds dkj.k ikSjkf.kd egRo ¼Hkxoku jke dh lsuk }kjk fufeZr iqy ds :i esa½ vkSj oSKkfud

ftKklk nksuksa j[krk gSA ;g ys[k jke lsrq dh lkaL—frd] ,sfrgkfld vkSj oSKkfud çklafxdrk dk vUos"k.k

djrk gSA jkek;.k ¼;q) dkaM½ ds vuqlkj] Hkxoku jke us okuj lsuk dh lgk;rk ls lhrk dks cpkus ds fy,

yadk rd leqæ ij ,d iqy dk fuekZ.k fd;k FkkA bl iqy dk fuekZ.k jke ds uke ls mRdh.kZ rSjrs iRFkjksa
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dk mi;ksx djds fd;k x;k FkkA bl lajpuk dks çkphu xzaFkksa esa ^lsrqca/kue* dgk x;k gS vkSj fganw /keZ esa

bls ifo= ekuk tkrk gSA if'peh eku fp=dyk esa bldk mYys[k lcls igys çkjafHkd bLykeh vkSj ;wjksih;

HkwxksyosÙkkvksa }kjk ,MEl fczt ds :i esa fd;k x;k FkkA uklk ds mixzg fp= ¼2002½ Hkkjr vkSj Jhyadk ds

chp 30 fdyksehVj yacs js[kh; pêkuksa dks n'kkZrs gSaA 19oha lnh esa fczfV'k losZ{k.kksa ls irk pyk fd ;g ,d

ckj pyus ;ksX; Fkk] laHkor% bldk mi;ksx Hkwfe iqy ds :i esa fd;k tkrk FkkA jsr ds Vhyksa] çoky fHkfÙk;ksa

vkSj pwuk iRFkj ds 'kksyksa ls cuk gSA dqN HkwoSKkfudksa }kjk bldh vk;q 7]000 o"kZ vkadh xbZ gSA v/;;uksa

ls irk pyrk gS fd ;g yxHkx 5]000&3]500 o"kZ igys leqæ ry ls Åij FkkA laHkor% foorZfud gypyksa]

volknu vkSj rjax fØ;k ds dkj.k bldk fuekZ.k gqvkA dqN oSKkfud v/;;u ¼dkcZu MsfVax vkSj ckfFkesfVªd

losZ{k.kksa ij vk/kkfjr½ crkrs gSa fd jsr ds teko çokyksa ls Hkh iqjkus gSa] tks çk—frd lajpukvksa ij ekuo

fufeZr lajpuk dk ladsr nsrs gSaA jke lsrq çkphu flfoy bathfu;fjax rduhdksa esa #fp txkrk gSA ;fn ;g

ekuo fufeZr gksrk] rks ;g çkjafHkd leqæh bathfu;fjax dks çnf'kZr djrkA

çLrkfor Mªsftax ifj;kstukvksa ¼tSls] lsrqleqæe f'kfiax ugj ifj;kstuk½ us ikfjfLFkfrd fparkvksa dks

mBk;k gSA leqæh ikfjfLFkfrd ra=ksa dk fo?kVu] rVh; {kj.k] ikjaifjd eNyh idM+us okys leqnk;ksa ij çHkkoA

iqjkrkfRod vkSj lkaL—frd çHkko bls yk[kksa fganqvksa }kjk ,d lkaL—frd fojklr LFky ekuk tkrk gSA

/kuq"kdksMh] jkes'oje vkSj lsrqdjbZ tSls rhFkZLFky bldh /kkfeZd J)k ds bnZ&fxnZ cus gSaA blds laj{k.k

cuke fodkl ij dkuwuh vkSj laj{k.k laca/kh cgl tkjh gSA jke lsrq vkLFkk] yksddFkk] HkwfoKku vkSj foKku

ds ,d vkd"kZd laxe ds :i esa [kM+k gSA pkgs ekuo fufeZr gks ;k çk—frd] ;g çkphu ekuo dYiuk vkSj

bathfu;fjax dk çrhd gSA vk/kqfud foKku bl jgL;e; lajpuk dk vUos"k.k tkjh j[krk gS] rVh;

xfr'khyrk vkSj çkphu bfrgkl esa var–Zf"V çnku djrk gS & tcfd blds xgu lkaL—frd egRo dk

lEeku djrk gSA

ppkZ %

jkek;.k] ikjaifjd :i ls vk/;kfRed vkSj lkaL—frd –f"Vdks.k ls ns[kk tkrk gS] vk/kqfud oSKkfud

fparu ds lanHkZ esa var% fo"k; laokn ds fy, ,d vuwBk volj çLrqr djrk gSA bl v/;;u us çkphu

vk[;kuksa dks ledkyhu 'kS{kf.kd fo"k;ksa ls tksM+us dk ç;kl fd;k gS] u fd oSKkfud çek.kksa ds ek/;e ls

ikSjkf.kd rRoksa dks ekU; djus ds fy,] cfYd ;g tk¡pus ds fy, fd ;s rRo fofHkUu {ks=ksa esa vUos"k.k] dYiuk

vkSj fparu dks dSls çsfjr djrs gSaA mnkgj.k ds fy,] iq"id foeku dk lanHkZ] tks ewyr% ikSjkf.kd gS] mM+ku

vkSj ifjogu dh çkphu vo/kkj.kkvksa ls lacaf/kr ç'u mBkrk gSA gkyk¡fd dksbZ Hkh iqjkrkfRod lk{; ,sls

foeku ds vfLrRo dk leFkZu ugha djrk gS] fQj Hkh bldk mYys[k gesa bathfu;fjax vkSj LFkkfud xfr dh

çkphu le> dh tk¡p djus dh pqukSrh nsrk gS] tks laHkkfor :i ls ,;jksLisl fMtkbu] inkFkZ foKku vkSj

ç.kksnu fl)karksa esa uokpkj dks çsfjr djrk gSA blh çdkj] thou&iquZLFkkiuk tM+h&cwVh] lathouh cwVh dh

dgkuh] Hks"kt foKku vkSj ikjaifjd fpfdRlk dh O;kid [kkst ls esy [kkrh gSA ;g tM+h&cwVh of.kZr :i

esa ekStwn Fkh ;k ugha] ;g /kkj.kk vkS"k/kh; ikS/kksa vkSj mipkj i)fr;ksa ds ckjs esa ,d ifj"—r tkx:drk dks

n'kkZrh gS tks vkt vk;qosZfnd vkSj u`oa'kfoKku vuqla/kku ds lkFk çfr/ofur gksrh gSA
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     jke lsrq ¼,MEl fczt½ dk fuekZ.k ,d vkSj mnkgj.k çLrqr djrk gSA HkwoSKkfudksa vkSj leqæh oSKkfudksa

us bl lajpuk ds çk—frd vkSj laHkkfor ekuo fufeZr igyqvksa dh tk¡p dh gS] ftlls u dsoy bldh

mRifÙk] cfYd çkphu vfHk;kaf=dh {kerkvksa vkSj rVh; Hkwxksy ij Hkh cgl fNM+ xbZ gSA bl lanHkZ esa] feFkd

,d ,slk ek/;e cu tkrk gS ftlds ek/;e ls vk/kqfud foKku çkphu fo'o esa ekuo&i;kZoj.k var%fØ;k ds

ckjs esa u, ç'u mBk ldrk gSA jkek;.k esa [kxksyh; lanHkksaZ ̂ xzgksa dh fLFkfr] xzg.k vkSj Hkxoku jke dh tUe

dqaMyh lfgr* dk [kxksyh; fleqys'ku l‚¶Vos;j dk mi;ksx djds ijh{k.k fd;k x;k gSA ;s ç;kl] ;|fi

dkYifud gSa] vuqekfur ,sfrgkfld le; js[kk,¡ çnku djus vkSj xzaFk esa fufgr iapkax laca/kh tkudkjh dks

ekU; djus dk y{; j[krs gSaA ,sls v/;;u çkphu Hkkjr esa le;] [kxksyh; ?kVukvksa vkSj bfrgkl dks fdl

çdkj le>k vkSj ntZ fd;k tkrk Fkk] bl ij iqufoZpkj dks çksRlkfgr djrs gSaA ;g egkdkO; ,d le`)

ikfjfLFkfrd psruk dks Hkh çnf'kZr djrk gSA ouksa] ouLifr;ksa] thoksa vkSj ekSleh pØksa ds foLr`r fp=.k

ikfjfLFkfrd ra= vkSj i;kZoj.kh; larqyu dh lw{e le> dks çdV djrs gSaA

fu"d"kZ ¼Conclusion½ %

çkphu osn dky dks vkSj vk/kqfud —f=e es/kk ¼AI½ ls rqyuk ugha dj ldrs gSa D;ksafd osn dky esa

iwjs ekuo laca/kh lksp&fopkj ek= gks rks vk/kqfud AI flQZ rduhdh lEcU/kh lksp&fopkj gksrk tk gSA vkt

ds fnuksa esa NksVs&eksVs cPpksa@fo|kfFkZ;ksa dk ?kj dk dke ¼gkse odZ½ gks] Ldwy dk dke gks] çkstsDV gks ;k

vlSUesaV gks rks Þgsyks! AI] lc dqN rqEgh djksß dg jgs gSaA esjk eryc gS fd AI dks ,slk ç;ksx djus ls

Hkfo"; esa ;qok ih<+h dh lksp&fopkjus dh 'kfä vkSj l`tukRed 'kfä Hkh u"V gksus dh laHkkouk gksxhA

lanHkZ xzUFk lwph %

1- ^iq"id foeku vfr fnO;Ek~] Loa okáa lq[kfUorEk~---* ¼iq"id vn~Hkqr] Lo&pkfyr vkSj lokj dks vkuan

nsus okyk Fkk½

2- oSekfud 'kkL= ij Hkkjrh; oSekfudh lkslk;Vh dh fjiksVZ ¼1974½

3- ,,lvkbZ ¼Hkkjrh; iqjkrRo losZ{k.k½ fjiksVZ

4- Hkkjrh; HkwoSKkfud losZ{k.k ¼2003½A ,MEl fczt % HkwoSKkfud vkSj HkwHkkSfrdh; v/;;uA

5- Hkkjrh; HkwoSKkfud losZ{k.k ¼th,lvkbZ½] 2003 fjiksVZA

6- th,lvkbZ fjiksVZ ¼2003½ % ,MEl fczt dh mi&lrgh besftaxA

7- eUukj [kkM+h ck;ksLQh;j fjtoZ VªLV ¼thvks,echvkjVh½ fjiksVZA

8- Hkkjrh; ikjaifjd Kku if=dk ¼vkbZtsVhds½] lh,lvkbZvkj&,uvkbZ,llhihvkjA

9- lsrqleqæe ifj;kstuk ij Hkkjrh; loksZPp U;k;ky; ds fu.kZ; ¼2007&2018½

10- jke lsrq ij Hkkjrh; loksZPp U;k;ky; dh dk;Zokgh ¼2007&2018½
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f'k{kk ds {ks= esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk ;ksxnku
MkW- ';ke eksgu iVsy

lgk;d çk/;kid fganh]

cqansy[kaM LukrdksÙkj egkfo|ky;] >kalhA

orZeku ;qx lwpuk ,oa rduhdh dk ;qx gS vkSj bl ;qx esa thou ds lHkh {ks=ksa esa —f=e cqf)eÙkk

us çR;{k ,oa ijks{k :i ls thou dks çHkkfor fd;k gSA orZeku le; euq"; efLr"d vkSj e'khuh efLr"d

nksuksa dh var%fØ;kvksa dk le; gSA —f=e cqf)eÙkk dh bl ladYiuk dk vkfoHkkZo lu 1950 ds n'kd esa

gqvkA fofHkUu çdkj ds vkadM+ksa ds j[kj[kko vkSj mlds çlaLdj.k ds fy, lwpuk çkS|ksfxdh dh cM+h laHkkouk

lkdkj gqbZA —f=e cqf)eÙkk us f'k{kk] lwpuk vkSj lapkj rduhdh dks vR;f/kd çHkkfor fd;k gSA orZeku

f'k{kk O;oLFkk esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us Økafrdkjh ifjorZu yk fn;k gS tks fo|kfFkZ;ksa] f'k{kdksa ,oa f'k{k.k

laLFkkvksa ds fy, vR;ar egRoiw.kZ gks xbZ gSA daI;wVj —r e'khuksa vkSj çkS|ksfxdh ds v/;;u vkSj fodkl dk

laca/k vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ls gSA —f=e cqf)eÙkk vkSj e'khu yfuaZx ls f'k{kk ds Lrj esa lq/kkj gks ldrk

gS vkSj lh[kus dh çfØ;kvksa dks mUur cuk;k tk ldrk gSA vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us vHkh f'k{kdksa }kjk

O;k[;ku ,oa uokpkj ds ek/;e ls f'k{kk fn, tkus dk LFkku rks ugha fy;k gS fdarq f'k{kdksa vkSj Nk=ksa ds fy,

ykHkdkjh vko';d gSA —f=e cqf)eÙkk us f'k{kk esa f'k{k.k] lh[kuk] ç'kklu] çca/ku vkfn vusd {ks= dks

çHkkfor fd;k gS rFkk f'k{kk esa ç'kklfud dk;ksaZ ds çn'kZu ,oa n{krk dks Hkh c<+kok fn;k gSA —f=e cqf)eÙkk

iwjs fo'o esa rgydk epk fn;k gSA —f=e cqf)eÙkk ds fodkl ls dke djus dh xfr cgqr rst gks xbZ gSA

,vkbZ ds fodkl ls lwpuk,a lgh le; ij fey tk;k djsxhA fdarq mlds lkFk gh ,vkbZ gekjh

ukSdfj;ksa dks [kk tk,xh vkSj csjkstxkjh dh drkj dks yack dj nsxhA —f=e cqf)eÙkk dh vo/kkj.kk dks

loZçFke 1955 esa MkVZekmFk d‚yst ds ,d çfrf"Br xf.kr çksQslj tkWu eSDdkFkhZ }kjk çLrkfor fd;k x;k

FkkA 1956 bZ- esa MkVZekmFk d‚yst esa vk;ksftr ,d lEesyu ds nkSjku tkWu eSDdkFkhZ }kjk —f=e cqf)eÙkk

¼,vkbZ½ okD;ka'k dh 'kq#vkr dhA —f=e cqf)eÙkk dks ekuo O;ogkj] laKkukRed çfØ;kvksa vkSj fu.kZ; ysus

dh {kerk dk vuqdj.k djus dh {kerk okyh cqf)eku e'khuksa dks fufeZr djus ds fy, daI;wVj foKku dh

'kk[kk ds :i esa ns[kk tk ldrk gSA vFkkZr~ ̂tc fdlh e'khu esa lh[kus] rdZ djus vkSj leL;k lqy>kus tSlh

ekuo tSlh {kerk,a gksrh gSa rc gh mls vkfVZfQf'k;y baVsfytsal e'khu dj ldrs gSaA*1 ,vkbZ çR;sd dk;Z

ds fy, e'khu esa eSU;qvy :i ls çksxzkfeax djus dh vko';drk dks lekIr dj nsrk rFkk ,vkbZ dh {kerkvksa

dk ç;ksx djrs gq, ,Yxksfjnfed lajpuk ij dk;Z djus okyh cqf)eku e'khusa fodflr dj ldrs gSaA
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vkfVZfQf'k;y baVsfytsal daI;wVj foKku dk ,dek= ,slk leqPp; gS ftlesa fofo/k çdkj ds ?kVdksa dks

lfEefyr fd;k x;k gSA ̂,d vçR;kf'kr vkSj vuks[kh rduhdh —f=e cqf)eÙkkA fu'p; gh ;g fdlh vpEcs

ls dke ugha gSA*2

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal MkVk laxzg] MkVk çkslsflax] çf'k{k.k] ,Yxksfjne] e‚My çf'k{k.k] ewY;kadu]

vkSj vulqijokbTM] yfuaZx vkfn ekSfyd fl)karksa ij dk;Z djrk gSA

,vkbZ dk mi;ksx vusd dk;ksaZ ds fy, fd;k tkrk gS ftuesa çeq[k gS& varfj{k foKku ds {ks= esa] d`f"k

ds {ks= esa] f'k{kk ds {ks= esa] LokLF; ds {ks= esa] fganh Hkk"kk ds lao/kZu ,oa fodkl ds fy,] T;ksfr"k ds {ks= esa]

fuos'k vkSj foÙkh; {ks= esa] O;kikj ds {ks= esa] [ksydwn ds {ks= esa] lSU; {ks= esa] xsfeax esa] ofj"B ukxfjdksa ds

fy,] cPpksa ds fy, vkfnA

jk"Vªh; f'k{kk uhfr 2020 ds vuqlkj jk"Vªh; 'kSf{kd çkS|ksfxdh eap ¼NETF½ dks f'k{kk ds fy, ,d

laçHkq DykmM cukus dks çkFkfedrk nsuh pkfg,A

f'k{kk ds {ks= esa ,vkbZ dk mi;ksx &

orZeku esa f'k{kk ds {ks= esa ,vkbZ dk cgqr vf/kd mi;ksx c<+ x;k gSA vkt foKku] xf.kr] rduhd]

bathfu;fjax vkfn ds {ks= esa ,vkbZ dk vf/kd mi;ksx gks jgk gSA ,vkbZ f'k{kk esa lgk;d cudj f'k{kk dh

xq.koÙkk esa lq/kkj ykus dk ç;kl dj jgk gS ogha Nk=ksa ds O;ogkj vkSj lh[kus dh xfr dks Hkh çHkkfor dj

jgk gSA ,vkbZ dk mi;ksx dj ,ulhbZvkjVh ds ikBîØeksa dk Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa vuqokn dj Hkk"kk leL;k

dks nwj fd;k tk jgk gSA fnO;kax fo|kfFkZ;ksa ds fy, lekos'kh f'k{k.k lkexzh rS;kj djus esa Hkh ,vkbZ dh

egRoiw.kZ Hkwfedk gSA ,vkbZ Nk=ksa ds çn'kZu ds fo'ys"k.k esa Hkh egRoiw.kZ fl) gks jgk gSA orZeku esa vkHkklh

f'k{k.k dk çpyu cgqr vf/kd c<+ x;k gS ftlesa fofHkUu fMftVy IysVQ‚eZ ds ek/;e ls fo|kFkhZ viuh

lqfo/kk vuqlkj fdlh Hkh le; v/;;u dj ldrk gSA orZeku esa f'k{kk ea=ky; }kjk çkFkfed d{kk ls gh

,vkbZ dh i<+kbZ 'kq: djus dh ckr dgh xbZ gSA ,vkbZ dh f'k{kk ds {ks= esa egRoiw.kZ mi;ksfxrk gS %&

1- O;fäxr v/;;u ij tksj & ,vkbZ O;fäxr v/;;u ij tksj nsrk gSA ;g fo|kFkhZ dh lh[kus dh

xfr ds vuqlkj vuqdwfyr dj vko';drk vuqlkj lqfo/kk,a miyC/k djkrk gSA ,vkbZ Nk=ksa ds O;ogkj]

lh[kus dh xfr vkSj muds çn'kZu dk fo'ys"k.k dj mudh t:jr vuqlkj ;kstuk rS;kj dj mudh detksjh

dks nwj djus esa enn djrk gSA ,vkbZ ds mi;ksx ls vf/kd O;fäxr lh[kus ds vuqHko dk fodkl fd;k

tk ldrk gSA O;fäxr f'k{k.k rFkk d{kk ds ckgj ds fo|kfFkZ;ksa dks ikBîØe ds lkFk tksM+s j[kus esa enn

feyrh gS rFkk Nk=ksa dks pqukSrhiw.kZ fo"k;ksa dks le>kus esa vfrfjä le; dh vko';drk ugha gksrh gSA

2- LekVZ lkexzh rS;kj djus esa & ,vkbZ dh enn ls LekVZ ikB lkexzh dks rS;kj fd;k tk ldrk gSA

fMftVy yfuaZx fyad] fMftVy ikBî iqLrdsa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dh enn ls vklkuh ls rS;kj dh tk

ldrh gSA

3- lwpuk dk fotqvykbts'ku & ,vkbZ dh enn ls lwpuk dk fotqvykbts'ku dj f'k{kk dks vkSj vf/kd

çHkkoh cuk;k tk ldrk gS] ftlls fØ,fVfoVh dks c<+kok feysxk rFkk fo|kFkhZ lh[kus esa #fp ysaxsA

4- uohure ikBî lkexzh dh lgt miyC/krk & —f=e cqf)eÙkk dk ç;ksx dj uohure ikBî lkexzh
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lgt :i ls dgha Hkh miyC/k gks ldrh gSA dbZ fo"k;ksa esa ikBî lkexzh dh cgqr deh gksrh gS ,sls uohure

ikBî lkexzh dh fofo/k ek/;eksa ls miyC/krk lh[kus] le>us dks cy nsrh gSA ikBî lkexzh dks viMsV djus

rFkk fofHkUu yfuaZx çksxzke dks vuqdwfyr djus esa Hkh ,vkbZ enn djrk gSA

5- Nk=ksa dks xzsM nsuk o ewY;kadu dk;Z esa mi;ksxh & ,vkbZ dk mi;ksx dj vusd Nk=ksa ds ewY;kadu

dk;Z dks de le; esa lgtrk ls fd;k tk ldrk gSA blesa xzsM nsuk ;k ewY;kadu djuk vf/kd vklku gks

tkrk gS vkSj fdlh i{kikr dh laHkkouk Hkh ugha gksrhA

6- pqukSrhiw.kZ fo"k;ksa dks le>kus esa mi;ksxh & fpfdRlk] varfj{k vkSj lSU; tSls dfBu fo"k;ksa dks

le>kus esa ,vkbZ cgqr dkjxj fl) gksrh gSA ftlls ge tfVy fo"k;ksa dks vklkuh ls le> ldrs gSaA

7- uohu ikBî iqLrdksa ds fuekZ.k esa mi;ksxh & uohu ikBî iqLrdksa ds fuekZ.k esa Hkh ,vkbZ dh

egRoiw.kZ Hkwfedk gSA ,vkbZ dk mi;ksx dj ,ulhbZvkjVh dh ikBî iqLrdksa dk 22 Hkkjrh; Hkk"kkvksa esa vuqokn

fd;k tk ldk gSA blds vykok Hkh vusd {ks=ksa esa ikBîØe fuekZ.k ds fy, ,vkbZ dk mi;ksx fd;k tk jgk

gSA

8- de le; esa Nk=ksa dh çxfr dh fuxjkuh laHko & ,vkbZ dk mi;ksx dj de le; esa Nk=ksa dh

çxfr dh lrr fuxjkuh djuk laHko gSA lrr fuxjkuh djds Nk=ksa ds f'k{k.k esa vk, mrkj&p<+ko dks

vklkuh ls le>k tk ldrk gS vkSj muesa lq/kkj fd;k tk ldrk gSA vkfVZfQf'k;y baVsfytsal Vwy dk

mi;ksx djds Nk=ksa dh çxfr dk voyksdu] fo'ys"k.k vklkuh ls fd;k tk ldrk gS ftlls f'k{kdksa dks

okf"kZd fjiksVZ cukus ds fy, vf/kd le; dh t:jr ugha gksrhA

9- f'k{kd n{krk esa lq/kkj & ,vkbZ dk mi;ksx dj f'k{k.k n{krk esa lq/kkj fd;k tk ldrk gSA fofo/k

ç;ksxksa ds }kjk f'k{k.k dkS'ky dks c<+k;k tk ldrk gSA

10- lqfo/kktud ç.kkyh & ,vkbZ vR;ar lqfo/kktud ç.kkyh dk fuekZ.k djrh gS ftlls f'k{k.k çfØ;k

vklku gks tkrh gSA

11- csgrj Nk= f'k{kd laidZ & ,vkbZ dk mi;ksx dj csgrj Nk= f'k{kd laidZ dks c<+k;k tk ldrk

gSA Nk= vkSj f'k{kdksa ds csgrj laidZ ls 'kSf{kd çxfr esa lq/kkj vkrk gSA ,vkbZ Nk= vkSj f'k{kdksa ds chp

ckrphr dks vklku vkSj lqfo/kktud cukrh gSA Nk=ksa }kjk iwNs x, ç'uksa ds mÙkj nsus ,oa f'k{kdksa dh

çfrfØ;k nsus vkfn esa Hkh ,vkbZ dh egRoiw.kZ Hkwfedk gSA

12- ç'kklfud dk;ksaZ dk ljyhdj.k & ,vkbZ lh[kus ds lkFk&lkFk ç'kklfud dk;ksaZ dks O;ofLFkr djus

esa cgqr mi;ksxh gSA ,vkbZ Nk=ksa dk fo'ys"k.k djus] lh[kus dh çfØ;k dks csgrj cukus] O;fäxr QhMcSd

nsus ds lkFk lkFk ç'kklfud dk;ksaZ ds fy, mi;ksxh gSA Ldwy] egkfo|ky; ;k fo'ofo|ky; ç'kklu esa dk;ksaZ

dks daI;wVjh—r djus ls ç'kklfud nLrkostksa dks lqjf{kr j[kk tk ldrk gS rFkk mlesa =qfV;ksa dh laHkkouk

Hkh de gksrh gSA

13- çk—frd Hkk"kk laLdj.k esa lgk;d & ,vkbZ dk mi;ksx çk—frd Hkk"kk laLdj.k esa çHkkoh :i ls

fd;k tk ldrk gSA ,vkbZ ekuo Hkk"kk dks le> ldrk gS vkSj mlds lkFk ckrphr dj ldrk gS] ftlls

pkSV c‚Dl] vuqokn lsok,a] Hkkouk fo'ys"k.k vkSj cgqr dqN laHko gks ldrk gSA çk—frd Hkk"kk laLdj.k esa
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ekuo Hkk"kk dks le>us ds fy, e'khu yfuaZx e‚My dk mi;ksx fd;k tkrk gSA ;g {kerk pSV c‚Dl dks

xzkgd lsok] opqZvy vfLlVsaV dks o‚bl dekaM dk vFkZ le>us vkSj lks'ky ehfM;k IysVQ‚eZ ij xzkgdksa dh

jk; dk vkdyu djus ds fy, ;g mi;ksxh gSA ,vkbZ pSV c‚Dl] Hkk"kk vuqokn vkSj Hkkouk fo'ys"k.k tSls

ç;ksxksa esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA xwxy VªkalysV tSls IysVQkeZ ls ,d Hkk"kk ls nwljh Hkk"kk esa ikB dk

vuqokn ljyrk ls gks tkrk gSA fdlh ns'k dk viuk vkfVZfQf'k;y baVsfytsal flLVe bafM;k , fe'ku ds

rgr fganh esa {ks=h; Hkk"kkvksa dks le>us okyk viuk ,vkbZ e‚My fodflr dj jgk gS ftlds tfj;s ns'k

viuh Hkk"kk] laL—fr vkSj t#jrksa ds fglkc ls ,vkbZ e‚My rS;kj dj ldrk gSA çk—frd Hkk"kk lalk/ku

ds çeq[k vuqç;ksx {ks= fuEufyf[kr gS & e'khuh vuqokn] çdkf'kd v{kj vfHkKku] ikB ls okd~] okd~ ls ikB]

okd~ vfHkKku] lwpuk çR;;u] ikB lkjka'khdj.k] lax.kdh; dks'k foKku] lax.kd lkf/kr Hkk"kk vf/kxe] ç'u

mÙkj@okrkZ ç.kkfy;ka] orZuh vkSj O;kdj.k ijh{k.kA

14- 'kks/k ds {ks= esa mi;ksxh & ,vkbZ dk mi;ksx 'kks/k ds {ks= esa cgqr mi;ksxh gSA vuqla/kku ds fofHkUu

rduhdksa dk ç;ksx djus esa ,vkbZ l{ke gSA

15- fpfdRlh; v/;;u esa mi;ksxh & ,vkbZ dk mi;ksx fpfdRlk ds {ks= esa vR;ar egRoiw.kZ gSA ;g

dh ek/;e ls dbZ fdyksehVj nwj cSBs O;fä }kjk ns'k esa f'k{kk vkSj ç;ksx laHko gSA

16- ,vkbZ dk mi;ksx dj ekr`Hkk"kk esa f'k{kk & ,vkbZ dk mi;ksx dj fofo/k fo"k;ksa ds Kku dks ekr`Hkk"kk

esa VªkalysV dj lgtrk ls miyC/k djk;k tk ldrk gSA

17- ,vkbZ }kjk f'k{kdksa dks lgk;rk & oSKkfud çxfr ds bl ;qx esa f'k{k.k dks çHkkoh cukus ds fy,

f'k{kdksa dks Hkh ,vkbZ dh enn ysuh iM+rh gSA ,vkbZ }kjk f'k{kdksa dks Nk=ksa ds MsVk fo'ys"k.k rFkk muds

ewY;kadu esa enn çkIr gksrh gSA

18- dkS'ky fodkl & ,vkbZ dh enn ls Hkfo"; dh ukSdfj;ksa ds fy, Nk=ksa dks rS;kj djus] e'khu yfuaZx]

MsVk lkbal] DykmM daI;wfVax tSls fo"k; ij dkS'ky dk fodkl fd;k tk ldrk gSA ,vkbZ dh enn ls

fo|kFkhZ dkS'ky dk fodkl dj vius Hkfo"; dk fuekZ.k dj ldrk gSA

19- Hkk"kk;h [kkbZ dks ikVuk & ,vkbZ dh enn ls Hkk"kk;h [kkbZ dks ikVdj fofHkUu Hkk"kkvksa ds chp laca/k

mRiUu fd;k tk ldrk gSA ,d Hkk"kk dh lkexzh dks nwljh Hkk"kk esa rFkk nwljh Hkk"kk ds Kku dks fdlh vkSj

Hkk"kk esa cnyus ds fy, rFkk Kku çkIr djus ds fy, ,vkbZ dh egRoiw.kZ Hkwfedk gSA

20- cqfu;knh <kaps esa lq/kkj & ,vkbZ dk mi;ksx dj f'k{kk txr ds cqfu;knh <+kpsa dks lq/kkjk tk ldrk

gSA ns'k ds çeq[k cksMksaZ lhch,lbZ] vkbZlh,lbZ vkSj fofHkUu jkT; cksMksaZ ds ç'kklfud <+kaps esa lq/kkj yk;k tk

ldrk gSA

21- fo'ks"k vko';drk okys cPpksa ds fy, mi;ksxh & vkfVZfQf'k;y baVsfytsal çkS|ksfxdh dk mi;ksx dj

ge fo'ks"k vko';drk okys fo|kfFkZ;ksa rd f'k{kk dks ljyrkiwoZd igqapk ldrs gSaA –f"V ckf/kr] ewd cf/kj]

Jo.k ckf/kr yksxksa ds fy, ,vkbZ dh enn mi;ksxh gksrh gSA

bl çdkj Ldwyh f'k{kk] mPp f'k{kk ,oa vuqla/kku lHkh ds {ks= esa ,vkbZ dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA

,vkbZ dk mi;ksx fo|kFkhZ] vfHkHkkod] f'k{kd] ç'kkld] ljdkj lHkh vius&vius Lrj ij viuh viuh
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vko';drk ds vuqlkj dj ldrk gSA

,vkbZ ds uqdlku &

—f=e cqf)eÙkk ds çHkkoh mi;ksx ds lkFk&lkFk f'k{kk ds {ks= esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds dqN

uqdlku Hkh lkeus vk jgs gSa tks çeq[k gSa %&

1- vR;f/kd eagxh rduhd & ,vkbZ rduhdh vR;f/kd egaxh gS ftlls xzkeh.k {ks=ks a esa ;k de

lalk/ku esa bldh miyC/krk laHko ugha gSA euq"; dh vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, gkMZos;j ,oa

l‚¶Vos;j flLVe dks le; ds lkFk viMsV gksuk vko';d gS vkSj bu midj.kksa ds fuekZ.k] ejEer vkSj

j[kj[kko ij vusd rjg ds [kpksaZ dh vko';drk gksrh gSA

2- loZ lqyHkrk dh deh & ,vkbZ ds fy, vusd lalk/kuksa dh vko';drk gksrh gS ftldh otg ls

xzkeh.k {ks=ksa] vkfFkZd fiNM+s {ks=ksa esa bldh miyC/krk dh deh eglwl gksrh gSA

3- euq"; dks vkylh cukuk & ,vkbZ ds vR;f/kd ç;ksx ls euq"; vkylh gks jgk gS rFkk og Je iw.kZ

dkeksa dks djus ls cp jgk gSA ftl O;fä dh dk;Z dq'kyrk esa deh vk jgh gSA euq"; bu vkfo"dkjksa dks

ftKklk o'k xzg.k djrk gS fdarq yacs le; rd dke djus ls euq"; esa vkyL; c<+us yxrk gSA

4- csjkstxkjh esa o`f) & —f=e cqf)eÙkk dk lcls egRoiw.kZ nq"ifj.kke ;g gS fd og vklkuh ls dbZ

yksxksa ds dke dks de le; esa dj nsrk gS] ftlls csjkstxkjh esa o`f) gks jgh gSA vf/kd tula[;k okys ns'k

esa ,vkbZ ekuo lalk/ku ds mi;ksx dks çHkkfor dj jgk gSA jkscksV ds }kjk dbZ lkjs dk;Z ,d lkFk fd;s tk

ldrs gSa ftlls ekuoh; gLr{ksi de gks jgk gSA ftlls csjkstxkjh dks c<+kok feyrk gSA

5- ekuoh; Hkkoukvksa o laosnukvksa dk vHkko & —f=e cqf)eÙkk us ekuoh; Hkkoukvksa vkSj laosnukvksa

dk {kj.k fd;k gSA vR;f/kd —f=e cqf)eÙkk ds ç;ksx ls balku Hkkouk vkSj laHkkouk 'kwU; gksrk tk jgk gSA

f'k{kk ds {ks= esa Hkkouk vkSj laosnuk 'kwU; gksuk dHkh Hkh csgrj lekt ds fy, mi;ksxh ugha gks ldrkA

6- fopkj {kerk ds lao/kZu esa deh & ,vkbZ ds cgqr vf/kd mi;ksx ls ekuo dh fopkj {kerk 'kwU; gksus

yxrh gS vkSj og e'khuksa ij fuHkZj gksus yxrk gSA ,vkbZ ds O;kid mi;ksx ls O;fä dh laKkukRed {kerk

esa gkl mRiUu gksrk gSA

7- l`tukRed esa deh & ,vkbZ ds mi;ksx ls l`tukRed /khjs&/khjs lekIr gksus yxrh gS vkSj balku ,d

QkewZys ,oa e'khu dh rjg dk;Z djus yxrk gSA tcfd lkfgR;] f'k{kk] dyk lHkh {ks=ksa esa l`tukRedrk dh

vR;f/kd egÙkk gksrh gSA

8- f'k{kk ds {ks= esa jkstxkj dh deh & ,vkbZ ds mi;ksx ls ,d f'k{kd ,d le; esa vusd fo|kfFkZ;ksa

dks opqZvy ek/;e ls i<+k ldrk gS ,sls esa dbZ f'k{kdksa dk jkstxkj lekIr gksrk gSA daI;wVj tfur dk;ksaZ

ds ek/;e ls ekuoh; mi;ksx de gksrk gS ftlls yksxksa ds jkstxkj esa deh vkrh gSA

9- QthZ f'k{k.k lkbV~l dh la[;k esa o`f) & f'k{kk ds {ks= esa Økafr ds uke ij dbZ yksx QthZ f'k{k.k

lkbV~l cukdj dk;Z dj jgs gSa] ftlls f'k{kk {ks= esa uqdlku gksrk gSA

10- ruko esa o`f) & ,vkbZ ds vR;f/kd mi;ksx ls O;fä dks ekufld ruko mRiUu gks jgk gS ftlls

orZeku ;qx esa vusd ekufld jksxksa dk tUe gks jgk gSA
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11- lkbcj lqj{kk laca/kh [+krjs & ,vkbZ mi;ksxh gksrs gq, Hkh blesa MsVk xksiuh;rk ,oa lkbcj lqj{kk

laca/kh [krjksa mRiUu gksrs gSaA

12- vkmV v‚Q c‚Dl fFkafdax & daI;wVj vk/kkfjr çkS|ksfxdh dsoy mu dk;ksaZ dks djus esa l{ke gS ftuds

fy, muesa çksxzkfeax dh xbZ gS tcfd ekuo gj dk;Z dks gj ckj ubZ rjg ls dj ldrk gSA

orZeku esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds {ks= esa yanu fo'ofo|ky; ds fo}kuksa dh enn ls cukbZ xbZ

ç.kkyh FkMZ Lisl yfuaZx] fyfVy MªSxu flVh] Nk=ksa ds lg;ksx ls tqM+k ,d lks'ky usVodZ czsuyh] dkusZxh

yfuaZx] xf.kr fopkjd vkfn egRoiw.kZ midj.k gS ftuds ek/;e ls f'k{kk ds {ks= esa Økafr vkbZ gSA

fu"d"kZ &

fu"d"kZr% dgk tk ldrk gS fd vkfVZfQf'k;y baVsfytsal }kjk lalkj ds gj {ks= esa dk;Z djus esa

lqxerk mRiUu gks jgh gSA f'k{kk ds {ks= esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal us viuk egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k gS fdarq

blds lkFk gh lkFk blds cqf)erkiw.kZ mi;ksx djus dh vko';drk gSA daI;wVjh—r ç.kkfy;ksa ds fodkl

ls f'k{kk esa Økafr vkSj lq/kkj gqvk gSA ,vkbZ rduhd dk mi;ksx dj ekuoh; thou dh n'kk vkSj fn'kk nksuksa

cny x;h gS vkSj fofHkUu çdkj ds ykHk vkSj leL;k,a Hkh gekjs le{k mRiUu gks jgh gSA vr% bldk foosdiw.kZ

mi;ksx djuk rFkk blds ykHkksa dk mi;ksx dj pqukSfr;ksa dk lek;kstu djuk vko';d gSA

lanHkZ &

1- M‚ lquhy dqekj 'kekZ] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ,d v/;;u] ok.kh çdk'ku xzqi] ubZ fnYyh]

laLdj.k 2024] i`"B 20

2- laiknd vk'kqrks"k dqekj 'kqDy] fdj.k v¸;j oh-] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal] ok.kh çdk'ku] ubZ fnYyh]

laLdj.k 2025] i`"B 11

eksckby &6261068002

bZesy & mohanshyamp86@gmail.com
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vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dh vo/kkj.kk vkSj fofo/k {ks=ksa
esa mi;ksx
M‚- ik;y fyYgkjs

lgk;d çk/;kid fganh]

'kkldh; LukrdksÙkj egkfo|ky;] fuokM+hA

vkt ds le; esa gekjs thou ds yxHkx gj ,d igyw esa ubZ rduhdksa dk ç;ksx gks jgk gSA ekuo

thou ds fofHkUu fØ;kdykiksa esa foKku vkSj çkS|ksfxdh dk lgkjk fy;k tk jgk gSA euq"; us viuh cqf)cy

ds ç;ksx ls viuh ewyHkwr vko';drkvksa dh iwfrZ ds vfrfjä uohu vkfo"dkj Hkh fd, gSaA ekuo thou esa

vk/kqfud rduhd lapkj dusfDVfoVh] mUur çkS|ksfxdh ds fodkl ls ,d Økafrdkjh ifjorZu vk;k gS tks

m|ksx] O;olk;] lekt] f'k{kk] vFkZO;oLFkk] euksjatu vkfn çR;sd {ks= esa fn[kkbZ nsrk gSA rduhdh

vkfo"dkjksa us lekt dks vkfFkZd] lkekftd çxfr ds foLrkj ds fy, mRçsjd ds :i esa dk;Z fd;k gSA d`f=e

cqf)eÙkk us fofHkUu {ks=ksa& ifjogu] O;olk;] foÙk] LokLF; foHkkx] dkuwu] chek] euksjatu] f'k{kk] varfj{k]

d`f"k vkfn fofHkUu {ks=ksa esa ifjorZu yk;k gSA —f=e cqf)eÙkk ç.kkyh vkt thou ds gj {ks= ls tqM+dj thou

dks çHkkfor dj jgh gSA bl rduhd dk mi;ksx dj tgka ,d vksj lkjs dk;Z ljyrk ls fd;s tk ldrs

gSa ogh lekt dh çxfr dh ubZ bckjr Hkh fy[kh gSA lkFk gh lkFk lekt esa blds nwjxkeh nq"çHkko Hkh

ifjyf{kr gks jgs gSaA

,vkbZ vFkkZr~ —f=e cqf)eÙkk dks ekuo laca/kh çfØ;kvksa dk e'khuksa dh lgk;rk }kjk vuqdj.k djus

ls lanfHkZr fd;k tkrk gSA ,vkbZ dks daI;wVj }kjk fu;af=r vkSj e'khuksa ;k jkscksV ds v/;;u ds :i esa Hkh

ifjHkkf"kr fd;k tkrk gS] tks leL;k lek/kku] fu.kZ; ysuk] ;kstuk cukuk] lh[kuk ,oa vuqdwyu dks çnf'kZr

djrh gS ftUgsa ge ekuo O;ogkj esa cqf)eÙkk ls tksM+rs gSaA vYQkcsV] xwxy] ,Iiy] ekbØksl‚¶V vkSj esVk

bR;kfn vusd laLFkkvksa us ,vkbZ ds fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkbZ gS vkSj ,vkbZ çkS|ksfxdh dk O;kid

:i ls mi;ksx fd;k gSA ,vkbZ ds midj.kksa esa pSV thihVh] xwxy gemini, grammerly, dSejk ,sIl vkfn

çeq[k gSA

^LVqvVZ jlsy vkSj ihVj u‚jfox viuh iqLrd ^vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % , e‚My vçksp* esa ,vkbZ

dks ^cqf)eku ,tsaV dh fMtkbfuax vkSj fuekZ.k* ds :i esa ifjHkkf"kr djrs gSaA*1 ^,vkbZ dks ekuo O;ogkj]

laKkukRed çfØ;kvksa vkSj fu.kZ; ysus dh {kerk dk vuqdj.k djus dh {kerk okyh cqf)eku e'khuksa dks fufeZr
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djus ds fy, daI;wVj foKku dh 'kk[kk ds :i esa ns[kk tk ldrk gSA vFkkZr~ tc fdlh e'khu esa lh[kus]

rdZ djus vkSj leL;k lqy>kus tSlh ekuo tSlh {kerk,a gksrh gS rc gh mls vkfVZfQf'k;y baVsfytsal e'khu

dg ldrs gSaA*2 ,vkbZ dh {kerkvksa dk ç;ksx djrs gq, ,Yxksfjnfed lajpuk ij dk;Z djus okyh cqf)eku

e'khuksa dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA

gkSxySaM ds vuqlkj ^,vkbZ dks daI;wVj dks lkspus esa l{ke cukus dk jksekapd u;k ç;kl-----¼iw.kZ vkSj

'kkfCnd vFkZ esa fnekx okyh e'khusa½ ds :i esa ifjHkkf"kr fd;k tk ldrk gSA*3

pkfuZ;kd vkSj eSDMjeksV bls ^daI;wVs'kuy e‚My ds mi;ksx ds ek/;e ls ekufld {kerkvksa dk v/

;;u ds #i esa lanfHkZr djrs gSaA*4

csyeSu ^bls xfrfof/k;ksa ¼ftUgsa ge ekuoh; lksp ls tksM+rs gSa] fu.kZ; ysus] leL;k lqy>kus] lh[kus

tSlh xfrfof/k;ka½ ds Lopkyu ds ç;kl ds :i esa of.kZr djrs gSaA*5 foaLVu ,vkbZ dks x.kukvksa ds v/;;u

ds :i esa ifjHkkf"kr djrs gSaA dqtZohy ,vkbZ dks cqf)eku e'khu cukus dh dyk esa lanfHkZr djrs gq, dgrs

gSa fd ^;g ,slh e'khusa cukus dh dyk gS tks ,sls dk;Z djrh gS ftUgsa yksxksa }kjk fd, tkus ij cqf) dh

vko';drk gksrh gSA*6

iwys ,V vy- ds 'kCnksa esa ^;g daI;wVs'kuy baVsfytsal cqf)eku ,tsaVksa ds fMtkbu dk v/;;u gSA*7

bu ifjHkk"kkvksa ds çdk'k esa ,vkbZ dh igyh fo'ks"krk ekuo çn'kZu vkSj {kerkvksa ls lacaf/kr gS vkSj

nwljh vkn'kZ çn'kZu ekvki dks bafxr djrh gSA LVqvVZ jlsy vkSj ukSjfox us bu –f"Vdks.kksa dks eq[; :i

ls pkj Js.kh esa oxhZ—r fd;k gS& ekuoh; <ax ls dk;Z djuk] ekuoh; <ax ls lkspuk] rdZlaxr <ax ls

lkspuk] vkSj rdZlaxr <ax ls dk;Z djukA fczfV'k oSKkfud ,ysu Vîwfjax }kjk 1950 bZ- esa çLrkfor Vîwfjax

VsLV] ekuo tSlh cqf) çnf'kZr djus dh e'khu dh {kerk dk ,d ekinaM ekuk x;k gSA —f=e cqf)eÙkk dh

vo/kkj.kk dks loZçFke 1955 bZ- esa MkVZekmFk d‚yst ds xf.kr çksQslj tkWu eSDdkFkhZ }kjk çLrqr fd;k x;k

FkkA ;g fl)kar dbZ vlk/kkj.k nkoksa vkSj çfrc)rkvksa ds pyrs ppkZ dk fo"k; jgkA lu~ 1957 bZ- esa

vFkZ'kkL=h gcZVZ lkbeu us vuqeku yxk, fd dEI;wVj ,d n'kd ds Hkhrj 'krjat esa ekuo {kerkvksa dks ikj

dj tk,xkA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds ewyHkwr mís';ksa esa ekuo cqf) dk vuqdj.k djuk] Kku xgu dk;ksaZ dks

lacksf/kr djuk] /kkj.kk vkSj fØ;k dk la;kstu] ekuo cqf) fuHkZj dk;ksZ dk vuqdj.k] baVsfytsaV flLVe

fodflr djuk vkfn çeq[k gSA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ekSfyd fl)kar &

,vkbZ ekSfyd fl)karksa vkSj çkS|ksfxdh ds la;kstu ds ek/;e ls dk;Z djrk gSA ,vkbZ ds ekSfyd

fl)kar fuEu gS %&

1- MsVk laxzg & ,vkbZ flLVe dks lh[kus] le>us] fu.kZ; ysus dh {kerk ds fy, MsVk dh vko';drk

gksrh gSA MsVk fofHkUu lzksrksa ls ,d= fd;k tkrk gSA

2- MkVk çhçkslsflax & MsVk çh çkslsflax ls çkFkfed MkVk dks lkQ] O;ofLFkr vkSj fo'ysf"kr fd;k tkrk

gSA blesa ls uksbt dks nwj djuk] fefDlax oSY;wt dk fo'ys"k.k djuk] MsVk dks mi;qä çk:i esa
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cnyuk vkfn egRoiw.kZ gSA

3- çf'k{k.k MsVk & e'khu yfuaZx ds fy, MsVk ds ,d lclsV dk mi;ksx fd;k tkrk gSA MsVk dks ysoy

fd;k tkuk vko';d gSA

4- ,Yxksfjne & ,vkbZ ,Yxksfjne xf.krh; e‚My gS tks iSVuZ] fj'rksa vkSj var–Zf"V dh igpku djus ds

fy, MsVk dks la/kkfjr djrs gSaA oxhZdj.k] çfrxeu] DyLVfjax vkfn ds fy, vyx&vyx ,Yxksfjne

dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

5- e‚My çf'k{k.k & p;fur ,Yxksfjne dks mlds vkarfjd ekinaMksa ds lkFk lek;ksftr djus ds fy,

çf'k{k.k MsVk ij ykxw fd;k tkrk gSA

6- lR;kiu & çf'kf{kr e‚My dk lR;kiu MsVk ij ijh{k.k ds ek/;e ls fd;k tkrk gSA

7- ijh{k.k vkSj ewY;kadu & e‚My dk çn'kZu vkSj ewY;kadu ds fy, lVhdrk] ifj'kq)rk] fjdkWy vkSj

,Q&1 Ldksj tSls eSfVªDl dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

8- ifjfu;kstu & vPNs e‚My ds çn'kZu ds fy, ls okLrfod nqfu;k esa mi;ksx ds fy, O;ogkj esa

yk;k tkrk gS ftlesa ,Iyhds'ku] osclkbV vkSj flLVe esa ,dh—r djuk 'kkfey gks ldrk gSA

9- QhMcSd ywi & ,vkbZ flLVe QhMcSd ds vk/kkj ij yxkrkj lh[krs vkSj lq/kkj djrs gSa blesa MsVk

dks ,d= dj cnyrh ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj e‚My dks iqu% çf'kf{kr fd;k tkrk gSA

10- vulqijokbTM yfuaZx & ,sls çdj.k esa tgka MsVk vuqiyC/k gS ogka DyLVfjax ;k Mkbesa'kufyVh

fjMD'ku tSlh vulqijokbTM yfuaZx rduhd dk bLrseky dj MsVk ds Hkhrj iSVuZ [kkstus dk ç;kl

fd;k tkrk gSA

11- lq<+.khdj.k lh[kuk & fu.kZ; ysus ls tqM+s dk;ksaZ ds fy, lq–<+hdj.k lh[kuk fu;ksftr fd;k tkrk

gSA

12- U;wjy usVodZ & xgu f'k{k.k] ,vkbZ dk ,d milewg] ekuo efLr"d ls çsfjr raf=dk usVodZ 'kkfey

gSA raf=dk usVodZ esa ijLij tqM+s gq, uksM~l gksrs gSa tks tfVy iSVuZ dks igpkuus ds fy, dk;Z djrs

gSaA

,vkbZ bu fl)karksa ds lkFk dk;Z djrk gSA

,vkbZ dh {kerk,a &

,vkbZ vusd çdkj ds dk;Z djus esa leFkZ gS ftUgsa ekuo cqf) ds fy, fo'ks"k ekuk tkrk FkkA ,vkbZ

dh dqN mYys[kuh; {kerk,a fuEu gS %&

1- MsVk fo'ys"k.k 2- iwokZuqekfur e‚Mfyax

3- çk—frd Hkk"kk laLdj.k 4- daI;wVj fotu

5- Lok;Ùk ç.kkyh 6- oS;fädj.k

7- gsYFk ds;j Mk;Xuksfll 8- opqZvy vfLlVsaV

9- foÙkh; fo'ys"k.k 10- jpukRed vkSj daVsaV fuekZ.k

11- /kks[kk/kM+h dk irk yxkuk 12- Hkk"kk vuqokn
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13- xsfeax 14- xzkgd lsok

15- nokvksa dh [kkst 16- LekVZQksu

17- lks'ky ehfM;k 18- usohxs'ku

19- bZesy vkSj cSafdax 20- Qsl vuy‚d

21- LekVZ gkse fMokblst 22- jkscksfVDl

23- Lopkfyr dkjsa 24- ekSle dk iwokZuqeku bR;kfnA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds ewyHkwr ?kVd &

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ,d cgqvk;keh Mksesu gS ftlesa ekuo tSlh cqf)erk dk vuqdj.k vkSj

iqu#Rikn 'kkfey gSA ^,vkbZ flLVe ds fuekZ.k vkSj vuqç;ksx dks lqfo/kktud cukus okys ewyHkwr rRoksa vkSj

fl)karksa dks ,vkbZ ds fcfYMax Cy‚Dl ds :i esa tkuk tkrk gSA*8

1- e'khu yfuaZx % e'khu yfuaZx ,vkbZ dk ,d egRoiw.kZ ?kVd gS ftldk mís'; Li"V çksxzkfeax ds fcuk

fdlh daI;wVj ;k e'khu dks l'kä cukuk gSA bl çfØ;k esa ,Yxksfjne dk fuekZ.k vkSj fodkl lfEefyr gS

tks MsVk dks fo'ys"k.k djus] iSVuZ dk irk yxkus vkSj fo'ys"k.k ls çkIr fu"d"kZ çkIr djus {kerk j[krs gSaA

e'khu yfuaZx –f"Vdks.k esa rhu çeq[k Jsf.k;ka gS& i;Zosf{kr f'k{k.k] vui;Zosf{kr f'k{k.k vkSj lq–<+hdj.k f'k{k.kA

;g rduhdh ,vkbZ flLVe dks l{ke cukus ds fy, egRoiw.kZ gSA eksckby Qksu ds ,sIl] lks'ky ehfM;k ,sIl]

fofHkUu çdkj ds ,sIl] rLohjksa dks igpkuus ds ,sIl vkfn bldk mnkgj.k gSA

e'khu yfuaZx e‚My & e'khu yfuaZx ,vkbZ ds fy, egRoiw.kZ dk;Z djrh gS vkSj ;g flLVe dks

vuqdwyu djus vkSj vuqHko ls lh[kus dh {kerk çnku djrh gSA ,vkbZ çkS|ksfxdh us gekjs nSfud xfrfof/k;ksa

dks dkQh O;ofLFkr dj fn;k gSA ,vkbZ cSafdax] —f"k] jkscksfVd] LokLF; fuxjkuh] —f"k vkfn fofHkUu {ks=ksa esa

,d vko';d midj.k cu x;k gSA e'khu yfuaZx ds dbZ rjhdksa esa ls Mhi yfuaZx orZeku esa lcls vf/kd

egRoiw.kZ gSA

2- çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k & çk—frd Hkk"kk çlaLdj.k ¼,u,yih½ esa ekuo Hkk"kk dk fo'ys"k.k vkSj

le>us ds fy, e'khu yfuaZx e‚My dk mi;ksx fd;k tkrk gSA blesa lks'ky ehfM;k IysVQ‚eZ ij O;ä

xzkgdksa dh jk; dk vkdyu djus ds fy,] Hkkoukvksa dk fo'ys"k.k djus ds fy,] pSVc‚Dl dks xzkgd lsok]

opqZvy vfLlVsaV dks o‚bl dekaM dk vFkZ le>us ds fy, ç;qä fd;k tkrk gSA ekuo Hkk"kk dks le>us]

mldh O;k[;k djus vkSj mlls mRiUu djus esa l{ke cukus gsrq ,u,yih e'khuksa dk ç;ksx fd;k tkrk gSA

xwxy VªkalysV tSls IysVQkeZ ,d Hkk"kk ls nwljh Hkk"kk esa ikB dk vuqokn djus esa l{ke gSA ,u,yih ekuo

lapkj vkSj daI;wVj ds chp varj dks de djrk gS ftlds dkj.k ,vkbZ flLVe dks mi;ksxdrkZ ds lkFk

ckrphr djus] VSDl dks la/kkfjr djus vkfn esa l{ke cukrk gSA

3- MsVk ,ukfyfVDl & MsVk dks ,vkbZ dh thou /kkjk dgk tk ldrk gSA ;g e'khu yfuaZx ,Yxksfjne

dh {kerkvksa dks c<+kok nsrk gS ftlls ,vkbZ flLVe çHkkoh :i ls dk;Z djrk gSA MsVk ,vkbZ dk ewyHkwr

LraHk gS ftlls ,vkbZ flLVe ds fofHkUu çdkj ds e‚My fodflr fd;k tk ldrs gSaA MsVk ,vkbZ ds fy,

fcfYMax Cy‚Dl ds :i esa dk;Z djrk gS tks ,Yxksfjne dks le>us] lkekU;hdj.k djus vkSj lwfpr fu.kZ;
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ysus esa l{ke cukrk gSA tcfd ,Yxksfjne funsZ'kksa dk ,d lewg gS tks fof'k"V dk;ksaZ dks djus ds fy, ,vkbZ

flLVe dk ekxZn'kZu djrs gSaA

4- daI;wVj fotu & daI;wVj fotu flLVe dks Nfo] ohfM;ks fo'ys"k.k] oLrq igpku vkfn dh {kerk

çnku djrk gSA daI;wVj fotu ,vkbZ flLVe ds }kjk rLohjksa ds Hkhrj oLrqvksa] yksxksa vkSj –';ksa dh igpku

djus esa l{ke cukrk gSA daI;wVj fotu ,Dl&js] LokLF; ns[kHkky] ,evkjvkbZ tSlh esfMdy Nfo;ksa dk

fo'ys"k.k djus esa Hkh enn djrk gSA ^daI;wVj fotu ,vkbZ flLVe dks HkkSfrd nqfu;k vkSj fMftVy

baVsfytsal ds chp varj dks ikVrs gq, –'; MsVk dks la/kkfjr djus vkSj le>us esa l{ke cukrk gSA*9

blds vfrfjä Kku çfrfuf/kRo] ,DliVZ flLVe] leL;k lek/kku] uSfrdrk vkSj iwokZxzg] vuqHko ls

lh[kuk] laKkukRed daI;wfVax] jkscksfVd vkfn Hkh vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds egRoiw.kZ ?kVd gSA

;g ewyHkwr vo/kkj.kk gS ,vkbZ vkSj blds fofHkUu vuqç;ksxksa dh çxfr dks n'kkZrh gSA ,vkbZ ds

fodkl esa mijksä fl)kar 'kks/kdrkZvksa] fØ;sVjksa] fpfdRldksa vkfn dk ekxZn'kZu dj bu fl)karksa ls fofHkUu

Mksesu esa dk;Z djrs gSaA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk oxhZdj.k %&

,vkbZ vk/kkfjr ç.kkfy;ksa dks fofHkUu ekunaMksa vkSj fof'k"V fo'ks"krkvksa ds vk/kkj ij —f=e cqf)eÙkk

dks dbZ :iksa esa oxhZ—r fd;k tk ldrk gS %&

1- dk;Z{kerk ij vk/kkfjr oxhZdj.k & —f=e cqf)eÙkk ç.kkfy;ksa dks mudh dk;Z {kerk ds vk/kkj ij

nks çeq[k çdkjksa oxhZ—r fd;k tk ldrk gS&

• LVªksax ¼etcwr½ ,vkbZ & LVªkax ,vkbZ dks vkfVZfQf'k;y tujy baVsfytsal ¼,thvkbZ½ ds :i esa Hkh

tkuk tkrk gS ftlesa ekuo tSlh laKkukRed {kerk,a vkSj psruk gksrh gSA etcwr ,vkbZ dk y{; ekuo Lrj

dh cqf)eÙkk vkSj psruk dks nksgjkuk gSA ^LVªksax ,vkbZ 'kCn dks mPp Lrjh; e'khu baVsfytsal] ekuo Lrjh;

,vkbZ ;k lkekU; ,vkbZ ds vkaf'kd led{k ds :i esa mi;ksx djus dh ço`fÙk jgh gSA*10

• detksjh ,vkbZ & detksjh ,vkbZ dks uSjks ,vkbZ ds :i esa Hkh tkuk tkrk gSA bl ,vkbZ dks fof'k"V

dk;Z dks djus ;k fo'ks"k leL;kvksa dks gy djus ds fy, fMtkbu fd;k tkrk gSA opqZvy ilZuy vflLVsaV

fljh] xwxy vflLVsaV ;k vysDlk tSls opqZvy vflLVsaV detksjh ,vkbZ ds mnkgj.k gSA os vius iwoZ fu/kkZfjr

nk;js ds Hkhrj mi;ksxdrkZ ds ç'uksa dks le> ldrs gSa vkSj mudk tokc ns ldrs gSa ysfdu muds ikl O;kid

lexz psruk ugha gksrhA ;g ,vkbZ Hkk"kk vuqokn] Nfo igpku vkSj MsVk fo'ys"k.k tSls dk;ksaZ ds fy, vf/kd

çHkkoh gSA t‚u fl;jy us etcwr ,vkbZ vkSj detksjh ,vkbZ ds chp varj dks ifjHkkf"kr fd;k gSA

bl çdkj ge ns[k ldrs gSa fd etcwr ,vkbZ dk y{; ekuo Lrj dh cqf)eÙkk vkSj psruk dks

nksgjkuk gS tcfd detksjh ,vkbZ fof'k"V dk;Z ij /;ku dsafær djrh gSA

2- dk;Z&ç.kkyh ;k ,vkbZ dh tfVyrk ij vk/kkfjr oxhZdj.k &

,vkbZ dh tfVyrk ;k dk;Z ç.kkyh ds vk/kkj ij bls pkj mioxksaZ esa foHkkftr fd;k x;k gS %&

• çfrfØ;k'khy e'khusa ¼fj,fDVo e'khusa½

• lhfer eseksjh e'khusa ¼ladh.kZ ;k fyfeVsM eseksjh e'khusa½
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• ekbaM dk fl)kar ¼F;ksjh v‚Q ekbaM½

• vkRe tkx:d ,vkbZ ¼lsYQ vos;j ,vkbZ½

• çfrfØ;k'khy e'khu ,vkbZ ¼fj,fDVo e'khusa½ & fj,fDVo e'khu ,vkbZ og gS tks iwoZ fu/kkZfjr fu;e

vkSj iSVuZ ds vk/kkj ij dke djrh gSA muesa vuqHko ls lh[kus ;k u;h ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj dk;Z djus

dh {kerk ugha gksrh gSA mudh {kerk,a dkQh lhfer gksrh gSA bl çdkj dh ,vkbZ vPNh rjg ls ifjHkkf"kr

fu;eksa vkSj lhfer ifjorZu'khyrk okys dk;ksaZ ds fy, mi;ksxh gSA mnkgj.k& 'krjat [ksyus okyk ,vkbZ]

fu;e vk/kkfjr flLVeA

• lhfer eseksjh e'khusa ¼ladh.kZ ;k fyfeVsM eseksjh e'khusa½ & lhfer eseksjh ,vkbZ fu.kZ; ysus ds fy,

fiNys vuqHkoksa vkSj MsVk ij fuHkZj jgrh gSA bl eseksjh esa çf'k{k.k ls vyx lkekU;hdj.k djus dh {kerk

dk vHkko gSA ;g ,vkbZ fiNys baVjSD'ku ds vk/kkj ij oS;fäd çfrfØ;k,a çnku dj ldrh gSA

• ekbaM dk fl)kar ¼F;ksjh v‚Q ekbaM½ &  bl fl)kar dk mís'; ekuoh; fo'oklksa] Hkkoukvksa] bjknksa

vkSj laKkukRed voLFkkvksa dks tkuuk] le>uk gSA bl fl)kar ds }kjk Lo;a vkSj nwljksa dh ekufld

fLFkfr;ksa dks le>uk vkSj mudks Js; nsus dh {kerk lacaf/kr gSA ,vkbZ dh fiNyh nks Jsf.k;ksa ds foijhr F;ksjh

vkQ ekbaM ,vkbZ dks ,vkbZ dk vxyk Lrj ekuk tk ldrk gSA ,vkbZ dk ;g fl)kar u fd dsoy Hkk"kk

dks le>us esa l{ke gksxk cfYd HkkoukRed ladsr dks igpkuus] vuqdj.k djus rFkk çfrfØ;k nsus esa Hkh

l{ke gksrk gSA

• vkRe tkx:d ,vkbZ ¼lsYQ vos;j ,vkbZ½ & Lo&tkx:d ,vkbZ vR;f/kd dkYifud rFkk foKku

dFkkvksa esa ç;qä gksrh gSA ;g ,vkbZ psruk] vkRe tkx#drk] Hkkoukvksa] dk;ksaZ vkSj vfLrRo dks le>us dh

{kerk j[krh gSA ̂ Lo&tkx:d ,vkbZ mu ,vkbZ ç.kkfy;ksa dks lanfHkZr djrk gS tks ekuo efLr"d ds cjkcj

fodkl ds Lrj rd igqap x, gSa] tks mUgsa vkRe&tkx:drk j[kus esa l{ke cukrk gSA*11

3- çkS|ksfxdh dsafær oxhZdj.k &

,vkbZ dks oxhZ—r djus ds fy, çkS|ksfxdh dsafær –f"Vdks.k dks Hkh viuk ldrs gSaA bl –f"Vdks.k

ds vk/kkj ij ,vkbZ ds rhu mioxZ ekus tkrs gSa %&

• vkfVZfQf'k;y uSjks baVsfytsal ¼,,uvkbZ½

• vkfVZfQf'k;y tujy baVsfytsal ¼,thvkbZ½

• vkfVZfQf'k;y lqij baVsfytsal ¼,,lvkbZ½

• vkfVZfQf'k;y uSjks baVsfytsal ¼,,uvkbZ½ & —f=e cqf)eÙkk dk orZeku esa miyC/k ;g #i lHkh

,vkbZ esa lekfgr gksrk gSA mudh {kerk ladh.kZ lhekvksa dh gksrh gS bls detksjh ,vkbZ Hkh dgk tkrk gSA

• vkfVZfQf'k;y tujy baVsfytsal ¼,thvkbZ½ & ;g ,vkbZ Kku çkIr djus] mÙkstuk çkIr djus]

tkudkjh le>us rFkk mu rjhdksa ls dke djus dh {kerk dks lanfHkZr djrk gS tks ,d ekuo O;fä ds leku

gSA ;g mu jkscksVksa dks lanfHkZr djrk gS tks ekuo tSlh cqf) dk çn'kZu djrs gSa bls etcwr ,vkbZ ds :i

esa tkuk tkrk gSA

• vkfVZfQf'k;y lqij baVsfytsal ¼,,lvkbZ½ & vkfVZfQf'k;y lqij baVsfytsal ,vkbZ vuqla/kku dh



Bohal Shodh Manjusha      April 2026, Vol. 23, ISSUE-4 (Artificial Intelligence)                            (235)

mUur rduhd gSA ;g gekjs thou ds rjhds dks ekSfyd :i ls cny nsrk gSA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk fodkl &

,vkbZ dh çxfr us ekuoh; ç;klksa vkSj lQyrkvksa dks u;h igpku nh gSA

vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dk tUe & ¼1952&1956½ & vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dh vkSipkfjd

LFkkiuk esa loZçFke 1955 bZ- esa ,yu usosy vkSj gjcVZ ,- lkbeu esa xf.krh; çes;ksa dks fl) djus esa l{ke

igys ,vkbZ çksxzke ^y‚ftd fFk;ksfjLV* fodflr fd;k FkkA

blds i'pkr~ 1956 bZ- esa ^v‚fQf'k;y baVsfytsal* 'kCn tkWu eSDdkFkhZ }kjk MkVZekmFk dk;Z'kkyk ds

nkSjku fn;k x;k Fkk ftls ,d vkf/kdkfjd 'kS{kf.kd vuq'kklu ds :i esa fpfUgr fd;k x;kA blds i'pkr

daI;wVj dh mPp Lrjh; çksxzkfeax Hkk"kk ,vkbZ vuqla/kku ds fy, egRoiw.kZ midj.k fl) gqbZA

Lof.kZe o"kZ & çkjafHkd mRlkg ¼1956&1974½ & bl vof/k ds nkSjku ,vkbZ 'kks/kdrkZvksa us mYys[kuh;

çxfr çkIr dhA 1958 bZ- esa tkWu eSDdkFkhZ us ,yvkbZ,lih çksxzkfeax Hkk"kk dh 'kq#vkr dhA 1959 bZ- ,yu

usosy vkSj gjcVZ ,- lkbeu us tujy çkWCye l‚Yoj ¼thih,l½ fodflr fd;k] tks dbZ çdkj dh leL;kvksa

dk lek/kku dj ldrk gSA 1961 bZ- esa tsEl LySxy us SAINT fodflr fd;k] tks e'khu yfuaZx dk ,d

çkjafHkd mnkgj.k gSA 1963 bZ- esa ,MoMZ Qsxsucke us MsUMªy dk;ZØe fodflr fd;k] tks jlk;u foKku esa

fo'ks"kK ç.kkfy;ksa dk mnkgj.k gSA 1966 bZ- esa tkslsQ osbtsucke esa ,fytk cuk;k] tks ekuo okrkZyki dk

vuqdj.k djus esa l{ke FkkA 1972 bZ- esa tkiku us igyk jkscksV WABOT-1 cuk;kA

igyh ,vkbZ foaVj ¼1974&1980½ &  bl vof/k esa 1974 bZ-esa vuqla/kku ifj;kstuk ds fy, QafMax esa

ljdkjh ,tsafl;ksa ls dVkSrh dk lkeuk djuk iM+kA 1975 bZ- esa lj tsEl ykbVfgy dh fjiksVZ esa ,vkbZ

vuqla/kku dh vkykspuk dhA 1980 ds n'kd esa ekuoh; {kerkvksa ls esy [kkus okyh cqf)eku ç.kkyh cukus

esa dfBukbZ ds dkj.k ,vkbZ dh O;ogkfjdrk esa lansg iSnk gqvkA

• ,vkbZ fodkl dk iqu#RFkku & ¼1980&1987½ & bl vof/k esa fofHkUu ,vkbZ çkS|ksfxdh esa lQyrkvksa

ds lkFk&lkFk vkfVZfQf'k;y baVsfytsal esa #fp vkSj fodkl dk iqu#RFkku gqvkA 1980 bZ- esa fo'ks"kK

ç.kkfy;ksa dks çeq[krk feyhA 1982 bZ- esa MYCIN ç.kkyh esa LokLF; foHkkx esa ,vkbZ {kerk dks çnf'kZr fd;kA

1985 bZ- esa raf=dk usVodZ vkSj dusD'kfuLV e‚My dh çxfr gqbZA 1987 bZ- esa ^cSdçkWiSxs'ku* ,Yxksfjne ds

fodkl ls raf=dk usVodZ ds çf'k{k.k esa cgqr lq/kkj gqvkA

• nwljk ,vkbZ 'khrdky & ¼1987&1993½ & bl ;qx esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ds vuqla/kku vkSj

fodkl esa lhfer QafMax ds dkj.k fxjkoV vkbZA

• cqf)eku ,aatsaVksa dk mn~Hko ¼1993&2011½ & bl vof/k esa vkfVZfQf'k;y baVsfytsal dh vf/kd

O;kogkfjd vkSj dsafær vuqç;ksxksaa dh vksj cnyko ns[kk x;kA 1997 bZ- esa vkbZch,e ds Mhi Cyw esa fo'o

'krjat pkSafi;u xSjh dkLikjkso dks gjkdj tfVy [ksyksa esa mR—"Vrk gkfly dhA 2000 bZ- esa e'khu yfuaZx

,Yxksfjne us yksdfç;rk gkfly dhA 2002 bZ- esa ,vkbZ oSD;we Dyhuj dk fuekZ.k gqvkA 2004 bZ- esa DARPA

xzSaM pSysat us ,vkbZ vkSj jkscksfVd dh lhekvksa ls vkxs c<+rs gq, Lok;Ùk okguksa esa çxfr dk çn'kZu fd;kA

2006 bZ- esa ,vkbZ us O;kikj txr esa ços'k fd;kA usVf¶yDl] V~ohVj vkSj Qslcqd tSlh daifu;ksa us ,vkbZ
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ds lkFk dke djuk 'kq: dj fn;kA 2010 bZ- esa Mhi yfuaZx us Nfo igpku vkSj çk—frd Hkk"kk esa le> dh

{kerkvksa esa Økafr yk nhA

• xgu f'k{kk] cM+k MkVk vkSj —f=e lkekU; cqf)eÙkk ¼2011&orZeku rd½ & 2011 bZ- esa vkbZch,e

ds o‚Vlu us fDot 'kks ^ft;ksikMhZ* esa çk—frd Hkk"kk laLdj.k tfVy rdZ {kerkvksa dk çn'kZu dj dh thr

gkfly dh rFkk 2012 bZ- esa dUosD'kuy U;wjy usVodZ dh 'kfä fodflr gqbZA 2014 bZ- esa xwxy ds MhiekbaM

us ,d U;wjy usVodZ fodflr fd;kA 2019 bZ- esa vksiu ,vkbZ ds thihVh us fo'kky Hkk"kk e‚My dk mi;ksx

fd;kA 30 uoacj 2022 esa vesfjdk esa pSVthihVh ¼Chat Generative pretrained Transformer½ fodflr

fd;kA orZeku esa ^lksfQ;k* nqfu;k dh igyh ,slh jkscksV gS ftls lÅnh vjc }kjk iw.kZ ukxfjdrk çnku dh

xbZ gSA Hkkjr ds dsjy esa d{kk nloha ds Nk=ksa ds fy, jkscksfVDl dh f'k{kk dks iwjh rjg ls vfuok;Z dj fn;k

x;k gSA dsjy ds fr#oariqje esa dsVhlhVh gk;j lsdsaMjh Ldwy esa Hkkjr dh igyh tsujsfVo ,vkbZ f'kf{kdk

^vkbfjl* dks ykap fd;k x;k FkkA bl çdkj ge ns[krs gSa fd orZeku le; esa mUur e‚My dk fuekZ.k dj

xgu f'k{k.k] lq–<+hdj.k] lh[kus dh lhekvksa dks vkxs c<+kus ds lkFk&lkFk] ,vkbZ vuqç;ksx us fofHkUu {ks=ksa

esa ços'k fd;k gSA jkscksfVDl vkfVZfQf'k;y baVsfytsal ,d cgqfo"k;d Mksesu gS] tks eSdsfudy bathfu;fjax]

bysDVª‚fuDl] daI;wVj foKku vkSj ,vkbZ ds rRoksa dks feykdj ,slh e'khusa fodflr djrk gS tks Lok;Ùk ;k

v/kZ Lok;Ùk #i ls dk;Z dj ldrh gSA

• vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % fofo/k {ks= &

1- LokLF; ds {ks= esa ,vkbZ dk mi;ksx & LokLF; {ks= esa fofHkUu jksxksa dh igpku] vusd jksxksa dk funku]

jksxksa ds mfpr çca/ku] MkVk ,ukfyfll] fpfdRlh; fu.kZ; ysus dh {kerk dk fodkl] fMftVy LokLF;

fjd‚MZ j[kuk] jksxksa ds jksdFkke esa lgk;rk çnku djuk] LokLF; lsokvksa esa lq/kkj] varfj{k {ks= esa LokLF;

laca/kh lqfo/kkvksa dk fodkl vkfn ,vkbZ }kjk laHko gks ldk gSA

2- varfj{k foKku ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk & —f=e cqf)eÙkk ds }kjk mixzg dh fuxjkuh] varfj{k

dk xgu vuqla/kku] lSVsykbV ç.kkyh ds ek/;e ls /kjrh dk LFkku] le; vkSj ifjfLFkfr dh tkudkjh çnku

djuk ,oa vusd vuqla/kku dk;Z fd;k tk jgs gSaA

3- —f"k ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk & —f"k ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk ds mi;ksx ls —f"k mRiknu esa

Økafrdkjh lq/kkj vk, gSa ftlesa moZjd çca/ku] Qly laca/kh iwokZuqeku] ekSle dk iwokZuqeku] —f"k midj.kksa

esa lq/kkj] iSnkokj dh lqj{kk] Qly iks"k.k ds mUur mik;] vPNs chtksa dh NVuh] cktkj dh tkudkjh]

tyok;q ifjorZu çca/ku] [kjkc Qlyksa dh igpku] fdlkuksa dh f'k{kk] ty lalk/ku çca/ku] ckxokuh vkSj

i'kqikyu laca/kh dk;ksaZ esa ,vkbZ mi;ksxh gSA

4- lSU; cyksa ds fy, —f=e cqf)eÙkk & vkt ds tksf[ke Hkjs oSf'od ifj–'; esa ns'k dh lqj{kk]

xksiuh;rk] lhekvksa dh j{kk] ukxfjdksa dh lqj{kk ds fy, v|ru çkS|ksfxdh ls ySl ,vkbZ lqfo/kkvksa dh

vko';drk gSA

5- f'k{kk ds {ks= esa ,vkbZ dk mi;ksx & f'k{kk ds {ks= esa LekVZ lkexzh rS;kj djus] lwpuk ds

fotqykbts'ku] ikBî lkexzh dh miyC/krk] Nk=ksa ds ewY;kadu] f'k{k.k n{krk esa lq/kkj] vf/kd O;fäxr lh[kus
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ds vuqHko dks csgrj cukuk vkfn esa ,vkbZ dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA

6- T;ksfr"k ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk & T;ksfr"k ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk ls xzgksa dh x.kuk vkSj

fo'ys"k.k] ç'uksÙkjh vkSj lq>ko nsuk] tUe dqaMyh cukuk vkfn egRoiw.kZ dk;Z cgqrk;r ls fd;s tk jgsa gSaA

7- [ksydwn ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkk & orZeku esa u, [ksyksa ds fuekZ.k esa ,oa opqZvy fj;fyVh ds lkFk

tqM+dj [ksyksa esa okLrfodrk çnku dj f[kykfM+;ksa ds csgrj vuqHko nsus vkSj flLVe esa lq/kkj ds fy, ,vkbZ

dh mi;ksfxrk gSA

8- yksd ç'kklu ds {ks= esa ,vkbZ dh mi;ksfxrkA

9- vuqla/kku ds {ks= esa ,vkbZ dh mi;ksfxrkA

10- fuos'k vkSj foÙkh; {ks= esa —f=e cqf)eÙkkA

11- i;kZoj.k laj{k.k esa ,vkbZ dh HkwfedkA

12- iqfyl O;oLFkk esa lq/kkj gsrq ,vkbZ dk egRoA

13- [kk| çlaLdj.k ds {ks= esa —f=e cqf)eÙkkA

14- jkstxkj ds {ks= esa ,vkbZ dk egRoA

15- vkS|ksfxd fodkl ds {ks= esa ,vkbZ bR;kfnA

fu"d"kZr% ge dg ldrs gSa fd thou ds fofo/k {ks=ksa esa ,vkbZ us vius egRoiw.kZ Hkwfedk cukbZ gSA

—f=e cqf)eÙkk ds ç;ksx ls ;g dgk tk ldrk gS fd Hkfo"; esa ekuo iw.kZ :i ls ,vkbZ ij fuHkZj gks tk,xkA

vkus okys le; esa çkS|ksfxdh dh çxfr vkSj u, vuqç;ksxksa ds mHkjus ds lkFk&lkFk ,vkbZ ls lacaf/kr uSfrd

fopkj Hkh fodflr gksaxs rFkk gesa ,vkbZ ds laHkkfor tksf[keksa vkSj uqdlku dks de djrs gq, mlds ykHk ds

fy, —f=e cqf)eÙkk dh ifjorZudkjh 'kfä dk mi;ksx djuk gksxkA

lanHkZ %&

1- M‚ lquhy dqekj 'kekZ] vkfVZfQf'k;y baVsfytsal % ,d v/;;u] ok.kh çdk'ku] ubZ fnYyh] laLdj.k
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